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Prezado leitor, prezada leitora da Linux Magazine,

Vivemos tempos interessantes: esta-
mos no limiar de uma época em que
serd facultado ao individuo com posse
de suficiente conhecimento tecnolégico,
subverter a ordem da rede de prestagao
de servigos estabelecida pela industria
de (tele)comunica¢des e do entrete-
nimento eletrdnico. Pequenos grupos
organizados, de posse desse know-how,
ja estao se formando, o que tem preocu-
pado grandes corporacoes — pelo menos
aquelas que estao acompanhando aten-
tas essas novas “ameacas’.

Estamos novamente em uma fase de
transicao, na qual a velhos modelos de
negocios rapidamente sucederao novos,
que irao baratear, melhorar e facilitar o
acesso a informacao e a meios de comu-
nicacdo especiais, aumentando, de que-
bra, a inclusdo digital. Tais mudangas
ndo vao ocorrer, entretanto, sem turbu-
léncia. Nao podemos nos ater a teorias
ultrapassadas de mercado, que rezam o

“cada um por si”. A industria das teleco-
municagoes terd que encarar o desafio
de ndo olhar somente para os seus pro-
prios interesses, procurando ganhar de
maneira colaborativa com o grupo a que
pretende atender.

Mas vamos ser menos abstratos: em
1876, quando Alexander Graham Bell
inventou o telefone e cabos comeca-
ram a ser distribuidos por todo o terri-
tério norte-americano, foi instituido
um modelo de prestacdo de servicos de
comunicacao de voz, secundado poste-
riormente por servicos via radio e, mais
tarde, via satélite. Com a popularizacao
da televisao em meados do século XX, a
transmissao de imagens e voz foi combi-
nada. O advento do computador pessoal,
no final da década de 70, da Internet, na
década de 90, e do celular estao tratando
de intensificar o trdfego de informacoes
de um lado a outro do planeta, e isso a
um ritmo cada vez mais frenético.

Bem-vindo!

Todas as tecnologias citadas anterior-
mente sao ditas disruptivas: a partir do
momento em que se tornaram disponi-
veis, elas foram rapidamente adotadas
e subverteram a ordem de qualquer
modelo de negdcios que estava em seu
caminho. A Internet é, atualmente, pro-
diga em gerar tecnologias disruptivas.
Combine-a com um acesso WiFi, com
o protocolo de voz sobre IP (VoIP), um
receptor de TV (e rddio) digital, tempere-
a com um toque open source, e o resul-
tado é, no minimo, bombastico.

Com essa combina¢do em mente, ima-
gine agora o seguinte cendrio: um ser-
vidor Linux, rodando um programa de
cédigo aberto que o transforma em uma
central telefoénica VoIP (Asterisk), conec-
tado a uma operadora VoIP (no Brasil
jd ha pelo menos quatro disponiveis).
Via WiFi, com uma antena razoavel e
um bom protocolo de comunicagao (tal
como o 802.11a), é possivel concentrar,
por exemplo, todo o trdfego de telefo-
nia IP do seu condominio nesse servi-
dor. Assim, pelo menos os seus vizinhos
podem desfrutar de telefone (quase) gra-
tuito utilizando o seu link, cujo custo,
baixissimo, pode ser dividido entre
vocés. O custo das ligacdes VoIP, que
jd sao baixos, ficam desta forma ainda
mais baixos - adeus operadoras de tele-
fonia convencional!

Mas a brincadeira ndo pdra por ai:
no mesmo servidor Linux, que tam-
bém estd conectado a um receptor de
TV digital (ligado a uma antena para-
bdlica), é possivel rodar um outro apli-
cativo Open Source, o MythTV, que é
um gravador de video digital, capaz de
armazenar programas de TV no formato
MPEG-4 no disco rigido do servidor. Da
mesma forma que ocorre com a cone-
xado VoIP, vocé pode dar acesso WiFi aos
programas de televisdao que vocé grava

- ou que estao sendo transmitidos no
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Convergéncia e _
desintermediacao

momento - a seus vizinhos. O mais inte-
ressante nesse caso é que, devido a alta
taxa de compressao do formato MPEG-4,
é possivel armazenar em disco, literal-
mente, centenas de horas de programas
TV, filmes e musicas no formato MP3, e
assisti-los sob demanda! E o custo do
seu receptor digital de televisdao, bem
como o0 custo para recepcao das cente-
nas de canais disponiveis, pode ser par-
tilhado entre vocés - adeus operadoras
de TV por assinatura!

A grande vantagem de tudo isto é que
toda a operagao descrita acima é total-
mente legal. E a convergéncia de tecno-
logias levando a quebra de paradigmas,
tirando o controle da rede atual de
operadoras, que servem de intermedia-
rios de contetido (voz, dados ou TV), e
devolvendo-o para as maos dos consu-
midores finais. E isso ndo significa que
viveremos numa economia de informa-
¢do socialista, mas que um novo modelo
de negdcios terd que aparecer para tirar
vantagem da desintermediacao dos tipos
de comunicacdo e de conteudo, que
serao capazes de alcancar todas as par-
tes do mercado.

E o Linux, bem como o Software Livre
em geral, desempenha um papel funda-
mental em todo esse processo: sao eles
que vao permitir que novas e peque-
nas operadoras locais realizem proje-
tos semelhantes aos descritos acima, a
baixo custo. E do lado das grandes ope-
radoras de Telefonia IP e de provedores
de conteudo digital, projetos como o

“Carrier Grade Linux” e o “Data Center
Linux” serdo de vital importancia.
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sobre telefonia

A Telefonia IP chegou para
revolucionar as telecomunica-
¢oes. Conceitos estabelecidos
como a "ligacdo internacio-
nal" deixam de existir a medida
que sua voz passa a trafegar como
dados pela Internet, livre de fronteiras
geograficas e com custo de miseros cen-
tavos por minuto. Nesta série de quatro
artigos, vocé ird compreender o que é a Voz
sobre IP, como tirar proveito imediato dela,
usando seu PC para fazer ligacdes, e como reduzir
0s custos com ligacoes telefénicas em sua empresa ao
transformar um servidor Linux em uma verdadeira central
telefénica digital.

44 0 que vem porai

0O mundo dos aplicativos para escrité-
rio serd sacudido em breve com o
langamento do OpenOffice.org
2.0. Parte da infraestrutura foi
refeita, a interface gréfica foi
~ retocada, e novos recursos e
1 aplicativos, como a interface
integrada para gerenciamento
de bancos de dados, prometem
- realizar os desejos até mesmo

mais exigente dos usudrios.

40 Gnome=2.8

Melhor integracdo ao hardware e mais usabilidade sao ape-
nas dois dos muitos recursos encontrados na nova versao de
um dos ambientes desktop mais populares do mundo Linux.

58 Cenografia digital

Aprenda a usar o Blender, o software de modelagem 3D que
escapou das garras do mundo proprietdrio e da morte certa
gracas ao esfor¢co da comunidade de usudrios, para transfor-
mar objetos e cendrios da vida real em ambientes tridimen-
sionais interativos.




68 Onde esti o gargalo?
Memoéria? Processa- =
dor? Disco rigido?
Usudrios demais?
Antes de pensar em
um upgrade, aprenda
a diagnosticar com
precisao o que estd
causando a queda no
desempenho da sua
madquina, e corrija o problema antes que ele piore, ou der-
rube o seu sistema.

72 sDLe SMPEG
Conheca as duas bibliotecas de programacdo que possibili-
tam a criacao de aplicativos multimidia no Linux, e veja, por
meio de exemplos, como criar seu proprio player de video
no formato MPEG-1.

80 llustracio vetorial

Curvas, elipses, camadas e gradientes. Pra quem gosta de
brincar com ilustragBes vetoriais, ou ganha a vida com elas,
preparamos um comparativo entre gs principais softwares
de ilustracdo para o Linux. Saiba qual deles atende as suas
necessidades, e quais os mais promissores..

90 Maior que Kastle

Maratonas de programacdo, palestras e tutoriais, veja
tudo o que rolou durante o Akademy 2004, o encontro de
usudrios e desenvolvedores do KDE em Ludwigsburg, no
sul da Alemanha.
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Xandros OS

Sou usudrio do Debian GNU/Linux
e me interessei em testar o Xandro OS
na minha méquina, um AMD K6-2 300
MHZ com 96 MB de memoria RAM. Ini-
ciei 0 computador a partir do CD e tudo
correu como esperado: carregamendo
dos mddulos, kernel e tudo o mais. Mas
‘quando todo esse processo terminou ,
surgiu na tela uma mensagem em letras
garrafais pedindo para eu retirar o CD-
ROM do drive e teclar Enter para reini-
ciar a maquina.

Ja testei outros métodos de instala-
¢do além do Default (VESA, Interna-
tional, disquete de boot) sem sucesso.
Queria saber se existe algum ooutro
meio de instalar o sistema, pois ndo
consegui entender onde estd ocorrendo
o problema jd que o boot grafico omite
as mensagens de inicializagado.

Thiago Laurentino — Patos, PB
Devido a problemas na prensagem,
um lote dos CDs que acompanham a
segunda edicdo da Linux Magazine
tem um defeito que dificulta a leitura
do disco e causa problemas na iniciali-
zacdo/instalacdo. Esse parece ser o seu
caso. Entre em contato com nossa cen-
tral de atendimento e solicite um novo
disco.

Gostaria de saber como desinstalar
o Xandros OS que veio com a segunda
edicdo da Linux Magazine. Instalei em
minha mdquina, para testar, mas nao
sei como desinstalar.

Rubinho

Pergunta complicada. O Xandros é um
sistema operacional, e sistemas opera-
cionais ndo costumam ter um ‘desinsta-
lador”. A solucdo depende de como vocé
instalou o Xandros no computador. Se ele
ocupa o HD inteiro (instalacdo expressa),
0 jeito mais rdpido € simplesmente for-
matar o HD. Se ele estd em uma particao
no disco, vocé pode usar um utilitdrio
como o fdisk (que acompanha pratica-
mente todas as distribuigdes Linux) ou
Partition Magic (um produto comercial
da Symantec) para apagar somente a
particdo ocupada pelo Xandros, ou for-
matd-la e converté-la em espaco livre
para um outro sistema operacional,
como o Windows.

Seja ccmo for, em ambos os casos, o
procedimento ndo é muito simples, e
vocé deve fazer um backup de todos
0s arquivos importantes que estdo
em seu computador antes de iniciar a

“desinstalacdo”.

Exemplares antigos
Vdrios leitores nos escreveram pergun-
tando como conseguir o primeiro exem-
plar da Linux Magazine. E fécil, basta
ligar para nossa central de atendimento
(11-3345-1002). Os exemplares sdo ven-
didos a preco de capa, mais frete.
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% Otimize o funcionamento da sua rede

: NETWORKING -°.

i Distribua arquivos de configuracio via DHCP
Aprenda a usar fer tas fundamentai
Servidor de impressao com CUPS

Slackware
Descubra como gerar e gerenciar pacotes
3 (owetamente

i MediaWiki
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Monitore acdes com Perl
Testamos MandrakeMove
KDE 3.2: Dicas secretas
Domando o MySOL

Sun Java Desktop

7 Leitores Gatichos

A revista é distribuida no Rio Grande
do Sul? Procurei em algumas bancas
a nimero 1 e nada. J4 vi antncios na
Internet sobre a niimero 2, e quUero coms-
prar as duas.

Edison G. Ferreira Jr. - RS
Tivemos problemas com a distribui¢do
da primeira edicdo da revista no Rio
Grande do Sul, que foram solucionados
a partir da segunda edi¢do. A partir dat,
nossos leitores gaiichos devem encontrar
a revista nas bancas normalmente.

Sugestoes

Gostaria de cumprimentd-los pela
exceléncia do contelido e diagramacgao
na primeira edicdo da Linux Maga-
zine. No entanto, como sou iniciante no
mundo do pingiiim, confesso que maté-
rias como as das secdes Sysadmin e Pro-
gramacao, além dos tutoriais “Python
prd Karamba” e “Domando o MySQL”,
ndo conseguiram prender minha aten-
cdo, pois me pareceram muito aridas.

Como professor de Portugués, dou-
lhes os parabéns pelo cuidado que
tiveram em ndo maltratar nossa lingua.
Ainda assim, deixaram escapar um
pavoroso “jd houveram outros simila-
res” na terceira linha da pagina 90 e um
“a cinco minutos” na vigésima terceira
linha da terceira coluna, pagina 94.

Todas as matérias das se¢des Noticias,
Linux User e Comunidade foram muito
liteis para mim, bem como as maté-
rias MandrakeMove e Tesouros Ocul-
tos. Acima de tudo, ressalto o excelente
curso de Shell Script, do professor Julio
Cézar Neves. Espero que esse curso nao
tenha se encerrado nessa edicdo, apesar
de ndo haver indicacdo de que se tra-
tasse apenas da primeira parte.

Agora, uns toques: vocés falaram
muito do KDE mas praticamente nada
do Gnome, o que nio me parece correto,
pois ambos sdo 6timos. Teria sido ape-
nas coincidéncia? H4 também muitos
artigos de autores alemdes em detri-
mento de autores de outros paises,o que
trouxe um certo desequilibrio a revista.



Se tiveram a gentileza de me acompa-
nhar até aqui, permitam-me fazer umas
poucas sugestoes:

e Procurem dosar matérias dirigidas a

“escovadores de bits” com outras diri-
gidas a inexperientes, como eu;

e Dediquem algumas pdginas ao con-
tetido do CD, como fazem as revistas
escritas para usudrios do Windows,
pois nos ajudam a nao perder tempo
COm 0_.que Nao nos interessa.

José Tadeu Barros - Juiz de Fora, MG
José, agradecemos os elogios. Realmente,
a matéria Python pra Karamba deveria
estar na secdo de programacdo, e ndo em
Tutoriais. A mesma coisa acontece com
MySQL, que deveria estar em SysAdmin,
jd que se trata de uma ferramenta espe-
cifica para administragdo de bancos de
dados. Vamos ser mais cuidadosos com
a distribuicdo dos temas nas proximas
edigdes.

Figue tranquilo, pois o curso de Shell
Script continuard na revista por um bom
tempo. Muita cerveja ainda vai sair do
freezer até que o Prof. Tilio esgote este
fascinante assunto.

Quarnto ao KDE, foi coincidéncia. Esta-
mos falando sobre o Gnome 2.8 nesta
edicdo (veja artigo na pdgina 38, secdo
Andlises), e planejamos uma matéria
sobre o Evolution 2.0 para a proxima.
Quanto aos autores alemdes, é natural,
jd que a matriz da revista é alemd, e as
filiais se espelham nela e seu contetido.
Mas jd iniciamos o processo de “nacio-
nalizacdo” da revista. A segunda edicdo
teve cerca de 40% de contelido nacional,
e nesta passamos dos 50%.

Suas sugestdes estdo anotadas. Desde
a segunda edigcdo temos duas pdginas
dedicadas ao contetido do CD, dentro da
secdo Linux User. E obrigado pelo puxdo
de orelha gramatical.

% Kurumin

Ndo consegui rodar o CD-ROM que
acompanha a edicdo 1 da revista,
mesmo depois de alterar as configu-
racoes da BIOS da minha placa para
fazer com que meu computador inicia-
lize pelo CD. O que pode estar errado?
Tenho uma placa-mae SOYO SY-6VBA
133 e Windows 2000.

Emir Ordacgi Caldeira
Emir, € impossivel te ajudar, Vocé ndo
nos disse o modelo e velocidade do seu
processador, quanto de RAM o compi-

tador tem e qual a mensagem exata de
erro que aparece (e onde). De posse des-
ses dados, dé uma olhadinha nos foruns
do Kurumin no site do autor, em http://
www.guiadohardware.net. Ld vocé pode
encontrar a ajuda que precisa.

1 ONX?

REALTIME

Estou fazendo um trabalho sobre o
sistema operacional QNX, sobre o qual
conhec¢o muito pouco, e tenho dificul-
dade em encontrar material sobre ele.
Gostaria de saber se vocés podem me
indicar sites, revistas ou livros que
falem sobre esse sistema, ou até mesmo
onde baixa-lo.

Jodo Paulo - AM
No site oficial do QNX, em http://www.
gnx.com, vocé encontrard mais informa-
¢bes sobre o sistema operacional, lista
de hardware suportado, descricdo da
arquitetura do sistema, detalhes sobre
a compatibilidade com o padrdo POSIX,
andlises do desempenho em real-time,
estrutura e capacidades do sistema de
arquivos, e muito mais. Na sec¢do de
downloads hd copias de avaliacdo do
sisterna, vdlidas por 30 dias, bem como
ferramentas de desenvolvimento. Nao
conhecemos nenhuma publicacdo espe-
cializada no QNX.

" Edicoes Internacionais

Nao consigo encontrar a edicdo de
Junho/2004, que vem com o DVD do
Sarge (Debian 3.1), vocés tem como me
enviar um exemplar?

O mais dificil de encontrar no Bra-
sil sao CDs completos; por exemplo, 0
Fedora Core 1 (3 CDs) e o Debian 3.0r2
(8 CDs). Quando a revista lancar uma
distribuicdo, ela ird incluir todos os
CDs? Nao podem vender um DVD com-
pleto a parte?

Joventino Aradjo
Vocé deve estar falando da edicdo 43 da
revista inglesa, que é distribuida no Bra-
sil por uma importadora, e ndo por nos
(Linux New Media do Brasil). A solucdo
€ comprar seu exemplar pela Internet,
no site da filial inglesa em http://wrww.

linux-magazine.com. Cada edicdo
custa US$ 12,90, (por volta de R$ 37,00)
com prazo de entrega de cerca de quatro
semanas. Vocé precisard de um cartdo de
crédito internacional para fazer o pedido.

Quanto as distribuicdes Linux, € uma
questdo de custo/beneficio. Encartar oito
CDs junto com a revista iria tornd-la bem
ma’is cara por motivos como custo de pro-
ducdo (de todos os CDs “extras) e frete
(calculado pela transportadora por peso).
A solucdo € incluir apenas os CDs real-
mente necessdrios para a instala¢do do
sisterna operacional e deixar de fora os
“extras” menos usados, como documen-
tacdo e codigo-fonte. Quanto ao DVD,
ainda estamos estudando a viabilidade
do mercado nacional.
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Includes the new Debian ins

Se vocé tem duvidas
sobre o mundo
Linux e criticas
ou sugestoes que

| podem ajudara

| melhorar nossa
revista, escreva
para cartas@linux
magazine.com.br.
Devido govolume
de correspondeéncia,
é impossivel responder a todas as mensa-
gens, mas garantimos que elas sdo lidas e
analisadas, e as mais interessantes publi-
cadas nesta secdo. Para diividas ou criticas
refererttes g sua assinatura da Linux Maga-
zine Brasil, use o endereco:
assinaturas@linuxmagazine.com.br
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Mundo Livre em Revista

Mundo Livre em Revista

B Linux conquista desktops
de empresas
Nos préximos dois anos o Linux deve se
estabelecer como alternativa real para
o Windows nos desktops de empresas.
Pelo menos isso é o que indica o resul-
tado de um estudo do Butler Group,
empresa britdnica de pesquisas de ten-
déncias do mercado de TI. O custo para
manter e administrar mais de uma pla-
taforma na empresa - dos servidores
aos desktops - deve se tornar a longo
Pprazo muito oneroso para muitas delas.
Ser multiplataforma é a caracteris-
tica que os analistas do Butler Group
consideram ser a maior vantagem do
Linux . Afinal, o sistema estd atual-
mente disponivel para quase todas as

plataformas - do mainframe ao PDA.
E como critérios como custo e desem-
penho vao se tornar no futuro cada
vez mais importantes na escolha de
um ambiente consistente de hardware
e software, o Linux tem grandes chan-
ces de se afirmar cada vez mais nos
data centers e também nos desktops
de empresas. Além disso, segundo
o instituto de pesquisas de mercado
britdnico, o fato de seu cddigo ser
aberto confere ao sistema um atestado
de eficiéncia e robustez, embora fre-
giientemente lhe falte um certo toque
de inovacdo. E, gracas ao apoio de
empresas como Hewlett-Packard, IBM,
Oracle ou SAP, o ecossistema em torno
do Linux estd se desenvolvendo rapi-

.l IBM abre sistemas de reconhecimento de voz

A IBM afirmou que vai abrir o cddigo de
parte do seu acervo de softwares para
reconhecimento de voz. A empresa esta
colocando a disposicio de 2 projetos de
cédigo aberto o cddigo de programas,
cujo desenvolvimento custou cerca de
10 milhdes de délares: a Fundagdo de
Software Apache vai receber o cédigo
e o framework da tecnologia de com-
ponentes reutilizaveis (RDC), que se
encontram no formato “Java Server
Pages” (JSP) e é, por exemplo, utilizado
para adicionar funcdes de voz a solu-
¢Oes para reconhecimento e processa-
mento de datas, hordrios, localidades
e cdmbio. Um conjunto de ferramentas
para edicdo de voz serd entregue a Fun-
dacao Eclipse, mantenedora do cédigo
do ambiente de desenvolvimento inte-
grado (IDE) Eclipse.

A IBM também deve trabalhar em
parceria com a empresa Avaya, espe-
cialista em solucdes de reconhecimento
e processamento de voz, telefonia IP
e em desenvolvimento de aplicativos
para call centers, para criar aplicativos
web baseados em andlise de voz. Ste-
ven A. Mills, vice-presidente sénior da
drea de tecnologia em software da IBM,
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damente e representa cada vez mais
uma ameaca para a Microsoft, ameaca
que deve se estender a partir de agora
cada vez mais {reqlientemente para o
desktop das empresas.

Uma recomendagdo importante no
relatério: “Ignore avaliagdes de custo
total de propriedade (TCO) generaliza-
das; o TCO do Linux varia de acordo
com as caracteristicas individuais de
cada organizacdo”. As empresas devem
verificar meticulosamente suas préprias
necessidades em TI, de modo a deter-
minar onde cada tecnologia tem seu
espaco, para reduzir custos e otimizar
investimentos. |
http:/ywww.butlergroup.com/reports/
linux/

resume o objetivo e e, g ey
da empresa com e e, T -
a doagdo: “Nosso == = s ) e S
desejo é estimular = EEEEaa BT

o desenvolvimento = - 8 o e

e a adogdo de solu- - = N N - -
cdes baseadas em e e TEEE T T
voz utilizando A T S VY
padrdes abertos.

Caso isso aconteca, acreditamos que
isso trard a IBM maiores oportunidades
de negdcios”.

Tecnologias de voz sdo importantes
nao somente para call centers, sistemas
de navegacdo ou geracdo automdtica de
texto: o controle de aplicativos via voz,
€ uma excelente alternativa ao mouse e
ao teclado para pessoas portadoras de
deficiéncias fisicas. Tal tema tem sido
discutido atualmente com grande inte-
resse em diferentes projetos de cadigo
aberto e livre, tal como ocorreu recente-
mente no “KDE Community World Sum-
mit”, que também tratou com destaque
o tema “Accessibilidade”.

A tecnologia de reconhecimento de
voz da IBM € a peca central dos servi-
dores WebSphere Voice da empresa e se
baseia no padrao VoiceXML (atualmente

www.linuxmagazine.com.br

na versao 2.0), que conta com o apoio
de empresas como AT&T, Atos Origin,
Avaya, Cisco, Hewlett-Packard, Hitachi,
Intel, Lucent Technologies, Motorola,
Nortel, Oracle, Samsung, SAP e Verizon,
entre outras. A concorréncia para tal
tecnologia vem, como ndo podia deixar
de ser, de Redmond: a Microsoft aposta
em sua tecnologia SALT (“Speech Appli-
cation Language Tags”), atualmente na
versao 1.0. Assim, na verdade, a doagdo
da IBM tem o claro objetivo de popula-
rizar a sua tecnologia.
http://www.ibm.com/press/PressServie-

tForm.wss?MenuChoice=pressreleases&T
emplateName = ShowPressReleaseTempla
te&SeleciString=t1.docunid=7293&Tuabl
eName = Datahead ApplicationClass&SE
SSIONKEY = any&WindowTitle =Press+R
elease&STATUS =publish



M Lancada a versao 2.8 do

GNOME
O ambiente desktop GNOME atingiu a
versdo 2.8. Como novidades principais
pode-se citar melhorias sensiveis de usa-
bilidade, melhor desémpenho e interna-
cionalizacdo. Como exemplos podemos
mencionar que midias externas sio
agora automaticamente reconhecidas
e montadas no sistema e servidores na
rede s3o.descobertos automaticamente.
O cliente de groupware Evolution, agora
em sua versao 2.0, passa a fazer parte
integrante do desktop. Para entender o
que isto significa, basta dizer que, a par-
tir de agora, o applet de calendério no
painel mostra apontamentos inseridos
no calenddrio do Evolution. Adicional-
mente, o suporte a servidores Exchange
e Groupwise estd disponivel por padrio
no Evolution, bem como calenddrios
web no formato webcal.

O GNOME 2.8 esta disponivel em 40
idiomas e sua interface nio sofreu mui-
tas modificacdes com a nova versao.
Ferramentas novas do sistema e de rede
permitem, por exemplo, realizar tarefas
de administragdo, configuracio, bem
como diagnéstico de problemas de rede,

ajuste do relégio do sistema ou mesmo
~ administracdo de usudrios, sem ter que
recorrer a ferramentas especificas de
uma determinada distribuicado, ao ter-
minal ou a um editor de textos qualquer.
Além disso, um servidor VNC permite
a administrag¢do remota do desktop via
rede. A configuracdo dos applets no pai-
nel do GNOME ¢ realizada muito mais
facilmente gracas a uma nova inter-
face de administracdo. Alguns desses
applets, bem como outros componentes
do desktop - como por exemplo o Epi-
phany, um navegador web baseado no
Mozilla - ganharam novas funcoes.

Através de um novo mecanismo, que
em breve serd utilizado também pelo
KDE, aplicativos podem informar ao
ambiente desktop durante o processo
de instalagdo por quais tipos de arqui-
vos eles sdo responsdveis, desta forma
o GNOME pode associar automatica-
mente tal programa ao tipo de arquivo
correspondente em seu gerenciador de
arquivos, o Nautilus.

Detalhes sobre a nova versio podem
ser encontradas na andlise de Sayamindu
Dasgupta, a pigina 38 desta edicio. M
http://wunw.gnome.org/
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M Sai o primeiro beta do UserLinux

s e WA PTR &

A primeira versdo beta
do UserLinux estd dis-
ponivel em CD para
download (imagem ISO
de 4,8 MB). UserLinux é
uma distribui¢do Linux,
baseada em Debian, que
visa prover solucdes
empresariais com o sis-
tema operacional livre
Linux, acompanhadas
por certificacdes, servi-
¢os e opgdes de suporte

=

desenhadas para encora-
jar produtividade e segu-
ranga enquanto reduz os custos globais.
Atualmente a rede de suporte e servicos
compreende um total de 26 empresas, 4
delas na Asia/Oceania, 14 na Europa e 8
nas Ameéricas, e 10 novas empresas irdo
oferecer tais servicos em breve - entre
elas estd a filial da IBM na Suica.

Nao estranhe o tamanho do CD: durante
a instalacdo, que requer uma conexao com
a Internet, o resto do sistema é baixado

pelarede. O lider do projeto é Bruce Perens,
um dos fundadores da Open Source Initia-
tive (OSI), que no final de 2003 apresentou
a comunidade uma primeira proposta para
a distribuigao. =3
http://www.userlinux.com/

hti userlinux.comy/cgi-bin/wiki.pl?
Support_Roster

http://perens.com/
hitp://www.opensource.org/

M Sharp lanca PDA com HD de 4 GB

A Sharp langou no Japdo o Zaurus SL-
C3000, o primeiro PDA com teclado do
mundo também dotado de disco rigido
(um microdrive de 4 GB). As especi-
ficacOes técnicas do PDA incluem um
processador XScale modelo PXA272
de 416 MHz, 64 MB de memoéria RAM
e 16 MB de memoria flash. Quem achar
que isso ndo € suficiente pode adicionar
mais memdéria no sistema via slots para
CF (card flash) ou SD. Sua tela de 3,7
polegadas sensivel ao toque tem resolu-
¢do VGA (640 x 480 pixels) com 65536
cores, podendo ser girada em -180 graus
e encaixada sobre o teclado com o visor
voltado para cima, de modo que o PDA
pode ser usado tanto na vertical quanto
na horizontal - o contetido do visor é
rotacionado automaticamente em 90
graus quando nesta posicdo. A tnica
tecnologia sem fio disponivel no apare-
Iho € o infravermelho.

A interface grafica do sistema Linux
instalado pela Sharp no equipamento
¢ a Qtopia, desenvolvida pela empresa
Trolltech. O sistemna possui uma grande
quantidade de aplicativos como agenda,
calenddrio, caderno de enderecos,
gerenciador de tarefas, editor de textos

www.linuxmagazine.com.br

e planilhas (compativel com os aplicati-
vos correspondentes do MS Office), lei-
tor de apresentag@es (compativel com o
MS PowerPoint), cliente de email, repro-
dutor de MP3 e video, e muito mais.

Com 298 ge 12,4 cm x 8,7 cm x 2,5
cm, 0 novo PDA estard disponivel a
partir de 10 de novembro por enquanto
somente no Japao. =
http://ezaurus.com/lineup/si/slc3000/
index.fitml
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M Codigo do Solaris sera
aberto

Os planos de Jonathan Schwartz, pre-
sidente da Sun Microsystems, de libe-
rar o codigo fonte da préxima versao
do sistema operacional da companhia,
o Solaris 10, come¢am a ganhar con-
torno: em paralelo com o lancamento
do Solaris 10 no final desse ano, serd
iniciado um projeto de codigo aberto,
do qual desenvolvedores da prépria
Sun, parceiros da empresa e progra-
madores em geral poderao participar,
conforme informou Mark McClain,
vice-presidente da Sun, em uma cole-
tiva para a imprensa em Burlington,
Massachusetts, no dia 13 de setembro.
A iniciativa visa atrair a atencao de pro-
gramadores para a empresa novamente
e recuperar sua posicdo de lideranca
em inovacao em TIL.

e
-
SOLARIS

Para evitar que, apds a abertura do
cédigo fonte, o sistema operacional
se desenvolva em diferentes versoes
incompativeis umas com as outras, seu
nicleo deverd permanecer (mais ou
menos) estatico, sendo complementado
pelo desenvolvimento realizado pelo
projeto de cédigo aberto. Para tanto, a
empresa vai publicar tanto o cdédigo
fonte quanto bindrios para todas as pla-
taformas suportadas. Todos os trechos
do cédigo em gque haja contribuicoes
de terceiros (ou seja, cédigo de outras
empresas, tais como drivers, por exem-
plo) ndo serdo abertos. A Sun Micro-
sistems vai se basear nos modelos de
desenvolvimento da Apple (o Darwin,
o ntucleo de cédigo aberto do Mac OS
X, que é baseado no FreeBSD) e da Red
Hat (Fedora Linux).

Entre outras novidades para o Sola-
ris 10, pode-se citar, entre outras, a
compatibilidade com os bindrios do
Linux, desenvolvida pelo Projeto
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Janus e um novo sistema de arquivos
de 128 bits, o “Dynamic File System”
(DFS), que deverd ser auto-repardvel
e nunca precisard de intervencdo do
administrador de sistemas, além de
poder manipular arquivos de até 2’
bytes (algo em torno de 3,4*10% bytes).
Adicionalmente, a tecnologia “N1 Grid
Containers” permitird a usudrios a
criacdo de ambientes virtuais no sis-
tema, e assim a utilizacao de particoes
do Solaris. |

M Grandes empresas na area
de Tl apéiam LSB 2.0

De acordo com matéria do Wall Street
Journal, Dell, Hewlett-Packard, IBM,
Intel e outras grandes empresas da drea
de TI uniram-se para divulgar o seu
apoio a versao 2.0 da “Linux Standard
Base” (LSB), lancada no final de agosto
pelo “Free Standards Group” (FSG).

Dividida em duas partes, a espe-
cificagao por arquitetura de hard-
ware (archLSB, e.g. AMD64, Intel 32,
PowerPC) e a independente dela (gene-
ric LSB), a manutencdo da LSB garante
a compatibilidade entre as diferentes
distribui¢des Linux, de modo que apli-
cativos que rodem em uma distribui¢ao
devem rodar em todas as outras plata-
formas que respeitem a LSB.

Jim Zemlin, presidente do FSG, disse
que o apoio é um passo importante para
fortalecer a posi¢ao do Linux contra a
domindncia do Windows, bem como
para refutar as afirmacdes da Microsoft
de que o Linux é um cancer e due Soft-
ware Livre é desperdicio de dinheiro.
Ainda de acordo com Zemlin, a LSB é
um preventivo contra a incompatibili-
dade entre aplicativos e de alteracdes
no kernel Linux, que possibilitard utili-
zar de maneira conseqgiiente a liberdade
oferecida pelo sistema, sem riscos de
que as distribuicoes criem “forks” (deri-
vacdes) do sistema, como ocorreu com
o Unix no passado. [

www.linuxmagazine.com.br
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B Windows é o “maior
programa beta” da historia

Victor Wheatman, maior autoridade em
seguranca do Grupo Gartner, descreveu
o Windows como o maior programa
beta (de testes) da histéria e avisou a
profissionais de seguranca em TI para
ndo esperar muito da iniciativa “Com-
putacdo Segura”, lancada pela Microsoft
com o objetivo de diminuir o nimero
de vulnerabilidades existentes em seus
produtos.

Ainda segundo Wheatman, “a Micro-
soft vai até tentar, e haverd melhorias
nesse sentido no Longhorn, mas elas
nao darao cabo de todos os problema
de seguranga do sistema - independen-
temente do que o homem mais rico do
mundo disser”. Ele estima que, se 50%
das vulnerabilidades fossem erradica-
das antes do software da empresa ser
lancado no mercado, os custos com
incidentes de seguranca seriam reduzi-
dos em 75%.

“Gastos extra com seguranca nao
0 tornam automaticamente mais
seguro”, de acordo com o analista,
que afirmou que 0s gastos com segu-
rang¢a nas empresas, hoje variando de
6% a 9%, deverd cair para algo em
torno de 4% a 5% devido as melho-
rias no gerenciamento de seguranga e
na eficiéncia dentro dos data centers

B Lancada a versao 1.0 do

Miolo
O Miolo, framework escrito em PHP
para otimizar e agilizar o desenvolvi-
mento de aplicacdes de Software Livre,
chegou recentemente 3 versdo 1.0. No
site do projeto vocé pode fazer o down-
load do programa com instalador em
modo texto (540 Kb) ou gréafico (640
Kb), além de documentag¢do completa
sobre o produto.

O software é um produto da Solis,
cooperativa de solucoes em Software
Livre baseada em Lajeado, no RS, e é a
base para vdarios produtos da empresa,
como o Gnuteca, Fred, Scotty e Sagu 2,
entre outros.

http://www.miolo.org.br
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M Linux avanca na Africa e China, retrocede na Franca

O ministério do exterior francés lancou
no dia 12/10 a distribuicdo Linux “Aden
Mandrake Linux”, com a qual os paises
do continente africano poderdo criar
cyber cafés a custos baixos, nos quais
a populacao poderd ter acesso gratuito &
Internet. A distribuicdo, disponivel em
3 idiomas (francés, portugués e iﬂgléé},
foi desenvolvida no escopo do pro-
jeto ADEN (“Appui au Désenclavement
Numérique”, algo como Apoio para a
Erradicagdo da Exclusdo Digital), em
parceria com a empresa Mandrakesoft,
fabricante da distribuicio Linux Man-
drake. Como parte do pacote de incen-
tivos que foram criados junto com a
distribuigao, estdo os custos de 60 pon-
tos de acesso a Internet para leigos, que
serd patrocinado pelo governo francés.
Testes do sistema serdo realizados pri-
meiramente em Jaundé e Camardes. O
software ficard também disponivel para
download no site do projeto ADEN.

A informacdo sobre os incentivos
para a disseminagdo do Software Livre
na Africa, com patrocinio do governo
da Franca, veio na seqiiéncia da noti-
cia de um acordo da cidmara de comér-
cio exterior francesa com a China, no
valor de 4 bilhdes de euros, assinado
pelo presidente francés Jacques Chirac
trés dias antes. Segundo tal acordo, que
confere algumas vantagens as empresas
Alstom e Airbus, a Agéncia de Energia
Atdmica francesa CEA (“Commissa-
riat a I'énergie atomique”), a empresa

B ATI vai melhorar drivers
para Linux

Boa noticia para os proprietdrios de pla-
cas aceleradoras 3D da ATI. Segundo
Terry Makedon, Gerente Sénior de
Produtos, a empresa estd reforcando a

Bull (que ird fornecer os servidores)
e a empresa STMicroelectronics (for-
necedora de desktops), fecharam um
contrato com o Ministério de Economia
chinés que prevé o desenvolvimento .
de uma distribuicdo Linux adaptada
as necessidades da China e que deverd
rodar em servidores, desktops e PDAs.

Ja no caso da cidade de Paris, que
estd aventando a hipdtese de migrar
seus 17.000 desktops, 400 servidores e
600 aplicativos para Linux - atualmente
rodando sobre sistemas Microsoft - e
que estava esperando o resultado de um
estudo de viabilidade encomendado
pela prefeitura a empresa de consultoria
Unilog, houve um retrocesso. Enquanto
os resultados do estudo, segundo o qual
a Microsoft representa a solugdo mais
cara, estavam sendo apresentados a
um circulo fechado de especialistas,
0 assessor de imprensa da Adminis-
tracao de TI da cidade disse ao jornal
Libération que a cidade ird adotar uma
solucdo mista, “nem 100% Linux, nem
100% Microsoft”. A decisdo final devera
ocorrer no inicio de 2005.

Até agora o maior projeto de migracio
francés ocorreu na alfindega do pafs,
que substituiu o conjunto de aplicativos
de escritorio Microsoft Office pelo Open-
Office.org em seus 16.000 desktops. M

wun.africaden.net/rubrigue.

_rubrigue=3
liberation.fr/page.

php?Article=245677

equipe de desenvolvimento de drivers
Linux para suas placas de video. As
mudancgas incluem mais desenvolve-
dores, sistemas de teste automatizados
e foco no suporte a novas tecnologias,
como PCle (PCI Express, sucessora do
bus AGP das placas de
video atuais) e a arquite-
tura AMDG64.

Segundo Makedon, o
mercado Linux repre-
senta cerca de 4% das
vendas da ATI, e o
reforco no suporte a pla-
taforma é proporcional
a0 seu crescimento no
mercado. &
vww.theinguirer.
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M Oito anos de KDE

Em 15 de Outubro de 1996 um entio jovem
e desconhecido estudante da Universidade
de Tiibingen, na Alemanha, chamado
Mattias Ettrich postou uma mensagem
nos newsgroups comp.os.linux.develop-
ment.apps, comp.os.linux.misc e de.comp.
o0s.linux.misc, anunciando o desenvolvi-
mento de um novo ambiente desktop para
sistemas Unix, chamado KDE, ou “Kool

Desktop Environment” (desde entdo, o K *

perdeu o significado).

Segundo Matthias, apesar da popu-
laridade do Unix estar em ascensio,
gracas principalmente a sistemas
livres como o Linux, ainda faltava um
ambiente desktop consistente e visual-
mente agraddvel. Na mensagem, ele se
propunha a criar tal ambiente, usando
o conjunto de widgets Qt, da Trolltech,
e solicitava ajuda.

Oito anos depois, o0 KDE é um dos
ambientes desktop mais populares entre 0s
usudrios Linux, contando com a participa-
¢do de milhares de desenvolvedores espa-
lhados pelo mundo, reunidos em eventos
anuais (veja a secao “Comunidade” nesta
edicao). O software, encontrado em prati-
camente todas as distribuicdes Linux, tem
traducdo para 50 idiomas, com suporte a
outros 30 em andamento, e recebe cons-
tantes melhorias nas dreas de multimidia
e usabilidade. Alguns de seus compo-
nentes, como o “engine” HTML KHTML,
usado no navegador Kongueror, formam
a base de produtos comerciais de outras
empresas, como o Safari, da Apple.

Deixamos nossos parabéns a todos
os envolvidos, e desejamos que os pro-
ximos oito anos tragam ainda mais sof-
tware de qualidade e bons frutos. Vida
longa ao KDE! |
http://www.kde.org
http://groups.google.com/groupsiselm = 53tkv
v%24b4j%40newssery.zdv.uni-tuebingen. de
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B OpenOffice.org festeja quarto aniversario

Em 13 de Outubro o projeto OpenOffice.
org completou quatro anos de idade.
Criado a partir do c6digo-fonte do Star-
Office, que havia sido comprado pela
Sun Microsystems um ano arites, o pro-
jeto conta hoje com superte a 44 idio-
mas, e 31 milhoes de cépias ja foram
distribuidas via Internet, sem contar as
inclusas em distribui¢des Linux como o
Red Hat, Conectiva e muitas outras, e
as milhares de copias inclusas nos CDs
que acompanham revistas de informa-
tica mundo a fora.

Prefeituras como a de Munique, na
Alemanha, e Rio das Ostras, no interior
do Rio de Janeiro, 6rgaos governamen-
tais como o Ministério da Economia e
Finangas da Franga e empresas como

———

o metrd de Sao Paulo adotaram o Open-
Office.org como conjunto de aplicati-
vos de escritério. O formato de arquivo
XML foi ratificado como um padrao pela
OASIS (Organization for Advancement
of Structured Information Standards
- Organizacdo para o Avanco de Padroes
Estruturados de Informacio).

O préximo passo é a versao 2.0, a ser
lancada em 2005, com melhor desempe-
nho, mais modularidade, interoperabili-
dade e um cliente para bancos de dados
similar ao Microsoft Access. Confira
nesta edicao as principais novidades
que estdo por Vir. ]

125

‘hvn. net/Articles

OFG’I;Of fice.org

M Lancada a versao final do
Famelix 1.0

J& estd disponivel para download a
versdo 1.0 do FAMELIX, a distribuicao
Linux desenvolvida pela FAMEG, Facul-
dade Metropolitana de Guaramirim, em
Guaramirim, no interior do estado de
Santa Catarina.

Um dos principais objetivos da distri-
buicdo, baseada no Knoppix/Kurumim e
modificada de acordo com as necessida-
des da faculdade, é exibir uma interface
grafica amigavel, baseada no KDE, e o
mais similar possivel a interface do Win-
dows, sem necessariamente ser idéntica.
Entre os destaques estao a montagem
automética de midia removivel (como
CDs e disquetes), reconhecimento auto-
mético de impressoras, mapeamento de
compartilhamentos Samba e NFS e o uso
de fontes comuns no mundo Windows,
como Arial, Times New Roman, etc...

A imagem ISO do CD de instalacao
pode ser baixada no site oficial, tanto
via download direto quanto via BitTor-
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rent. Também estdo disponiveis para
download apostilas sobre 0 FAMELIX e
o conjunto de aplicativos de escritdrio
OpenOffice 1.1.0. =2

M Baixe o livro “Linux: Dicas e
Truques”
Rubens Queiroz nos informa que seu
livro “Linux: Dicas & Truques”, publi-
cado pela Conectiva em 1999, estd dis-
ponivel para download sob a licenca
Creative Commons. O arquivo PDF, com
3.5 MB, contém todas as 300 pdginas do
livro, que cobre assuntos como acesso a
Internet, correio eletronico, DNS, Send-
mail, Samba, comparativos de desempe-
nho entre Windows e Linux, comandos
bésicos, Shell Script, nocdes de redes e
muito mais. Apesar dos cinco anos de
idade, o material continua surpreenden-
temente til e atual. i3

nip//wwp.rau—tu.u
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B Gates defende acesso ao
cédigo-fonte

Em uma palestra na Universidade da
Califérnia em Berkeley (UCB), o Arqui-
teto Chefe de Software e fundador da
Microsoft falou sobre licencas de soft-
ware. Segundo ele, a Microsoft apdia
licencas como a BSD, desenvolvida
na prépria UCB, que prega a distribui-
cdo do cédigo-fonte mas possibilita o

“fechamento” deste cddigo em produ-

tos comerciais. A Microsoft usa cddigo
licenciado sob a BSD, por exemplo, na
pilha TCP/IP e outras partes do subsis-
tema de rede do Windows.

Segundo Gates, a licenca BSD “per-
mite que os usudrios criem novo soft-
ware e empresas ao redor dele, que
geram empregos e pagam impostos, o
que beneficia a economia”, mas a GPL

“s0 cria mais Software Livre”.

Contudo, Gates reconheceu a impor-
tancia do acesso ao cddigo fonte ao se
lembrar de seu comeco na informatica,
quando ele e Allen vasculhavam lixeiras
em busca de listagens do cédigo-fonte
dos sistema operacional dos mini-com-
putadores PDP-10, da DEC, para encon-
trar e corrigir mais facilmente os bugs
do sistema. “Quando comecei a usar
computadores, o cédigo-fonte era algo
muito atraente”, disse. “HAa muitos
casos onde ter acesso ao cédigo-fonte é
algo fantdstico™. H




M Open-Xchange comemora sucesso

A Netline, desenvolvedora do servidor colaborativo Open-
Xchange, estd comemorando os bons resultados da aber-
tura do cédigo-fonte de seu produto. Seis semanas apds a
liberacdo do cddigo sob a licenca GPL, a empresa conse-
giu portd-lo para vdrias distribuicdes Linux (antes o pro-
duto era exclusivo para o SuSE Linux) e adicionou 1.000
novos membros a suas listas de discussado, que submete-
ram centenas de bug reports. O volume de contribuicées
foi tdo grande que o produto ganhou uma nova versio, a
0.7.3, em.tempo recorde. “Se fizéssemos todo o desenvol-
vimento e testes sozinhos, o desenvolvimento desta ver-
sdo teria levado 10 vezes mais tempo~, diz Frank Hoberg,

CEOQO da Netline.

O Open-Xchange € um servidor colaborativo nos moldes
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do Microsoft Exchange, construido com base em software

livre. O sistema é baseado no servidor web Apache, no servidor java Tomcat, banco
de dados PostgreSQL, servidor de diretério OpenLDAP e nos servidores de e-mail
Postfix e Cyrus. Com ele, uma equipe pode armazenar em um ponto central, e com-
partilhar facilmente compromissos, contatos, listas de tarefas, emails, bookmarks
e documentos. Os dados podem ser acessados via Web, com qualquer navegador,
ou através de clientes especializados como o Kontact, iCal, Mozilla Calendar/Sun-

bird, e outros.

M Mozilla Firefox ganha
mercado

O revoluciondrio navegador do projeto
Mozilla continua ganhando mercado.
Segundo andlises da WebSideStory,
empresa especializada no estudo de
tendéncias e comportamento na Web, o
numero de visitantes de sites corporati-
vos e de comércio eletrénico que usam o
Firefox cresceu de 3.5% em junho deste
ano para 5.2% em outubro. O efeito
também foi sentido em outros lugares:
o site W3Schools.com, especializado
em tutoriais sobre desenvolvimento

Web, viu o ntimero de visitantes usando
o Firefox saltar de 8% em Janeiro deste
ano para 18% em Setembro. O nimero
de usudrios do Internet Explorer no
mesmo site caiu de 84% para 75%. O
site de noticias News.com também
registrou o crescimento,

Segundo Bart Decrem, porta-voz da
Mozilla Foundation, o Firefox deve con-
quistar 10% do mercado de usudrios da
Web até o fim do ano. A meta parece
facil de ser alcancada. Desde o lanca-
mento da versao 1.0PR do navegador,
em Outubro, mais de 6.2 milhoes de
copias do programa
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M Microsoft muda estratégia
contra o Linux

A Microsoft estd mudando a direcdo de sua
campanha de marketing “Get the facts”
contra o Linux, que ndo deverd atacar
mais 0 Linux diretamente e sim empresas
como Red Hat, Novell e IBM, que apdiam
o desenvolvimento do sistema e oferecem- -
software e servicos para ele.

De acordo com Martin Taylor, estrate-
gista de marketing da Microsoft, o objetivo
da acdo tem a ver com 0 comportamento
dos usudrios em empresas, que em sua
maioria nao baixa o software da Internet,
mas o compram diretamente desses for-
necedores. A partir de agora comparacdes
dos produtos da Microsoft serdo efetuadas
contra os produtos comerciais da concor-
réncia. De qualquer modo, a empresa vai
ter que tomar mais cuidado com compara-
¢oes daqui para frente, conforme mostrou
a decisao da agéncia reguladora de marke-
ting britanica, que classificou a campanha

“Get the facts” como confusa e falsa.

Segundo o novo diretor sénior de
estratégias de plataformas para Europa,
Oriente Médio e Africa, a empresa ficou
na defensiva e até um pouco introvertida
no passado. “Quando houver oportuni-
dade, devemos contar a nossa histéria
com convicgdo”, disse.

E parece que eles vao realmente pre-
cisar: de acordo com um estudo recente
do Yankee Group, um tergo de todas as
empresas do mundo estdo planejando
migrar pelo menos alguns de seus servi-
dores Windows para Linux. Além disso, a
decisdo de diversos 6rgdos publicos, como
€ 0 caso da prefeitura de Munique, na Ale-
manha, e a cidade de Bergen, na Noruega,
representam bem mais que apenas um
arranhdo na imagem da empresa. ]

Outubro 2004




Entrevista com Marco Leone

|

O peso do Brasil

Computer Associates, ou CA, é

uma da maiores empresas de

software do mundo. Seu carro
chefe sdo as solucdes de gerenciamento
de infra-estrutura, que possibilitam o
controle eficiente de ambientes tecno-
légicos em empresas de todos os por-
tes, mas a companhia também dispde
de solugbes para administrar o ciclo
de vida de aplicacGes, produtos para
armazenamento de dados e seguranca,
além de monitores de performance ou
ainda ferramentas de migracdo. Tam-
bém é uma das mais ativas quando o
assunto sdo ferramentas para a plata-
forma Linux. Suas solucdes tem compa-
tibilidade garantida com as principais
distribui¢des como UnitedLinux, Red
Hat, Conectiva e SuSE, contando hoje
com mais de 60 ferramentas volta-
das para este ambiente, sem descui-
dar, claro, de outros ambientes Unix
ou Windows. Mas o idéia principal da
empresa € cobrir todas as necessidades
dos clientes e o Linux estd, claramente,
na agenda dos executivos de tecnolo-
gia, como confirma nesta entrevista o
country manager da empresa no Brasil,
Marco Leone.

gazine » A CA disponibiliza
um leque bem variado de solucdes para
o ambiente Linux, indo de bancos de
dados a ferramentas de migracdo. A
empresa quer fechar um pacote com-
pleto de necessidades corporativas den-
tro dessa plataforma?
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Marco Leone » Acho que afirmar isso
seria exagerar um pouco. De fato temos
um leque bem variado de solugdes mas
0 NOosso movimento para o Linux tem
mais a ver com oferecer uma opc¢ao para
o mercado, na medida em que nossos
clientes passaram a considerar o Linux
uma alternativa. Nao temos uma pro-
posta de valor a priori exclusiva do Linux
mas se o cliente da CA optar pelo Open
Source, queremos estar 14 para apoid-lo
nessa escolha. E por isso que temos feito
grandes investimentos em desenvolvi-
mento de aplicagdes e na estruturacdo
de um solido canal de servicos.

LA » Como vocé vé o futuro do Linux
no segmento corporativo?

ML » Hoje podemos dizer com seguranga
que a pergunta ndo € “0 que € o Linux?”
mas sim “Como posso utilizar melhor o
Linux?”. Isso mostra que a plataforma ja
estd consolidada. Temos visto isso em
varios dos nossos principais clientes e
ndo s6 o Linux mas muitas outras solu-
coes Open Source estdo sendo adotadas
por empresas brasileiras.

LA » Recentemente a CA decidiu abrir
o codigo-fonte do Ingres, um banco
de dados gque tinha uma participa-
cdo limitada de mercado. O que levou
a empresa a fazer esse movimento e
quais sdo os seus desdobramentos?

ML » Virios fatores influenciaram
esse movimento e um deles € a aposta
no cédigo aberto e o compromisso da
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de dados Ingres. ©

' ‘< : ’w O Country Manager da CA no Brasil fala da influéncia

do pais no processo de abertura do codigo do banco

empresa com um novo modelo de ofe-
recer tecnologia aos clientes. Embora
o Ingres tenha perdido a batalha pela
preferéncia dos bancos de dados, assim
como a Sybase e a Informix quando a
Oracle tomou uma grande fatia do mer-
cado, ele é um dtimo produto e abrir
mao das receitas com licencas para um
modelo baseado em servicos signifi-
cava uma enorme aposta. Mas é preciso
ter adesdo a esse modelo. Se as empre-
sas, e o mercado, ndo apoiarem esse
modelo, dificilmente as empresas vao
continuar investindo nisso. Entao é por
isso que queremos formar uma comu-
nidade de usudrios e prestadores de
servigos, um grupo de pessoas e empre-
sas que interaja conosco e que ajude a
melhorar a ferramenta. S6 assim vamos
continuar investindo nisso. Inclusive o
Brasil teve um peso muito importante
nesse processo.

+ Como?

ML » S6 no Brasil sdo 40 grandes
empresas usudrias do produto. Mas
0 governo comecou a fazer uma pres-
sdo muito grande pela disponibilidade
de solugdes de plataforma aberta, com
reivindicagOes para que as grandes
empresas abrissem o cédigo de seus
produtos. Acontece que estas empresas
tem seu modelo de negdcios baseado na
venda de licencas. Eu nao vejo nenhum
problema em mudar esse modelo desde
que elas conseguissem buscar o lucro
e prestar bons servi¢os. No nosso caso,



o modelo de servigos mostrou-se uma
alternativa atraente pois criaria novas
formas de receitas e criaria uma cul-
tura de prestadores de servigo, que
também geraria mais postos de traba-
lho. A mudancga acorteceu e agora ja
existem algumas-coisas interessantes
acontecendo com a Celepar, no Parana,
que estd migrando suas bases de dados
para o Ingres.

LI » Porque o Ingres € tdo importante
para a estratégia da CA?

ML » O produto tem alta qualidade.
Posso afirmar que ele é o melhor banco
de dados relacional para plataformas
abertas e estamos inclusive dispostos
a fazer testes comparativos com outros
produtos Open Source e até mesmo em
outras plataformas. Gostaria que os
interessados desenvolvessem estudos
independentes que pudessem compro-
var isso. Convido as pessoas a acessa-
Tem O WWW.ca.com,/opensource para
baixar o programa ou consultar infor-
macgoes técnicas. Além disso, 14 elas
podem submeter suas alteracdes no
codigo-fonte (patches) e dar sugestoes
de melhorias.

LIVt » Hd algum incentivo ou premiacgdo
para os usudrios que fizerem isso?

ML » No momento nio. Por enquanto,
as contribuictes serdo no espirito cola-
borativo do Open Source. Mas ndo serd
sempre assim. A CA organizou 14 fora
um concurso de ferramentas de conver-
sdo de bancos de dados para o formato
Ingres, que em breve organizaremos
no Brasil. Pretendemos due, até margo
do ano que vem, os desenvolvedores
submetam suas ferramentas. Em breve
divulgaremos as regras do concurso.

» Existe algum plano de apoio a
comunidade de desenvolvedores?
ML » Em novembro vamos abrir um
grupo de usudrios de Ingres no Bra-
sil, reunindo representantes de véirias
empresas usudrias desse banco de dados
para trocar idéias sobre as principais
solucdes baseadas na plataforma. Serad
um grupo independente, apenas con-
tando com o nosso apoio técnico e que
retoma o trabalho de um grupo anterior
e dque até entao estava adormecido e que
voltou a gerar interesse depois que abri-
mos o cédigo-fonte do produto. Também

existem muitas empresas interessadas
em formar parcerias e prestar servigos
nesse segmento.

LIV » Que outras parcerias importantes
relacionadas ao Linux a CA tem com
empresas e organizagdes no Brasil?

ML » Firmamos parcerias com o Ser-
pro e com a UnB para desenvolver
aplicativos de migragdo de bancos de
dados, alem de acordos histéricos com
a Conectiva. Existem alguns experi-
mentos em andamento e esperamos, em
breve, ter novidades para o mercado. A
CA tem um grupo grande de parceiros
de tecnologia e principalmente parcei-
ros em servicos e integradores. Desde
o0 inicio colaboramos ativamente com a
Conectiva, sem contar nossas parcerias
com a Utah e o préprio Serpro. Tam-
bém temos contatos muito freqiientes
no governo com o Gustavo Loyola e o
Ricardo Bimbo, do ITI, além do Marcos
Manzoni, da Celepar. No lado acadé-
mico, nossas principais parcerias sao
com a UnB e a Unisc “ Universidade
Federal de Santa Catarina.

LAt » Uma pesquisa deste ano feita
pela Febraban dd conta de que o Linux
estd sendo cada vez mais utilizado
por clientes da drea financeira. Como
enxerga esse processo?

ML » Desconheco grandes projetos na
drea financiera. O Unico mais significa-
tivo foi o uso do cédigo aberto na Serasa
e eles estdo bem firmes nessa linha. O
resto ainda estd fazendo experimentos
e andlises de desempenho, mas ainda
de forma muito cautelosa.

LW » Na sua visdo, existem barreiras
que atrapalham o crescimento do Linux
no ambiente corporativo?

ML » Barreiras técnicas nio existem
mais. O que hd é uma grande discussao
de idéias e também uma posicdo caute-
losa, acanhada, até de grandes empre-
sas que relutam em adotar abertamente
o Linux. Vejo alguma fragilidade nas
companhias que levantam a bandeira
do Software Livre sem serem grandes
usudrias da plataforma. Daf a impor-
tancia dos grupos e reunides de pessoas
interessadas em trabalhar conjunta-
mente para promover a plataforma. E,
nesse sentido, estamos dispostos a cola-
borar e a capacitar prestadores de servi-

noricias

¢os que estejam interessados em prestar
atendimento em Linux e também quere-
mos contatar empresdrios e executivos
que duerem fazer um servico sério de
uso do codigo aberto em missao critica.

LWl A empresa teve um envolvimento
direto na briga com a SCO, a exemplo
da IBM. Como estd isso agora?

ML » Esse tipo de discussio raramente
gera algum tipo de impacto no Brasil.
Continuamos dando suporte a plata-
forma da SCO. Sabemos que a empresa
estd voltando agora ao pafs mas local-
mente nao existia nenhuma relagao
mais profunda com a SCO quando ela
operava um escritério préprio no Brasil
e nem quando ela era representada por
parceiros ou distribuidores.

Ll » Acredita numa consolidacdo das
distribuicoes no ambiente corporativo?
ML » Nao sei dizer se isso é possivel
mas considero desejdvel. Dispor de. -
diversas versdes académicas ou domés-
ticas é sauddvel mas é preciso ter uma
marca predominante para o mercado
corporativo. Isso até existe na figura do
United Linux mas precisa amadurecer e
ser reconhecido de forma mais efetiva.
Uma distribuicdo ou base comum é algo
que facilitaria a vida de todas as empre-
sas que querem propor solugdes para e
baseadas em Linux.

L = Como o Linux afeta o futuro das
aplicacdes corporativas?

ML » De forma sempre positiva. Nada
acontece no mercado de tecnologia
por acaso. Se existe uma tecnologia
que desponta e tem aceitacao é porque
ela traz vantagens comerciais e téc-
nicas e conta com uma comunidade
de usudrios que vé essas vantagens
na sua utilizagdo. E é por conta disso
que apostamos no futuro do Linux e
queremos colaborar para a evolugao
da plataforma. A CA tem esse compro-
misso de dar suporte as escolhas que
nossos clientes e a comunidade fize-
rem, até porque somos uma empresa
independente e que n3o estd amarrada
a nenhuma plataforma de hardware
ou ambiente operacional e isso nos da
uma enorme credibilidade diante dos
nossos clientes. Sem contar que hoje
o software aberto é, sim, uma dtima
alternativa para o mercado. |
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B Kerberos

O Kerberos é um sistema de autentica-
cdo em rede que utiliza Trusted Third
Party (um KDC) para autenticar clien-
tes e servidores entre si.

Vérios erros deuble-free foram encon-
trados no KDC do Kerberos 5 e suas
bibliotecas. Um invasor remoto pode
potencialmente explorar essas falhas
para executar cédigo. O projeto Com-
mon Vulnerabilities and Exposures
(http://cve.mitre.org) deu a esses pro-
blemas os cddigos CAN-2004-0642 e
CAN-2004-0643. Um erro double-free
também foi encontrado no servidor
krb524 (CAN-2004-0772).

Um loop infinito foi encontrado na
biblioteca de decodificagdo do Kerberos
5 ASN.1. Um invasor remoto pode con-
seguir disparar essa falha e causar um
ataque de negacgao de servico (Denial of
Service — DoS). O projeto Common Vul-
nerabilities and Exposures deu a esse
problema o cédigo CAN-2004-0644.

Ao tentar entrar em contato com um
KDC, as bibliotecas do Kerberos irdo
iterar através da lista de servidores, ten-
tando contatar um ao outro. Se um dos
servidores deixar de responder, o cliente
desiste e tenta contatar o proximo servi-
dor da lista, repetindo o processo. Para
aplicativos que precisam contatar um
KDC muitas vezes, o acumulo do tempo
gasto na espera pode ser significativo.

Todos os usudrios do krb5 devem insta-
lar

mot
A Qt é uma biblioteca de software que
simplifica a tarefa de escrever e manter
aplicativos GUI (Graphical User Inter-
face) para o sistema X Window.
Durante um exame de seguranca,
Chris Evans descobriu um estouro de
pilha no decodificador de imagens BMP
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em versoes da Qt anteriores a 3.3.3. Um
invasor poderia criar um arquivo BMP
especial, de forma que ele faca com que
um aplicativo ligado a Qt caia ou pos-
sivelmente execute um cédigo qualquer
quando a imagem fosse aberta por uma
vitima. O projeto Common Vulnerabili-
ties and Exposures deu a esse problema
o0 cédigo CAN-2004-0691.

Além disso, vdrias falhas foram des-
cobertas nos decodificadores GIF, XPM,
e JPEG nas versoes da Qt anteriores a
3.3.3. Um invasor poderia criar arquivos
de imagens de uma forma que, quando
abertos por uma vitima, pudessem
fazer com que um aplicativo ligado a
Qt cafsse. O projeto Common Vulnera-
bilities and Exposures deu a esses pro-
blemas os cddigos CAN-2004-0692 e
CAN-2004-0693.

Usudarios da Qt devem instalar os
pacotes de atualizacdo referenciados
abaixo, que contém correcoes e nao sao
mais vulnerdveis a esses problemas. ™

idico de Re ia do Mandrake:

BKDE

KDE ¢é um dos mais populares ambien-
tes de trabalho para sistemas Unix,
entre eles o Linux.

A integridades dos links simbdlicos
usados pelo KDE ndo é garantida. Como
conseqiiéncia, isto pode ser mal utili-
zado por invasores locais para criar ou
truncar arquivos ou impedir os aplicati-
vos KDE de funcionarem corretamente
(CAN-2004-0689).

O servidor DCOP cria arquivos tem-
porarios de uma maneira nao segura.
Esses arquivos tempordrios sdo utili-
zados para autenticacdo, entao, poten-
cialmente, poderiam permitir que um
invasor local comprometa a conta de
qualquer usudrio executando um apli-
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cativo KDE (CAN-2004-0690). Note que
apenas a versdo 3.2.x do KDE é afetada
por essa vulnerabilidade.

0 navegador web Konqueror per-
mite que sites da Internet carreguem o
conteudo de outros sites dentro de um
frame em suas paginas. Isso pode pos-
sibilitar a insercdo de cddigo e scripts
maliciosos em um site aparentemente
confidvel. Esta vulnerabilidade tem o
codigo CAN-2004-0721.

O navegador da web Konqueror tam-
bém permite que websites criem cookies
para certos dominios de primeiro nivel
especificos a cada pafs. Isso pode ser
usado para fazer com que o Konqueror
envie cookies para todos os cutros web-
sites operando sob o mesmo dominio, 0
que pode ser utilizado para criar um ata-
que de “session fixation”. Todos os domi-
nios secunddrios de primeiro nivel com
mais de dois caracteres na parte secun-
ddria do nome do dominio, caso ela seja
diferente de com, net, mil, org, gov, edu

M Apache

O servidor HTTP Apache é um servidor
web poderoso, cheio de recursos, efi-
ciente e livremente disponivel.

Um erro de filtro de entrada no mod_
ssl foi descoberto no daemon httpd
versao 2.0.50 e anteriores. Um invasor
remoto poderia forcar uma conexdo SSL
a ser abortada em determinado ponto
e fazer com que um processo filho do
Apache entre em loop infinito, consu-
mindo recursos da CPU. O projeto Com-
mon Vulnerabilities and Exposures deu
a esse problema o cddigo CAN-2004-
0748. A SuSE divulga a adverténcia
CAN-2004-0751 para uma vulnerabili-
dade parecida.

A SuSE sugere que o problema seja
contornado desabilitando o mdédulo
mod_ssl no Apache, reiniciando o servi-



dor em seguida. Vocé pode também atu-
alizar o pacote libapr0 e um dos pacotes
apache2-prefork ou apache2-worker,
dependendo se vocé usa a configuracio
-prefork ou -worker. =

Mrsync.
O Programa rsync sincroniza arquivos
através de uma rede.

Versbes do rsync até (e inclusive) a
2.6.2 contém um problema de “path
sanitization”. Esse problema pode
permitir a um invasor ler ou gravar
arquivos fora do diretdrio rsync. Essa
vulnerabilidade é apenas explordvel
quando um servidor rsync nio estd
rodando dentro de um ambiente chroot.
O projeto Common Vulnerabilities and
Exposures deu a esse problema o cddigo
CAN-2004-0792.

Usudrios do rsync devem instalar em
seus sistemas os pacotes atualizados
referenciados abaixo, que nao sio mais
afetados pelo problema. B

dico d
0aige
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BPNG

Virias falhas de seguranca foram encon-
tradas na biblioteca PNG, utilizada por
aplicativos para dar suporte ao formato
de imagem PNG.

Chris Evans informa que um invasor
remoto poderia executar codigo ao dis-
parar um buffer overflow devido & mani-
pulacdo incorreta do comprimento dos
dados no campo transparency chunk
e em outros pontos do processamento
de imagens. (VU#388984, VU#817368,
CAN-2004-0597) Uma imagem PNG
especial pode ser usada para fazer com
que um aplicativo caia devido a uma
referéncia a um ponteiro nulo na fun-
¢do png_handle_iCPP() (e em outros
locais). (VU#236656, CAN-2004-0598)
Integer overflows foram encontrados nas
fungées png_handle_sPLT(), png_read_
png() e outros locais. Esses erros podem,
no minimo, fazer um aplicativo cair, e
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tem referéncias VU#160448, VU#477512,
VU#286464 e CAN-2004-0599, &

M Acrobat

O navegador Adobe Acrobat Reader
permite a visualizacdo, distribuicdo, e
impressao de documentos no formato
PDF (Portable Document Format).

O iDEFENSE informou que o Adobe
Acrobat Reader 5.0 contém um buffer
overflow ao decodificar documentos
uuencoded. Um invasor pode executar
codigo arbitrdrio na méiquina de uma
vitima se ela abrir um documento uuen-
coded especialmente construido.

Esse problema apresenta risco de execu-
¢ao remota, uma vez que o Acrobat Rea-
der geralmente é o manipulador padrao
para arquivos PDF. O projeto Common
Vulnerabilities and Exposures deu a esse
problema o codigo CAN-2004-0631.

O iDEFENSE também noticiou que o
Adobe Acrobat Reader 5.0 contém um
erro de validacao de entrada ao lidar
com documentos “uuencoded”. Um
invasor poderia criar um arquivo com
um nome especialmente formulado
que poderia levar a execucdo de um
comando qualquer na mdguina de uma
vitima. O projeto Common Vulnerabili-
ties and Exposures deu a esse problema
0 cédigo CAN-2004-0630.

Recomenda-se que todos os usudrios do
Acrobat Reader atualizem o programa. M

Mzlib

A zlib é uma biblioteca de compressio
de dados amplamente utilizada. Entre
0s programas ligados a ela estao muitos
aplicativos desktop, assim como servi-
dores como 0 Apache e o OpenSSH.

A funcdo inflate da zlib lida com certos
dados de entrada incorretamente, o que
pode levar a uma condicdo de negacio
de servico (Denial of Service) em pro-
gramas que a utilizam com dados nio
confidveis. Se a vulnerabilidade pode
ser explorada local ou remotamente,
depende do aplicativo que o utiliza.

Versdes da zlib posteriores 4 1.2 nio
530 afetadas. Nao se conhece nenhuma
forma de contornar o problema. Depois de
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aplicar a atualizagdo, todos 0s programas
ligados a zlib devem ser reiniciados. B

i FLCil

B Gaim

O Gaim € um cliente de mensagens ins-
tantdneas capaz de lidar com miiltiplos
protocolos, como ICQ, AIM e MSN.

Erros de buffer overflow foram acha-
dos no suporte ao protocolo MSN. Para
poder explorar estes erros, um invasor
teria que interceptar os dados entre o
servidor MSN e um cliente vulneravel.
Isto poderia permitir a execucdo de
codigo. O projeto Common Vulnerabili-
ties and Exposures deu a esse problema
0 cédigo CAN-2004-0500.

Erros de buffer overflow também
foram encontrados no decodificador de
URLs do Gaim, na resolucdo do host-
name local e no interpretador de men- -
sagens RTF. Um invasor remoto pode
enviar um pacote IP especialmente
construido para um cliente vulneravel e
levar a queda do programa ou execucio
de cddigo. O projeto Common Vulnera-
bilities and Exposures deu a esse pro-
blema o cédigo CAN-2004-0785.

Um erro de “shell escape” foi encon-
trado no arquivo de instalacio de smi-
leys do Gaim. Quando um usudrio
instala este tipo de tema, a descompac-
tacdo dos dados é feita de uma forma
insegura. Um invasor poderia criar
um conjunto malicioso de smileys que
executaria comandos quando fosse ins-
talado pela vitima. O projeto Common
Vulnerabilities and Exposures deu a
esse problema o cédigo CAN-2004-0784.

Um integer overflow foi encontrado
na rotina de recepgdo de mensagens do
Gaim Groupware. E possivel que, se o
usudrio se conectar a um servidor com-
prometido, um invasor envie um pacote
de dados construido de forma a possibi-
litar a execucdo de cddigo na maquina

da vitima. O projeto Common Vulnera-

bilities and Exposures deu a esse pro-
blema o cédigo CAN-2004-0754. B

ia SuSE:
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" Noticias do Kernel

M Reunificacao do Software

Suspend
Em setembro de 2003, Patrick Mochel
e Pavel Machek tiveram uma discussao
acalorada sobre o.trabalho sendo feito
no Software Suspend, um mecanismo
que possibilita salvar o estado de um
sistema em execugao e retornar a ele
depois de uma reinicializagdo. Durante
a discussdo, Patrick chegou a ponto
criar um fork do cédigo de Pavel e ini-
ciar seu préprio projeto, o pmdisk.

O ato de criar um fork de um projeto
de cddigo aberto, apesar de perfeita-
mente legal, traz fortes elementos da
cultura ao redor. Existem protocolos
sociais que dizem como ou quando um
projeto deve ser dividido. Uma razao
legitima é quando o mantenedor & irres-
ponsavel, ou, sem motivo, rejeita as con-
tribuicoes de um desenvolvedor. Patrick
acreditava que Pavel estava rejeitando
correcoes razodaveis, e tornando impos-
sivel contribuir com o swsusp.

Os projetos continuaram desenvol-
vendo-se paralelamente e anunciando
seus progressos na lista de discussdo
linux-kernel, o que alimentou a discor-
dia; gradualmente, Patrick comegou a
diminuir o ritmo de desenvolvimento.
Finalmente, em julho desse ano, depois
de algumas conversas particulares com
Pavel, eles decidiram mesclar seus tra-
balhos, com Pavel como o lider do novo
projeto. Ao divulgar a reunificacdo,
Patrick pediu desculpas pelo fork e fez
as pazes com Pavel. Os dois vém traba-
lhando harmoniosamente desde entdo.

Essa saga se junta ao ranking dos
forks que se reintegraram. O que é algo
relativamente raro; a maioria dos forks
ou tomam o lugar do projeto original
(como no caso do X.org, que pratica-
mente varreu o XFree86 do mercado),
ou continuam indefinidamente como
um projeto concorrente. Raramente
ambos os projetos contém contribui-
¢cOes valiosas que depois sdo reunidas.
Exemplos de tais reunificagdes incluem
projetos importantes como o compila-
dor GNU C (gcc) e a biblioteca Glibc. H
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M Cryptoloop por um fio

Desde o kernel 2.6.3, Andrew Morton
vem considerando remover o crypto-
loop do kernel 2.6. O Cryptoloop veio a
tona em julho de 2003 a partir do traba-
lho de Andries Brouwer, durante a série
de desenvolvimento do kernel 2.5, para
permitir que sistemas de arquivos crip-
tografados sejam montados sobre loo-
pback. J4 na época Andrew nao estava
muito de acordo, e em agosto deste ano
James Morris foi bem recebido ao apre-
sentar um patch que implica na remo-
¢do completa do cryptoloop.

Um problema em remover o cryp-
toloop, ou qualquer recurso do kernel
2.6, é que atualmente o kernel estd no
ciclo estavel, e até mesmo uma pequena
mudanca visivel para o usudrio esta
fadada a encontrar resisténcia severa.
Mas a visao de Andrew para a série
estavel traz algumas nuances que ja
existiam, de uma maneira informal,
durante séries estaveis anteriores. Entre
elas estd a decisdo de permitir as dis-
tribuicOes serem as principais fontes
de kernels estdveis. O kernel principal,
mesmo durante a série estdvel, ird em
diregdo & abundéncia de recursos e um
alto nivel de eficiéncia. A estabilidade
ndo serd abandonada, mas nao serd o
dnico objetivo, como foi no passado.

Andrew falou que seu novo método
ird adaptar-se a medida em que o desen-
volvimento do kernel continuar, e &
medida em que os desenvolvedores do
kernel e usudrios expressarem suas opi-
nides sobre o assunto. O objetivo, apa-
rentemente, é aperfeicoar o processo
de desenvolvimento ao longo do tempo,
inclusive a tradicional divisdo entre a
série estavel e de desenvolvimento.

A dependéncia nos kernels produzi-
dos pelas distribuicdes € uma nova idéia
no desenvolvimento do kernel do Linux.
Historicamente, desenvolvedores ten-
dem a acreditar que o cédigo-fonte ofi-
cial deveria ser o suficiente para o uso
em qualquer sistema. Sem divida, mui-
tas versdes do kernel continuardo a ser
usadas desta forma, mas a relagdo entre
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Alista de discussado
linux-kernel é o niiclec
das atividades de
desenvolvimento do
kernel Linux. O volume
detrafegoéimensoe
manter-se em dia com
todo o processo é uma
tarefa praticamente
impossivel para uma sé pessoa. Uma das
poucas almas corajosas o suficiente para
aceitd-la é Zack Brown.

Esta coluna mensal mantera vocé
informado sobre as Gltimas discussdes e
decisdes, selecionadas e resumidas pelo
proprio Zack, que j& publica um resumo
semanal ha varios anos sob a forma da lista
Kernel Traffic. A LM agora lhe da acesso
aesséncia das atividades de desenvolvi-
mento do kernel, direto da fonte.

os desenvolvedores do kernel e desen-
volvedores das distribuicfes parece
estar passando por uma mudan¢a na
direcdo de uma descentralizacdo maior.

Dentro desse contexto, o cryptoloop
é um recurso que, com seus bugs, pro-
blemas de seguranga e falta de um man-
tenedor, serd retirado do kernel com
menos cerimdnia do que o de costume.
Mas, em respeito as tradicionais preo-
cupagdes quanto a solidez e confiabi-
lidade da série estdvel, Andrew parece
estar inclinando a remové-lo na série de
desenvolvimento 2.7. B

M Reiserq entrando para o 2.6
O sistema de arquivos Reiser4 foi
aceito no kernel 2.6.8.1-mm2. O criador
deste sistema de arquivos, Hans Reiser,
hd muito tempo faz pressao para a sua
inclusdo no kernel oficial. Sua entrada
na série -mm, mantida por Andrew
Morton, o coloca a apenas um passo de
atingir este objetivo.

A comunidade de desenvolvedores
e usudrios do Reiser estd empolgada
quanto a esta versao, jd que o Reiser4
representa o resultado de muito traba-
lho, e um significante distanciamento
da versao 3 do ReiserFS.
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Tecnologia de
negocios com
solucoes abertas

A Visuelles com uma equipe altamente
especializada em solucdes open source, fornece
servicos de avaliacdo, consultoria, instalacao,
implantacao, desenvolvimento, treinamento

e administracao - todos baseados em solucoes
abertas - para viabilizar resultados mais rapidos
e econémicos para seus negocios.
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Principais solucoes:
>> CompiereBR

>> Sistema Integrado de Gestao Empresarial
>> CRM

>> Sistema para Gerenciamento de Forca de Vendas
>> Groupware

>> Sistema para Gerenciamento de Trabalho em Grupo
>> OpenOffice.org

>> Conjunto de Aplicativos para Automacao de Escritorios
>> Linux

>> A plataforma operacional mais robusta, economica e estavel do mercado
>> Servi¢os de Rede -
>> E-mail, proxy, firewall, anti-spam, anti-virus, compartilhamento de recursos e outros servicos

Consulte-nos também sobre Suporte Técnico e Servigos Especializados em infra-estrutura de redes locais e remotas para qualquer tamanho de empresa.

@*agloicre

Open Source ERP+CRM

A solucao especialista na
rﬂpmﬁugae de lucros e produtividade

Visite o nosso site
www.visuelles.com.br

>> Um avancado sistema integrado de gestdo empresarial, capaz de
automatizar e integrar os processos de negdcios de sua empresa

>> Através de um Unico e abrangente banco de dados, possibilita
gue as informacoes sejam compartilhadas entre

P S3do Paulo
departamentos de forma segura, transparente e economica

Rua Conde Luiz Zunta, 261 = Interlagos

; } = CEP 04456-100 = Tel.: +55 11 5614 1010
>> Sua arquitetura aberta e licenca Open Source viabilizam uma real

reducdo de tempo e custos com implantacao e suporte Rio de Janeiro

Rua da Assembléia, 98 = 18° andar ¢ Centro

>> Desenvolvido integralmente com tecnologia Java, multiplataforma e CEP 20011-000 e Tel.- 55 21 3221 0022

multibanco de dados, esta preparado para a Internet
e para o mercado global




O Reiser4 ndo é diretamente com-
pativel com seu predecessor. Antes de
atualizar seu sistema de arquivos vocé
deve fazer um backup dos seus arqui-
vos importantes, criar um novo sistema
de arquivos na parti¢do, o que implica
na perda de todos os dados nela arma-
zenados, e depois restaurar o backup.
Apenas os recursos bésicos foram inclu-
idos nesta versdo; recursos mais exoti-
€0s como acesso a multiplos pequenos
arquivos com uma tnica chamada de
sistema foram postergadas até que o
cddigo central seja aceito.

Como o veneravel sistema de arquivos
ext2 continua sendo o mais comumente
utilizado, serd interessante observar os
progressos no desenvolvimento do Rei-
serFS, Ext3, XFS e outros, j& que cada
um tenta colher os frutos de suas res-
pectivas visdes, e alcangar 0s usuérios
dque mais podem se beneficiar delas. W

M Problemas no Scheduler

Um grupo de desenvolvedores tem
ficado cada vez mais frustrado com
o estado do agendador de processos
(scheduler) no Kernel 2.6. Ingo Molnar
e Arjan van de Ven encontraram dificul-
dades em fazer trabalhos de dudio com-
plexos devido aos atrasos (lag) e pulos
causados pelo agendador. A sede por
desempenho em tempo real do Linux
existe entre os desenvolvedores hd mais
de uma década, e mesmo que muito
trabalho tenha sido feito desde aquela
época, hd ainda muito trabalho a ser
feito. Ingo e Arjan conseguiram criar
um patch que adiciona muitos schedu-
ling points ao longo do kernel, desta
forma reduzindo a quantidade de tempo
entre o reagendamento de processos.

O problema com esse método é que
ele tende a desconsiderar o trabalho
que ja foi, e que continua a ser feito,
no scheduler. Mais especificamente,
Robert Love e Andrew Mortom acredi-
tam que as mais provaveis causas dos
problemas do agendador sdo erros con-
sertdveis, que ndo necessitam de uma
nova infraestrutura.

A divergéncia é significante, inde-
pentende dos resultados. O fato de que
dois sujeitos poderosos no desenvolvi-
mento do kernel ndo conseguem chegar
a um acordo ilustra a notéria dificul-
dade no desenvolvimento do scheduler
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do Linux. De fato, nos anos recentes,
surgiu uma verdadeira leva de dife-
rentes implementacdes do scheduler, a
medida que os desenvolvedores explo-
ram vdrias teorias. Foi até sugerido
que o scheduler a ser usado deveria
ser especificado durante a compilacao,
permitindo aos usudrios escolherem
dentre qualquer nimero de implemen-
tacoes alternativas.

Até agora essa idéia ndo teve muita
adesdo entre os mantenedores do kernel
(Linus, Andrew, etc.), provavelmente
porque o agendador é uma peca tao fun-
damental no sistema. Oferecer varias
implementacdes que competem entre si
em um kernel oficial poderia dificultar
a tarefa de confirmar que uma deter-
minada série do kernel caminha em
direcao a estabilidade. Ainda assim, é
fascinante observar o esforgo deles para
melhorar suas solugdes para este pro-
blema tdo complexo. =]

M Espaco do Kernel e

Espaco do Usuario
Surgiu um novo mecanismo para comu-
nicacgao entre o espago do usudrio e o
espaco do kernel, e os desenvolvedores
estdo agora debatendo como manté-lo
sob controle afim de que nao se torne
outro ProcFS ou I/O Control (ioctl), com
um comportamento inteiramente des-
controlado e trancado dentro do kernel
devido a necessidade de compatibili-
dade retroativa.

Robert Love, Arjan van de Ven e Kay
Sievers implementaram um sistema
assincrono de notificacio, ou uma
camada de “eventos do kernel”, que
envolve o link de rede para permitir
que os eventos do kernel sejam trans-
mitidos ao espaco do usudrio. A prova
de conceito inicial implementada pelo
trio focou-se na detecgdo e notificacao
da temperatura do processador. Teo-
ricamente, quaisquer numeros de tais
eventos podem ser identificados e noti-
ficados ao utilizar esse mecanismo.

O problema é como evitar que a
camada de eventos se sobreponha ao
SysFS, ou como integrd-la completa-
mente ao SysFS, se é isso 0 que pre-
cisa ser feito. No momento, ninguém
tem muita certeza quanto a organiza-
¢do apropriada, embora claramente o
recurso seja poderoso e potencialmente
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bastante ttil. Mas se ele se tornar outro
diretério /proc, com convencoes nio
uniformes aglomerando-se arbitraria-
mente, daqui a cinco anos - ou menos
- o0s desenvolvedores podem dese-
jar nunca terem posto os olhos nesse
codigo. Felizmente as licdes aprendi-
das com /proc, ioctl(), e /dev aparen-
temente foram bem assimiladas, e a
discussdo sobre como evitar este pesa-
delo futuro ja comegou. E

B GPL na Justica

Por vdarias vezes os desenvolvedores
especularam se a GPL - GNU General
Public License — seria capaz de se sus-
tentar na justica, mas até agora nenhum
caso veio a tona. A versao 2.0 da GPL é
a licenca utilizada pelo kernel Linux e
por milhares de outros projetos de Sof-
tware Livre. Se ela falhar no teste nos
tribunais, as conseqiiéncias podem ser
desastrosas para o mundo do cédigo
aberto, e para praticamente qualquer
um que utilize ferramentas baseadas
em Software Livre.

No més de abril, um tribunal em
Munique concedeu um mandato de
injuncdo preliminar contra a Sitecom,
em beneficio do projeto de cédigo aberto
Netfilter. O projeto acusou o produtor de
roteadores de utilizar seu cddigo no fir-
mware de seus produtos, mas redistri-
bui-lo apenas em forma bindria, o que
vai contra a licenca GPL adotada pelo
projeto. Sendo apenas uma injuncao
preliminar, as ac¢des do tribunal nao
estabelecem um precedente. Elas ape-
nas indicam que o tribunal acredita que
as reivindicagdes do projeto Netfilter
serdo justificadas; nenhum outro caso
pode usar esta injuncio para defender
suas proprias reivindicacoes quanto a
violagoes da GPL.

Todos os olhos estardo nesse caso,
embora seja possivel que a Sitecom evite
maiores problemas legais adequando-se
as condicoes da GPL. A Sitecom estd se
protegendo ao afirmar que nao ela, mas
sua empresa controladora, seria o alvo
apropriado de qualquer processo judi-
cial potencial. Se esse for o caso, 0s pro-
cedimentos podem arrastar-se por um
bom tempo. Ao que tudo indica, a Site-
com ird simplesmente publicar o cédigo-
fonte ou retirar seu produto do mercado,
deixando a GPL ainda sem ser testada.ll



Al6? E o Tux?

Telefonia via Internet

Quando foram lancados, os telefones via Internet ndo deram certo devido a pouca largura de banda disponivel

para a maioria dos usuarios. Agora, com o aumento da oferta de conexdes de banda larga e acesso ininterrupto, &

hora de reconsiderar como a telefonia IP vai ajudar vocé a economizar muito dinheiro. POR JOHN SOUTHERN

sar um computador como tele-

fone ja pareceu um sonho dis-

tante. Com o rapido aumento da
velocidade de processamento das CPUs
e a queda no prego do acesso rdpido a
Internet, o sonho esta se tornando reali-
dade para mais pessoas.

Aproveitando o avango da tecnolo-
gia, é possivel economizar nas despe-
sas gerais da empresa, o que é uma boa
noticia para todos os negdcios. Usando
softwares GPL e de Coédigo Aberto,
podemos nos certificar da qualidade
do cédigo utilizado e solucionar erros
quando eles ocorrem.

Tudo isso soa perfeito. Perfeito demais,
infelizmente. Antes de jogarmos fora o
bom e velho sistema de telefonia operado
pelas grandes companhias telefonicas,
devemos decidir que padrdao queremos
seguir. Como j4 sabemos, existem mui-
tos padroes e eles geralmente sao incom-
pativeis uns com os outros.

Escolher a opg¢ao errada pode limi-
tar o contato com seus clientes, ja que

CAPA

Principios de VolP................ 22
Um guia para desbravar a selva da telefonia
IP. Entenda como ela funciona na pradtica
com diferentes gateways até a rede normal
de telefonia.

Asterisk 27
Um workshop, guia de instalacdo e configu-
racao completo de uma central telefénica
VolP livre baseada no Linux.

Softphones............cccueenee. 34
Esqueca a compra de hardware caro para
telefonia IP. N6s analisamos sete softpho-
nes que rodam em computadores equipa-
dos com Linux. Escolha a melhor opcao de
acordo com suas necessidades.

eles podem escolher outros codecs e
sistemas: e isso ndoe é bom, prin-
cipalmente para os lucros de
empresa.

Felizmente, o mer-
cado estd enfim
comecando .
a se estabi-
lizar, con-
centrando-se
em alguns
padroes. A pré-
xima pergunta ¢:
precisamos utilizar
hardware especifico,
que pode pesar seria-
mente em NO$SO orgamento,
ou podemos nos virar com
um sistema de softphone base-
ado em computadores, placas de
som e microfones?

Na reportagem de capa deste més,
comecamos a examinar os principios
de Voz sobre IP {VoIP), mostrando
como se pode integrar o VoIP ao sis-
tema de telefonia ja existente e o que é
preciso para conseguir fazer e receber
chamadas de qualquer pessoa que use
um telefone normal ligado ao sistema
de telefonia atual. Incluimos também
um panorama dos codecs mais comuns,
usados pela maioria das operadoras de
gateways VoIP.

A medida que aumenta nossa
demanda por telefones, cresce a neces-
sidade de possuir e controlar nossa
propria central telefénica. Analisamos
o atual favorito do mercado, o Asterisk,
com a sua capacidade de gerenciar até
mesmo “secretdrias eletrénicas”. Como
isso é um pouco mais complicado do
que simplesmente rodar um script de
instalagdo, nds o guiamos através de

todos os estdgios necessarios para
configurar sua prépria central
telefénica VoIP baseada em Soft-
ware Livre.

Para concluir o assunto da capa,
analisamos sete softphones para
Linux para testar e comparar suas
funcbes e recursos, a fim de que
vocé possa escolher o que melhor
atende a suas necessidades. |
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Principios de Voz sobre IP

Uma nova abordagem
sobre telefonia

Antes da bolha das pontocom explodir, a telefonia IP, via
Internet e Intranet, era considerada uma tecnologia bacana.

Infelizmente, o VolIP era inconveniente naquele momento

€ Nao conseguiu conquistar seu lugar. ©

oje, tanto usudrios particula-

res quanto corporativos podem

beneficiar-se dos recursos
encontrados nos bons softwares para
VoIP; provedores especializados ofe-
recem conexdes a baixo custo entre o
mundo VoIP e a Rede Comutada de Tele-
fonia Publica (PST).

A Voz sobre IP (VoIP) esta lentamente
conduistando espago como substituto
das redes telefénicas tradicionais usa-
das hoje pelos sistema de telefones
analdgicos ou linhas ISDN. O VoIP con-
verte a voz em pacotes IP que podem
ser transportados pela Internet por uma
fracdo do custo. O cabeamento tradi-
cional pode continuar no lugar, mas
mudancas na tecnologia de acesso sao
essenciais, ja que o VoIP requer apenas
uma conexao com a Internet. Contas de
telefone nunca mais!

A telefonia VoIP é bastante barata
para usudrios individuais que precisam
apenas de uma unica linha. O “apare-
Iho de telefone” necessdrio, nesse caso,
é um SoftPhone para seu PC equipado
com Linux. Vocé também ird preci-
sar de uma placa de som e um par de
fones de ouvido com microfone: sé
isso, a ndo ser que esteja disposto a
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gastar mais dinheiro. Se a idéia de usar
seu computador como telefone o inco-
moda, pense na possibilidade de com-
prar um aparelho de telefone especifico
para VoIP. Os telefones VoIP custam
sao um tanto caros, aproximadamente
entre 150 e 250 délares, mas vocé pode
ter a sorte de encontrar um provedor
VoIP que patrocine seu investimento
no hardware em troca de um plano de
fidelidade. Utilizar um telefone VoIP
fornecido pelo seu provedor também
garante que o aparelho serd compativel
com a tecnologia necessaria para usar
0s servicos daquele provedor.

Acessivel mundialmente com
provedores VolP

Se a idéia de trocar mensagens de e-mail
para organizar suas sessoes de telefonia
IP o incomoda, e se vocé quiser que
aqueles que telefonam possam contata-
lo a partir de redes PST e celular, um
provedor VoIP é sua tnica opc¢do. O tra-
balho do provedor é atribuir numeros
de telefones auténticos aos seus clientes.
O lado bom é que chamadas dentro da
rede do provedor sdo de graca. Mesmo
assim, vocé vai precisar uma conexao a
Internet via DSL ou a cabo, jd que uma
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ap-asedojoyd-mmm

chamada com um fluxo de dados de
80kbits/s é bem mais do que um tinico
canal ISDN BRI (64kbit/s) suporta.
Neste momento, existe um nimero
limitado de provedores que requerem
apenas uma conexao de dados, sendo
assim capazes de oferecer completa
substituicdo da telefonia tradicional.
Todos esses provedores utilizam o
padrdo SIP, que ¢ aberto [1], e fornecem
0 hardware para VoIP, como adaptadores
de terminais e aparelhos telefonicos SIP,
de graca ou mediante uma taxa extra.
Antes de desbravar o mundo selvagem
da VoIP, compare os precos na Tabela 1.
Alguns provedores cobram uma assina-
tura mensal, que inclui um certo tempo
de conversacdo. Outros ndo tém taxa,
mas exigem pagamento adiantado.
Provedores com um grande nimero
de gateways para a rede PST podem ofe-
recer taxas mais baixas para chamadas
a redes externas, enquanto outros sao
um pouco mais caros. Um provedor DSL
cobra cerca de 2,5 centavos de délar por
minuto, j4 que remete muitas chamadas
ao longo da rede PST.
O VoIP é um mercado um tanto emer-
gente; por isso, 0s consumidores devem
regularmente comparar precos e tam-



bém analisar seus préprios padroes de
uso. Um fator a levar em conta é que
nem todos os pafses fazem parte das
redes dos provedores VoIP e que as cha-
madas para outros servidores VoIP, ne
momento, ndo sdo livres de encargos.
A razdo para isso é que cada provedor
tem sua prépria entidade de registro de
niimeros e nao hé troca de dados entre
entidades. O servigo de catdlogo de
comunicacao global ENUM se dispde a
mudar isso.

O ENUM como um catalogo
global de VolIP

A idéia de Mensagens Unificadas é jun-
tar todos os tipos de comunicacio “num
cesto s9”: telefonia, e-mail, redecelular
e Internet. Enderecos de todos o0s tipos
serdo interconectados de forma trans-
parente para o usudrio, que precisara
de apenas um aplicativo. Basta regis-
trar um nimero de telefone tradicional
como um dominio. Os dominios do
ENUM (tElephone NUmber Mapping,
RFC 2916, [2]) sdo baseados em DNS.
Isso viabiliza um catdlogo global em
que os nimeros de telefones estdo liga-
dos a uma lista de URIs [3].

O registro central el64.arpa segue
as convencoes de escolha de nomes da
UIT (Unido Internacional de Telecomu-
nicagdes) E.164, que também fornece o
modelo para atribuicdo de nimeros de
telefone tradicionais. O ENUM ainda
estd em testes, de forma que vocé pode
registrar um nimero de telefone sem
custo e a validacdo de dados é rdpida.

O que é especial em relagdo aos domi-
nios telefénicos é que eles podem inter-
ligar vdrios sistemas de comunicacao,
como telefones IP, e-mail ou telefones
ISDN. Os usudrios simplesmente mar-
cam caixas de selecdo para especificar
a ordem na qual processar suas URIs
quando tentam contatar alguém do cata-
logo. Se alguém nido conseguir efetuar
uma ligacao, pode simplesmente enviar
uma mensagem de e-mail, por exemplo.

Em razao do ENUM ndo ter se expan-
dido como o esperado, e como existiam
algumas dividas quanto aos métodos
de validagao, outro catdlogo foi lancado
no dominio el64.org. Esse catdlogo usa
um método PIN de resposta (“callback”)
para validagdo. Os usudrios recebem
um PIN (Personal Identification Number,
Numero de Identificacio Pessoal) para
0 namero registrado e sao solicitados a
informar o PIN em um website especi-
fico. O problema com o el64.org é que
vocé precisa de sua propria central tele-
fonica VoIP, como o Asterisk, para usar
o servico de lista telefdnica, enquanto
0 projeto ENUM comporta quase qual-
quer provedor VoIP.

O Linux como servidor VolP

A boa noticia é que hd um grande
nimero de sistemas de telefonia por
software que rodam no Linux. Isso se
deve provavelmente a confiabilidade
e flexibilidade desse sistema operacio-
nal. As diversas opgdes estdo em varios
estidgios de desenvolvimento. Alguns

deles, como o Asterisk, sao Software

Livre, embora tenham sido desenvol-
vidos por uma empresa. O Asterisk
suporta 0s protocolos abertos H.323 e
SIP, e o protocolo proprietdrio IAX, O
programa tem a reputacdo de ser um
dos mais completos sistemas de telefo-
nia por software do mercado, apesar de
sua complexidade.

O framework para VoIP da Vovida
Networks Vocal [4] segue o0 mesmo
método. A versdo atual, 1.5.0, contém
véarios servidores SIP, tem gateways
SIP para H.323 e MGCP, um cliente e
numerosas ferramentas disponiveis no
servidor CVS. O que ¢ interessante em
relacdo a nova versdo é que suporta a
Transport Layer Security (TLS), que
criptografa o trdfego na camada de
rede. O SIP Express Router (SER) [5] é
um outro sistema baseado em SIP que
pode ser usado como registro, servidor
de redirecionamento ou Proxy.

Qutros programas, como o PBX4Linux,
criado por Andreas Eversberg [6], tam:*"
bém podem competir com essas dis-
tribuigoes. O PBX4Linux suporta, no
momento, apenas o protocolo H.323 para
VoIP, mas o suporte a SIP estd no topo
da lista de tarefas. O PBX4Linux possui,
inclusive, seus prdprios adaptadores
ISDN especiais (placas HFC) que podem
substituir um sistema de telefonia ISDN
baseado em hardware, uma vez que
vocé pode conectar telefones ISDN dire-
tamente a elas. Existem mais projetos
de codigo aberto, como o GNU Bayonne
[7], o OpenPBX da VoiceTronics [8], ou
0 gateway Telos ISDN2H323 [9].

T' Tabela 1: Provedores VolP
.- = dvcHolcieeNes B 00 Z0 020

Fornecedores Nikotel (USA, Europe) Gossiptel {UK) Vonage (USA/CA) Freshtel (AU)
Internet http://www.nikotel.de http://www.gossiptel.com http://www.vonage.com http://www.freshtel.net
Custo :

Assinatura mensal 6.99 Euro Grétis $14.99 Gritis
Pulsos: Primeiro/Seguintes 60/60s 60/60s 60/60s 60/60s

Taxa por minuto em cents

Rede do provedor Gratis Gratis Gratis Gratis
Chamadas domésticas: rede publica de telefonia 1.9¢/22.7¢ 2.5p/16.9p 3.9¢*/Desconhecido 4.9¢/30¢
ftelefone celular

Chamadas transatlanticas 2.9¢C 25p 3C 3.9¢
Cingapura 2.9C 25p 5¢C 3.5¢
Conexao

Protocolo SIp SIP SIP SIp

Aceita aparelhos telefénicos VoIP Sim Sim Sim Sim
Hardware fornecido Adaptador de telefone Adaptador de telefone -

* Apéds os primeiros 500 minutos gratis
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Conseqiientemente, nao é dificil
encontrar Software Livre para montar
um servidor VoIP. No entanto, instalar
o0 sistema e conecta-lo a multiplas redes
locais pode significar muito trabalho
para os administradores. E claro, existe
o trabalho dobrado de manter ambos os
sistemas até que o sistema tradicional
de telefonia finalmente saia do ar.

Apesar do trabalho envolvido na ins-
talacdo de um servidor VoIP baseado
em Linux, considere os beneficios. O
sistema pode ser usado para fins de
treinamento, como um backup para
um gateway VoIP comercial, ou apenas
para cortar custos. E bom deixar uma
margem ao considerar as despesas. Em
primeiro lugar, o custo adicional com
0 hardware pode ser substancial; além
disso, a disponibilidade ainda pode
ser um problema devido a combinagio
entre Ethernet e IP.

VolP para Empresas

A disponibilidade é uma das questoes
mais importantes nas telecomunicacdes.
Se um sistema telefénico cai por um
periodo prolongado de tempo, a perda
de prestigio serd a tultima de suas pre-
ocupacoes. A queda do sistema de tele-
fones em uma empresa significa perda
de capital. Na pior das hipdteses, pode
significar a perda de muitos dias de ren-
dimentos : uma visao demoniaca!

Redes de dados baseadas em IP nao
sdo exatamente famosas por sua con-
fiabilidade, ao contrdrio das redes de
telecomunicagdes como as redes ISDN
e PST. No VolIP, isso significa que vocé

nao so precisa de um provedor confia-
vel, mas também transfere a responsa-
bilidade pela manutencdo do sistema de
telecomunicacoes para o administra-
dor da rede local. Sistemas de telefonia
baseados em hardware sao geralmente
mantidos por engenheiros terceirizados,
j4 que ndo sdo exatamente faceis de
man'ej'ar. O VoIP coloca esse peso nos
ombros do administrador de rede; ele
nao apenas tem que lidar com hardware
defeituoso, como carrega a responsabi-
lidade por eventuais falhas do software.

A comunicacdo VoIP estd cheia de
armadilhas para as empresas e isso faz
com que testes detalhados, enquanto
0 hardware tradicional ainda estd fun-
Tiotiando, sejam extremamente impor-
tantes. A maneira mais facil de fazer
isso é utilizar softphones para conectar
pessoas ao longo da sua rede local. Esse
sistema tem algumas vantagens: em
primeiro lugar, ndo demanda um prove-
dor; o que pode evitar questdes de con-
figuracdo de NAT ou Firewall, e cuida
da implementacdo da VoIP sem afetar
0s negdcios. Esse esquema s requer
que o sistema VoIP esteja conectado a
rede local. Apds completar o teste com
sucesso, o sistema VoIP pode entdo ser
conectado ao sistema de telefones ji
existente para permitir uma migracdo
gradual (veja Figura 1).

O VoIP adiciona muito pouco trafego
a rede local. Dependendo do codec, uma
chamada pode usar entre 6 e 64 kbit/s da
largura da banda. Uma rede Ethernet de
100 Mbit/s deve estar apta a suprir essa
necessidade sem qualquer problema.

Rede
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Sistema Telefdnico

Rede
Telefonica
Externa

A

Sistema de Telefonia IP .
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Interna
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LAN

]

.E;J? E,,"J; PCscom

= “._ 1 Softphones

Figura 1: Trafego VolIP da rede local e chamadas vindas do sistema de telefonia tradicional interagem

na interface VolP. Ao mesmo tempo, o sistema IP conecta a empresa a rede PST.
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Confira a lista de codecs em [10]. Se vocé
tem uma rede pequena com menos de 50
terminais, um computador Pentium ou
Athlon deve ser suficiente para um sis-
tema de telefonia baseado em software.
Inclua em seu orcamento despesas com
fones de ouvido com microfone e placas
de som para a saida do dudio.

Aparelhos telefonicos
e a conta de luz

Se vocé puxar o plugue do seu telefone
ISDN, ird notar due ele possui ape-
nas um conector. O telefone usa esse
conector para ligar-se a rede telefdnica.
Uma coisa boa em relacdo aos telefo-
nes analdgicos ou ISDN é que o cabo
deles também fornece a energia elétrica
necessdria para seu funcionamento.
Bases para telefones sem fio, como tele-
fones DECT, precisam de uma fonte de
alimentacdo, mas o DECT ndo é comum
nos ambientes empresariais.

Os telefones VoIP seguem um padrio
similar. Existem dois tipos de telefones
baseados em hardware. Um deles per-
mite aos usudrios muita mobilidade e
usa uma conexdo sem fio a rede local
para ligar o receptor a estagdo base. O
outro tipo recebe energia através do
cabo de rede, método conhecido como
Power over Ethernet (PoE), padroni-
zado como IEEE 802.11af em 2003.

O PoE é prético, desde que sua infraes-
trutura seja baseada em cabos de cobre.
Além dos telefones, vocé sé precisa de
novos switches que alimentem os ter-
minais com energia e trafego de rede.
Empresas que utilizam fibra podem
desistir desse método de baixo custo;
precisardo instalar cabeamento hibrido
(que teria um impacto negativo no orca-
mento) ou ligar os telefones a rede elé-
trica com adaptadores AC, resultando
em um emaranhado de cabos.

Se vocé precisa atualizar a infraestru-
tura, deve pensar em optar pela dltima
tecnologia em cabos de cobre em vez
de FDDI. Uma rede Gigabit Ethernet
em cobre demanda cabos CAT 6 ou 7. O
CAT 6 nado deixa muito espacgo sobrando,
com uma largura de banda de 250 MHz;
A variante CAT 7, de 600MHz, talvez
seja a melhor escolha. O CAT 8, que
tem uma largura de banda nominal de
1200MHz, capaz de transportar dados
de video digital, é outro candidato,
embora ndo padronizado no momento.



Panorama dos
protocolos VolP

Os protocolos em uma rede VoIP ini-
ciam e finalizam conexdes, sinalizacdo
ou abertura de canais para multiplos
ramais : como nas feleconferéncias. A
Uniac Internacional de Telecomunica-
¢bes (ITU : International Telecommuni-
cations Union), apresentou o priméiro
protocolo VoIP, o H.323 [11], em 1995.
O H.323 é feito nos moldes do ISDN e
aplica o esquema ISDN ao universo IP.

Em contraste, o Session Initiation
Protocol (SIP), que a IETF (Internet
Engineering Task Force) especificou
no RFC 3261 [12], é feito nos moldes de
protocolos como o HTTP. Isso d4 aos
desenvolvedores bastante espaco para
experimentacao. Ambos, SIP e H.323,
estabelecem arquiteturas distribuidas e
sdo protocolos peer-to-peer.

A extensdo H.248/Megaco do Media
Gateway Control Protocols (MGCP) [12]
fornece uma solucdo centralizada para
criar aplicacoes multimidia e voz. A
extensdo foi um trabalho em conjunto
da ITU e da IETF. O H.248/Megaco
trabalha paralelamente com o H.323 e
0 SIP, separando os dados dos sinais,
e ¢ usado apenas em f{ronteiras de
rede, onde agentes comunicam-se com
gateways ndo inteligentes que apenas
redirecionam o trafego.

O H.323 chegou antes

Mais antigo, o H.323 € feito de acordo
com a recomendacdo do H.320 que
especifica o videofone e, assim, com-
bina voz e video. Muitos canais foram
introduzidos ao longo dos anos; no ano
passado ocorreu o lancamento da ver-
sdo 5 desse protocolo.

Muitos fabricantes apropriaram-se
do H.323 e integraram o protocolo a
seus produtos VoIP. A razdo pela qual
0 padrdo foi tdo prontamente aceito é
que combina, mais ou menos, com tudo.
Mas hd uma tendéncia crescente entre
os fabricantes de livrarem-se das espe-

vedores de servigo, j4 que instalar uma
rede H.323 é uma tarefa extremamente
complexa e mais propensa a erros. Con-
verter os sinais para formato bindrio foi
um boa idéia no comego, embora, no
final das contas, meramente adicione
mais uma camada de complexidade.
Mesmo permitindo ao protocolo ser mais
moderado no uso que faz da largura da
banda, a operagao é autodestrutiva, j4
que o processo de conversio neces-
sita de mais poder de processamento e
demora mais para ser completado.
Agora as vantagens do H.323. Por ser
0 mais venerado dos protocolos VolIP,
muitos dispositivos o suportam, o que
significa um mercado mais competitivo.
A ITU percebeu o valor de distribuir a
carga adicional racionalmente ao longo
da rede e introduziu o suporte a carga
integrada jd no estdgio inicial. O H.245
permite transmissdo criptogtafada dos
sinais. Se vocé estd interessado em
desenvolver software usando a tecno-
logia VoIP, visite o website OpenH323
[13]. O projeto fornece uma biblioteca
de Cédigo Aberto lancada sob a Mozilla
Public License For Programmers (Licenca
Publica Mozilla para Programadores).

SIP, o adversario

Pouco tempo depois do SIP ter entrado
em cena no mercado VoIP, irrompeu um
debate sobre os méritos de cada um dos
protocolos. A tnica coisa que se pode
dizer com certeza no momento é que os
dispositivos H.323 sdo mais difundidos,

enquanto o SIP é mais popular entre os
fabricantes por conta de suas caracte-
risticas. Muitos sistemas de PBX Linux
ou softphones suportam o SIP.

O SIP é baseado em protocolos de
Internet bem conhecidos, como HTTP,
e é definido como um Application Layer
Protocol (Protocolo de Camada de Aplica-
cao), para o qual estabelecer e terminar
chamadas VoIP, notificar a ocorréncia
de um evento e realizar sessdes de mul-
timidia, como conferéncias, chamadas
VoIP que usam voz e video, ensino a dis-
tancia ou algo do género, sdo aplicacdes
tipicas. A implementacdo SIP do projeto
GNU [14] é um exemplo de uma imple-
mentacdo de Cédigo Aberto.

O SIP € bastante flexivel quanto &
escolha do protocolo de transporte. Ele
pode utilizar UDP, TCP ou SCTP. O
UDP é o protocolo mais eficiente, j& que
tem o menor cabecalho. O fato de o SIP
poder cuidar sozinho da retransmissao
simplifica a manipulacido de firewalls"
e aplicagoes multicast. A desvantagem
€ que o SIP ndo comporta reservas de
recursos numa configuracdo bdsica.
Entretanto, terminais podem utilizar
0s SDP para trocar as classes de servico,
embora para isso seja necessdrio que
todos os dispositivos em um caminho
especifico suportem a mesma classe.

O SIP em Detalhes

Uma rede SIP inclui madltiplos compo-
nentes de software que lidam com dife-
rentes tarefas. Um programa Agente de

. Endpoint@Sitel |
| Redirecionador

|
— CONVITE

| Endpoint2@Site 2
|

| 302 |
| Mudou-se temporariamente i
<— Contato: Client2@Site 3

Ack

Endpoint 2

Site 3

| Client2@Site3 |
i

Localizador

I

cificacdes. Hoje o H.323 sofre de uma cai;(;nzv:g;es e
overdose de terminais e gateways incom- =
pativeis. Assim, Gerentes de TI estdo a Tentando
mercé de seus fornecedores de hardware. 200
0 fato de que o H.323 usa um nimero -
Ack

de protocolos realmente caros é outra
desvantagem para os desenvolvedores
inexperientes. Essa proliferacdo de pro-
tocolos é uma pedra no sapato dos pro-

Figura 2: O caminho que uma chamada SIP segue através da rede, exibindo 0 modo de redireciona-
mento (topo) e o modo Proxy (embaixo).
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Usudrio SIP (ou clinete, um telefone IP,
gateway SIP ou PC) inicia e termina
uma sessdo. Um servidor de registro
mapeia nomes para endere(;ar ds cone-
xX0es de maneira similar a um servidor
DNS. A rede SIP também estabelece
dois tipos de Proxy (stateless.e forking)
e um servidor de redirecionamento, que
aceita os pedidos SIP e os reenvia para
um outro local.

Todos os elementos falam a mesma
lingua de pedido/resposta. A especifi-
cacdo bésica distingue entre os modos
Invite, Ack, Options, Cancel, Bye e Regis-
ter. Quando a pessoa que estd fazendo
a chamada convida (Invite) outro usu-
drio, o agente transmite uma descricao
da sessdo SDP. Isso pode descrever uma
chamada um para um ou uma confe-
réncia. O agente que recebe a chamada
confirma o recebimento (Ack). E Bye
finaliza a chamada. A Figura 2 mostra o
procedimento de saudacao.

Os agentes comunicam-se através de
uma stream RTP (Real Time Protocol).
As transagdes SIP sdo feitas pelos servi-
dores proxy que usam o modo options
para trocar as listas de func¢oes suporta-
das pelos agentes e servidores. O modo
cancel interrompe a sessido atual. O
modo register registra um cliente junto
ao servigo de localizacao.

As respostas sdo cédigos numéricos
que indicam o sucesso ou o fracasso de
uma requisicao e, adicionalmente, espe-
cificam um enderec¢o para redireciona-
mento, caso o destinatario da chamada
esteja em lugar diferente do esperado.
Entdo, a ligacdo para sip:anton@ foo.
com deve ser direcionada primeiro ao
escritério; se ninguém responder, o
proxy (no modo forking) ird redirecio-
nar a chamada para o telefone celular
do usudrio e depois para um endereco
alternativo ou uma URL. Esse processo
continua até que uma resposta positiva
seja obtida.

Os servidores proxy enviam solicita-
¢cOes para os agentes usando servido-
res DNS para fins de enderecamento.
Um proxy descobre o paradeiro de um
agente a partir dos servidores de loca-
lizagdo, que pedem a ele informacoes
sobre o roteamento da chamada. Os
usudarios podem atualizar seus regis-
tros nos servidores de localizacao
através de seus programas clientes,
que se registram junto aos servidores.

Principios de VolP

SIP e a (In)seguranca

Os gerentes de TI que utilizam uma
arquitetura aberta como o SIP podem
esperar alguns problemas de segurancga.
Como nas redes IP, existem fontes de
risco internas e externas. Invasores sao
dificeis de localizar e rastrear e existem
muitos vetores de ataque. Um invasor
interno poderia fraudar pacotes. Cha-
madas podem ser redirecionadas mani-
pulando-se a entrada from no método
register. Uma entrada similar em invite
pode burlar um filtro de chamada.

Invasores também podem rastrear
pacotes pela conexdo ou mesmo pela
sinalizacdo. Se um invasor capturar
pacotes RTP, pode até mesmo escutar

“Coriversas. Se rastrear pacotes SIP, pode
decodificar linhas de comunicacdo.
Pacotes falsificados podem ser usados
para burlar mecanismos de cobranca e
também hd o risco de ataques do tipo
replay, que usam pacotes anteriomente
capturados (“grampeados™) da conexao.

Finalmente, ataques Denial of Ser-
vice (DoS : Negacdo de Servico) podem
isolar completamente uma empresa do
mundo exterior. Para tornar os ataques
DoS mais dificeis, os administradores
podem reforgar as configuracdes de
seus dispositivos SIP e elementos de
transmissdo como os proxies. E mais,
sistemas de deteccao ou prevencao de
invasao devem ser usados para monito-
rar atividades suspeitas.

Uma camada de transporte criptogra-
fada impedird os invasores de rastrear
pacotes. O IPsec ou o Transport Layer
Security (TLS) sdo uteis e fornecem
bem mais seguranca, apesar de serem
relativamente complexos, uma vez que
precisam ser implemeﬁtados ao longo
da rede para ser eficientes. Streams de
midia também podem ser protegidos
usando Secure RTP.

Administradores podem utilizar tec-
nologias de autenticacao para prevenir
ataques de impostura (“spoofing” ou
falsificacido de identidade). Os métodos
SIP Convite/Registro entre agentes e
proxies podem ser protegidos usando o
sistema HTTP de autenticagdo ou certi-
ficados. O primeiro usa um método per-

~ gunta-resposta baseado em uma chave

previamente compartilhada. O método
baseado em certificacdao envolve partes
assinadas do cabecalho e da solicitacdo.
O terceiro método, autenticagdo bdsica
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HTTP, utiliza uma senha; mas, infeliz-
mente, ela é transmitida abertamente.

Testando o VolP sem risco

Os usudrios que querem migrar para
VoIP tém sorte. Os pregos baixos que
os provedores de VoIP oferecem atual-
mente sdo um bom sinal em vista de
um mercado cada vez mais competitivo.
O campo do ENUM trard um catdlogo
mundialmente aceito que unificara os
meios de telecomunicacdo modernos
e permitird aos usudrios rapidamente
localizar e contatar qualquer pessoa
que estejam procurando.

A comunidade do Cédigo Aberto tem
uma boa sele¢do de clientes VoIP para
H.323 ou SIP. Os clientes geralmente
estdo disponiveis para Linux e Win-
dows; essa é uma vantagem em ambien-
tes heterogéneos (ou maquinas com
dois sistemas operacionais). Do lado do
servidor existe uma quantidade de sis-
temas PBX leves para Linux. Eles conec-
tam os sistemas de telecomunicacgdes
ISDN com a rede VolIP, sem colocar em
risco investimentos anteriores; ao con-
trario, eles ampliam a capacidade dos
sistemas ja existentes. O fato de a tecno-
logia ter a licenca livre abre o caminho
para testes e avaliagoes. |
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Instalando e configurando o Asterisk

Nasce uma estrela das
telecomunicacoes

-

O Asterisk oferece uma forma de baixo
custo para aproveitar a tecnologia

de telefonia IP, colocando-a em uma
faixa de preco acessivel a pequenas

e médias empresas. Essa central
telefonica de cddigo aberto conecta
PCs, telefones IP e caixas de correio

de voz as redes publicas de telefonia

movel e fixa, PO% THORS

baixo custo das conexdes de

banda larga torna os siste-

mas de telefonia IP uma idéia
muito atraente. Se vocé descartar o sis-
tema de telefonia tradicional e, em vez
dele, usar Software Livre em um servi-
dor Linux, pode economizar um bom
dinheiro. Um dos melhores exemplos é
0 sistema de telefonia via software cha-
mado Asterisk [1], um produto maduro,
que pode servir tanto a pequenas redes
quanto a sistemas de grande porte. Vocé
precisard de uma conexao DSL ou mais
rdpida para ter a certeza de poder se
comunicar com a rede publica de telefo-
nia sem maiores problemas.

Este artigo ird se concentrar na con-
figuracdo do Asterisk como um tronco
VoIP para uma rede pequena, bem como
a configuracdo de uma “secretdria ele-
trénica” e um sistema de chamada em
espera. O Asterisk ndo é uma solucio
exclusivamente IP, pois também per-
mite comunicar-se com telefones tradi-
cionais ou ISDN via SIP.

O desenvolvimento do Asterisk pro-
gride rapidamente. Médulos sao modifi-
cados e corregdes de bugs adicionadas
quase diariamente [2]. Por outro lado,
algumas versdes obtidas no servidor CVS
nao sao confidveis. Assim que vocé tiver
uma versao estdvel instalada e funcio-
nando, € recomendavel deixd-la quieta,
a ndo ser que seja forcado a atualizar.

Roteiro em uma pequena
empresa
Uma peduena empresa quer aposen-
tar seu sistema de telefonia ISDN, per-
mitindo a equipe utilizar telefones IP.
Escolheu o Asterisk para rotear as cha-
madas internas através da rede local
- ou através da Internet, no caso de
chamadas externas para a equipe. Uma
placa ISDN no servidor Asterisk proveé
uma alternativa para manter os telefo-
nes funcionando caso a conexao a Inter-
net falhe.

Ha trés grupos dentro da empresa: o
chefe geralmente estd fora do escrité-

rio e a melhor forma de falar com ele
¢ pelo celular. Dois membros da equipe
trabalham no escritério da empresa e
hd outros dois que trabalham em casa,
conectados a rede interna da empresa
através de linhas ISDN ou DSL, o que
também possibilita que sejam contata-
dos via VoIP.

Essa empresa de cinco pessoas tem
uma rede interna baseada no padrio
Ethernet, com velocidade de 10/100
Mbits, e um link DSL alugado de 2 Mbits
(veja a Figura 1). Os escritérios também
sao edquipados com duas portas ISDN
basicas com cabeamento paralelo (S0),
para um total de quatro canais ISDN
para transmissao de dados (canais B).
A conexdo com o mundo exterior é feita
através do provedor VoIP Nikotel [3],
que possui uma rede de voz de alcance
mundial baseada no protocolo SIP (Ses-
sion Initiation Protocol). O provedor
também se encarrega de encaminhar
chamadas para as redes de telefonia
fixa e celular.
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Telefone IP da Gergncia
192.168.1151
Extensdo 2300

O software de
PBX armazena
as definicdes dos
canais de dados

L1 |Servidor Asterisk
Enderego IP
192.168.1100

L

ISDN e VoIP em
arquivos de con-
figuracdo sepa-
rados, ambos
sob /etc/asterisk/.
Telefones ISDN

Telefone IP da Sra. Meyer
192.168.1152
Extensao 2100

Celular do Chefe:
Nimero de Telefone.
02071234567

sao definidos no
arquivo modem.
conf, e telefones
IP no arquivo sip.
conf, que contém
0os dados para
CONEexao ao prove-
dor de telefonia IP.

O arquivo sip.
conf é o melhor

Telefone IP do Depdsito
1BZIBBLISS
[Extensdo 2400

Figura 1: Nosso roteiro baseia-se na rede de uma pequena empresa.

Configuracao

A configuracdo do Asterisk ndo é uma
tarefa simples por causa dos indimeros
arquivos envolvidos. E bom tomar notas
para que seja possivel refazer o traba-
lho, caso necessdrio. Até o momento, o
Asterisk ainda ndo tem uma interface
gréfica, ou via Web, embora uma esteja
em desenvolvimento.

ponto de partida
para a configu-
racio. Deve-se designar um IP tinico
para cada telefone IP e usudrio. Todas
as segdes com 0s USUATios NO NOsSSO
arquivo de exemplo comecam com um
mnemonico adequado. A configuracao
para o usudrio vendas é mostrada na
Listagem 1. Vocé precisara adicionar ao
arquivo todos os seus usudrios e telefo-
nes do seu sistema.

LR el D U

E importante a configuracio dos tons
de discagem apds a conexdo (sistema
de discagem por tom) e dos pardme-
tros especificos ao NAT. O NAT é nor-
malmente uma boa coisa, mas torna
bem mais dificil a configuracdo de um
sistema de telefonia baseado nos proto-
colos SIP ou H.323 (veja 0 Quadro “Pro-
blemas: NAT e VoIP”). Experimente o
recurso de busca do wiki Voip-Info [10]
para mais dicas e referéncias sobre a
configuragdo com NAT e Firewall.

Apds criar uma entrada para o pri-
meiro telefone IP no arquivo sip.conf,
atente para os dados do provedor VoIP.
Nosso exemplo usa a Nikotel [3] e
pequenas mudancas serdo necessd-
rias para uso com outros provedores.
O telefone IP responde pelo nimero
991234512345 na rede interna. O pro-
vedor SIP usa esse nimero para desig-
nar internamente os dados do usudrio,
representado pelo nome real do usua-
rio em conjunto com outros dados de
acesso No arquivo sip.coryf.

Vocé precisa modificar os valores de
localnet e a méascara de rede na Lista-
gem 2 para refletir os valores usados por
sua interface IP. Isso encerra os prepa-
rativos: ja temos uma conta registrada e
nosso primeiro telefone IP configurado.

Pacotes necessarios Listagem 1: sip.conf — Definicao de um telefone

E uma boa idéia rodar o Asterisk em um
sistema com kernel 2.4, ja que tivemos
alguns problemas com o software quando
o executamos em uma maquina com kernel
2.6. Além do Asterisk, serdo necessarios os
pacotes: libpri[4], e zaptel [5]. Certifique-
se também de gue os pacotes OpenSSL [6]

e readline [7], incluindo seu cédigo-fonte,
estejam instalados.

Para evitar tropecar nos problemas encon-
trados nas versdes diarias do Asterisk, é
recomendavel instalar a versao estavel.
Vocé pode baixa-la do servidor CVS (vejaa
referéncia [8] para um how-to) ou via FTP.
Odiretdrio base para nossa instalacao sera
o /usr/src/.

01 [vendas]

02 type=friend

03 secret=password
04 fromuser=vendas 3
05 username=vendas
06 dtmfmode=rfc2833
07 host=dynamic

08 context=default
09 canreinvite=no

; Configuracdo padrdo: Um usudrio é user e peer
; senha para o telefone
nome de usudrio para o telefone
; nome de usuario para o telefone
; “keytones™ apds a discagem, como na RFC 2833
; 0 usudrio vendas pode ter um IP dinamico
. ; 0 telefone residird na extensdo padrdo
; para compatibilidade de hardware

01 [generall
02 port=5060
03 bindaddr=0.0.0.0

Listagem 2: sip.conf — Dados da conta

; porta no servidor SIP
; necessario para multihost (Maltiplos IP)

cd zaptel 04 externip=123.123.123.123 ; Endereco IP externo (para NAT)
make clean; make install 05 localnet=192.168.1.0 ; Subnet local (importante para NAT)
cd ../1ibpri 06 Tocalmask=255.255.255.0

make clean; make:install 07 context=incoming : contexto para chamadas recebidas

cd ../asterisk 08
make clean; make install 09
Se algo der errado, ha ajuda de sobra dispo-
nivel na lista de discussao [g], ou no Wiki
VolP-info [10].

disallow=all ; desabilite todos os codecs, entdo
allow=ulaw ; permita codecs na ordem a seguir
10 allow=alaw ; ulaw (G.711 para os USA), alaw (G.711 para a Europa)

11 register => username:password:@calamar0.nikotel.com:5060/nikoteldial
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Problemas: NAT e VolP

no cabecalho dos pacates de dados.

no roteador as portas usadas.

A maioria dos usuarios domésticos com conexdes DSL configura seus roteadores para usar NAT.
Isso pode causar grandes problemas com o protocole SIP, baseado em UDP. O NAT usa um Gnico
endereco IP pablico para suportar multiplas maquinas internas. O protocolo SIP ndo su portaa
traducao de enderegos via NAT, o que significa que os telefones usario enderecos IP incorretos

A maioria dos provedores 5IP contorna o problema com o uso de um servidor STUN. Desde

que exista uma entrada no diretério STUN, os pacotes irdo usar o endereco IP fornecido pelo
servidor STUN para sincronizac3o. As coisas comecam a complicar se seu hardware tem um
problema de firmware que vocé ndo conheca. Embora o sistema pareca ser capaz de conseguir
uma linha, os tons de discagem n3o chegam. Isso pode ser um problema no roteador, caso ele
nao deixe trafego RTP (Real Time Protocol) passar. Neste caso, & preciso mapear explicitamente

Convencero NAT e 0 Asterisk a conversar de forma civilizada e estavel € algo que exige muito
trabalho. Esconder seu servidor Asterisk atrés de um firewall torna as coisas ainda mais compli-
cadas. Pelo menos no inicio, é recomendavel colocar tudo em uma sub-rede local. £ uma forma
elegante, embora temporaria, de contornar o problema.

Roteamento de chamadas

Configurar o Asterisk como central tele-
fénica é uma tarefa mais complexa. O
arquivo de controle do Asterisk é cha-
mado /etc/asterisk/extensions.conf. Ele
fornece um ponto central para o rotea-
mento de chamadas feitas e recebidas.
A idéia é dizer ao software PBX para
rotear chamadas externas diretamente
para as extensdes internas e permitir
que extensdes IP externas facam cha-
madas para o mundo exterior através
do provedor VolIP.

O arquivo extensions.conf é subdivi-
dido em secdes individuais. O daemon
Asterisk interpreta o arquivo de forma
sequencial, do comeco para o fim.
Secdes podem usar a palavra-chave
included para incluir outras se¢oes. A
secdo [default] é usada para designar
uma secao a um usudrio.

Por padrao, qualquer chamada vinda
da rede SIP serd processada pela secdo
[incoming]. E nela que vocé diz ao Aste-
risk como lidar com chamadas recebidas.
Os dados de demonstragio fornecidos
com o Asterisk mostram como fazer
isso. Quem chama um nimero interno
primeiro ouve uma mensagem de boas-

01 [incoming]l

02 exten => nikoteldial,l,Answer
03 exten =>

04 exten =>

05 exten => nikoteldial,4,Hangup
06 exten => 1,1,Playback(invalid)
07 exten => t,1,Hangup

nikoteldial,2,Background(demo-congrats) ;
nikoteldial,3,Goto(otherSection,s,1) 3

vindas e em seguida € avisado de que a
chamada vai ser repassada a um mem-
bro da equipe. A Listagem 3 mostra a
configuragao da secdo [incoming].

Quando uma chamada é roteada
para o sistema através de nikoteldial,
queremos que primeiro o Asterisk
atenda o telefone “virtual” (I, Answer).
Enquanto o software redireciona a
chamada através da rede interna, quem
liga ouve um pouco de “musica de ele-
vador”, vinda de um arquivo de som no
formato GSM, como em demo-congrats.
gsm. A linha 4 da Listagem 3 usa Goto
para direcionar a chamada para [Diffe-
rentSection], por exemplo.

Nesta [DifferentSection] a chamada
¢ analisada para lidarmos com casos
especiais, como colocar todas as cha-
madas recebidas em uma fila (veja a Lis-
tagem 4). Se um erro surgir, 0 daemon
local encerra a ligacao. Esse método é
adequado para os testes iniciais, j& que
nesse momento ainda ndo queremos que
0s usudrios falem com a secretaria ele-
trénica. Podemos cuidar dela depois que
a central telefénica estiver funcionando.

O Asterisk define esses passos como

“extensoes” dentro da estrutura do plano
de chamadas (planos e agdes para lidar

. Listagem 3: extensions.conf — Chamadas recebidas

; atende o telefone
mensagem de boas-vindas
vai para “otherSection”

; desliga

; procedimento invédlido, tenta de novo.
; desliga se nada mais acontecer.

B R Y T eeds

com chamadas feitas e recebidas. A sin-
taxe abrevia a palavra extensdo para
exteri. Cada extensdo tem trés parame-
tros. O primeiro descreve o ntimero da
extensdo ou seu apelido (nikoteldial).
0 segundo especifica a prioridade den-
tro do contexto atual. Finalmente, o
Asterisk espera que vocé defina uma
acdo ou a repasse a um aplicativo. Em
configuragdes com um grande ndimero
de extensdes, é possivel usar multiplos
sistemas Asterisk para rotear chamadas
para além das fronteiras da rede.

Detalhes da central

telefénica

Claro que ndo € uma boa idéia simples-
mente se livrar de quem liga depois de
deixd-lo em espera por um certo tempo.
Para evitar isso, primeiro as chamadas
sdo encaminhadas a uma lista de dis-
tribuigdo, onde um membro da equipe,
espera-se, possa lidar com ela.

Primeiro, quem liga ouve uma musica " '
de espera. Enquanto isso, o Asterisk
chama todos os telefones na lista de
distribuicdo. E preciso também lidar
com casos em que a chamada nao é
atendida por um membro da equipe.
Ha vérias possibilidades: se a ligagdo é
para o departamento de vendas, pode-
mos reproduzir uma mensagem como
Todas as nossas linhas estdo ocupadas,
por favor tente mais tarde” ou dar ao
cliente a oportunidade de deixar uma
mensagem na secretdria eletrénica.

Para encaminhar a chamada através
da lista de distribui¢do, devemos substi-
tuir a declaragdo Gote na linha 3 da Lis-
tagem 3 pelo seguinte:

«

exten => s,3,Queue(holdloop)

A lista de distribuicdo é definida no
arquivo gueues.conf. Ali se pode defi-
nir o tempo méximo de espera, as
extensoes que devem ser chamadas e o
tamanho maximo das filas de espera. A
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Listagem 4 mostra como fazer isso para
quatro telefones IP.

O Asterisk procura a musica de espera
em /var/lib/asterisk. Usa um subdiretd-
rio para misica de espera, mensagens
de voz, gerenciamento de chamadas e
mensagens de boas-vindas. Veja o qua-
dro “Usando seus proprios sons” para
mais detalhes sobre como mudar os
sons padrao.

O diretério /var/lib/asterisk contém
varios outros subdiretérios e arquivos
com elementos para programacdo em
PHP e CGI com o Asterisk (AGI). Tam-
bém da para usar o Asterisk como um
servidor para distribuir novo firmware
aos seus telefones. Infelizmente, isto
estd além do escopo da instalagdo
minima mostrada neste artigo.

Secretaria eletronica
Agora que todas as chamadas sdo ini-
cialmente deixadas em espera, é pre-
ciso lidar com situagdes em que uma
chamada ndo pode ser redirecionada
para um membro da equipe dentro do
tempo limite de espera de trés minutos.
Nesse caso, uma secretaria eletrénica é
sua dltima linha de defesa. E possivel
avisar automaticamente um membro da
equipe, por e-mail ou mensagem de voz,
sempre que alguém deixar uma mensa-
gem na secretdria eletrdnica. E, claro, o
Asterisk permite telefonar para a secre-
taria eletrdnica para buscar “manual-
mente” as novas mensagens.

Para habilitar a secretdria eletrénica,
0 administrador precisa adicionar uma
extensdo e designar um nimero para a
caixa postal de Vendas. Por padrdo, o
Asterisk armazena as mensagens em
/var/spool/asterisk/voicemail/default,
ordenando as mensagens pelo nimero
de telefone e informacdes como data e
nimero de retorno.

Os detalhes e acdes relacionados a
secretdria eletrénica sdao armazenados
no arquivo sip.conf,

[vendas]
mailbox=2200
E também em extensions.conf...

exten => nikoteldial,1,2
Voicemail (u2200)

Outubro 2004

...além do arquivo voicemail.conf:

[default]
2200 => 1234,vendas,?
vendas@minhaempresa.com

O primeiro passo é designar uma caixa
postal de voz para Vendas. A linha mail-
box=2200 cuida disso. Essa linha extra
precisa estar logo abaixo da diretiva
que redireciona as chamadas para o sis-
tema de espera. Certifique-se de seguir
a ordem correta.

A secdo [default] do arquivo voicemail.
conf define o recurso de correio de voz,
designando a caixa postal 2200 para o
usudrio vendas, e a protege com uma
senha, 1234. O sistema redireciona as
mensagens que chegam para o endereco
de e-mail vendas@minhaempresa.com.br.

Recebendo chamadas externas
Para permitir que a Sra. Meyer, o depar-
tamento de vendas e quaisquer outros
membros da equipe possam fazer cha-

e el TTERREEREREEEEE |

madas externas, deve-se adicionar mais
algumas definicdes ao contexto [default]
no arquivo extensions.conf (veja a Lista-
gem 5). L4 um canal é indicado para as
chamadas ISDN e outro para as chama-
das feitas através do provedor SIP. Em
nosso exemplo, vamos definir um ata-
lho que fard a discagem rdpida para o
telefone do chefe.

As linhas 2 e 3 designam os nimeros
2100 e 2200 para os telefones da Sra.
Meyer e do departamento de vendas.
Quando alguém na rede interna tira o
telefone do gancho e disca 2100, o Aste-
risk chama o aparelho da Sra. Meyer.
Alguns aparelhos, como o Grandstream
Budgetone, permitem teclar # apds o
ndmero, para evitar o limite de tempo
em espera.

O sistema pode usar tanto um prove-
dor de telefonia IP quanto uma placa
ISDN para fazer chamadas externas
para o sistema ptblico de telefonia. E
necessdrio adicionar o prefixo 99 antes
do numero desejado para usar a linha
ISDN. O prefixo 98 é usado para encami-

Listing 4: queues.conf '

01 [holdloop]

02 music=default
03 strategy=ringall
04 timeout=15

06 maxlen=5

09 member => SIP/2100
10 member => SIP/2200
11 member => SIP/2300
12 member => SIP/2400

; Use o texto ou misica de espera padrdo

; toque todas as extensBes na lista

; Assuma auséncia ap6s 15 segundos

05 retry=3 ; Tente trés vezes

; Mantenha no méximo cinco ligagdes na fila

08 : Define quatro telefones IP e suas extensdes internas.

¢

Usando seus proprios sons

Os sons padrao fornecidos com o Asterisk sdo adequados para a configuracao inicial. Contudo,
mais tarde vocé pode querer substitui-los por seus proprios sons. Se preferir uma trilha sonora
personalizada para as chamadas em espera, pode usar arquivos no formato MP3, entre outros.
O Mpg23 [11] € um player adequado para a tarefa. Cuidado para nao infringir leis de copyright,
se pretende usar misicas comerciais.

Armazene os arquivos MP3 em /var/lib/asterisk/mohmps3. Por padrao, o Asterisk vai vasculhar
esse diretdrio e usar o mpg123 para reproduzi-las em ordem aleatdria. Mensagens personaliza-
das devem ser gravadas, no formato GSM, em /Avar/lib/asterisk/sounds. O Asterisk espera encon-
trar arquivos sem a extensao .gsm, ou seja, um arquivo com a mensagem “Sua chamada esta
sendo transferida” se chamaria transfer, e nao transfer.gsm.

Se nao quiser usar sua propria voz, ou se preferir uma voz feminina, pode usar as vozes sintéticas
de alta qualidade da AT&T Labs [12] ou contratar uma agéncia para que um ator ou atriz diga

seu recado de forma amigavel e profissional. E ao contréario de muitos outros sistemas de baixo
custo, o Asterisk ndo tem problemas com arquivos de dudio digital sem compressdo—eisso é
muito bom.
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nhar a chamada através da rede do pro-
vedor SIP. Isto diz ao servidor PBX qual
canal deve ser usado para a conexao.

Se uma chamada nao puder comple-
tada em 20 segundos, o sistema toca
0 arquivo Invalid Extension e desliga.
Imagine que a Sra. Meyer quer chamar
a extensao 98991234567890 na rede SIP.

98 identiﬁca a rede, seguido do nimero
da extensio, 991234567890. E possivel
simplificar isso com regras de discagem.

Usando uma placa ISDN

Uma placa ISDN liga nosso avancadis-
simo sistema de telefonia IP ao pas-
sado digital. Vocé vai precisar de uma

Listagem 5: Permitindo chamadas externas

-

01 [default]

04 ; Telefone do chefe, via 6666

16 exten => h,l1,Hangup

02 exten => 2100,1,Dial (SIP/meyer@meyer,60,Ttr)
03 exten => 2200,1,Dial(SIP/vendas@vendas,60,Ttr)

05 exten => 6666,1,Dial (Modem/ttyI0:02071234567,20,r)
(===

07 ; Use 99 para selecionar um canal ISDN

08 exten => _99.,1,Dial(Modem/ttyI0:${EXTEN:1},20,r)
09 exten => _99.,2,Playback(invalid)

10 exten => _99..3,Hangup

11 ; Use 98 para chamadas SIP

12 exten => _98.,1,Dial(SIP/${EXTEN:0}@nikoteldial,20,r)
13 exten => _98.,2,Playback(invalid)

14 exten => _98.,3,Hangup

15

cépia funcional do pacote ISDN4Linux.
Embora um driver alternativo esteja
disponivel, sua instalacdo apresentou
alguns problemas. Para adicionar um

_ sistema ISDN ao seu sistema Asterisk, é

preciso habilitar o canal adequado no
arquivo modem.conf. A Listagem 6 mos-
tra uma configuracio padrao.

O Asterisk tem vdrios outros arquivos
de configuracdo que permitem persona-
lizar o sistema para atender as necessi-
dades dos mais variados ambientes de
rede. O wiki voip-info.org é uma refe-
réncia 1til para os administradores. La
encontram-se numerosos exemplos de
arquivos de configuracdo, explicagoes
detalhadas sobre cada parametro e
dicas sobre como lidar com certos tipos
de hardware.

A Digium [13], empresa que patrocina
0 desenvolvimento do Asterisk, tem
em seu catdlogo adaptadores especiais
para o sistema tradicional de telefonia
analégica, que permitem a utilizacdo.-"
de aparelhos telefdnicos tradicionais
com o Asterisk. Para usar estas placas
PCI no sistema, é necessdrio modificar
0 arauivo zapata.conf.
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Asterisk

.  CAPA

Iniciando o Asterisk

Agora que vocé ja fez todas as modifi-
cagdes necessdrias nos arquivos de
configuracdo e integrou alguns telefo-
nes ao sistema, ndo hd mais nada que
lhe impeca de iniciar o Asterisk. Vale
iniciar sua central telefénica virtual no
modo “verbose”, para obter o mdximo
de informacao possivel sobre o processo
de inicializac¢do do software:

-

asterisk -vvvvc
Uma série de mensagens passard pela
tela e em seguida o prompt abaixo
deve surgir:

CLI>

Parabéns, o Asterisk estd rodando!! Vocé
pode habilitar varios modos de depura-
¢ao para verificar se o software estd fun-
cionando corretamente. Digite help na
linha de comando para mais detalhes.

A opcdo sip debug geralmente é
necessdria. Ela habilita a andlise do
trdfego de dados no canal SIP. Isso é
especialmente 1til se os telefones IP
ndo estio funcionando ou se o prove-
dor SIP que vocé configurou ndo reage.
As mensagens de debug incluem um
conjunto completo de cabecalhos,
que podem ser vitais se for preciso
diagnosticar problemas em uma rede
sob NAT. Assim que tudo estiver de
acordo com o planejado, vocé pode
sair do modo debug com o comando
sip nodebug.

a ja su matricula e ganhe
camiseta exclusiva de
CASA DO LINU
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Outro comando sip fornece ao admi-
nistrador informacgdes sobre os usud-
rios. Digite sip show peers para mostrar
os usudrios ativos e sip show users para
mostrar a configuracdo dos usudrios.

Uma longa jornada

O Asterisk é um dos mais poderosos
sistemas livres para telefonia. E mostra-
mos apenas alguns dos seus recursos.
Ele pode ser usado como um gateway
VoIP, como um tronco ou para prover
servigos de telefonia. Ele conecta o
mundo do sistema telefénico tradicio-
nal com o moderno mundo da Internet e
TCP/IP. Com uma base de usudrios em
constante crescimento e suporte a har-
dware cada vez melhor, o Asterisk estd
se tornando uma solugdo completa em
telecomunicacdes.

Até finalizarmos este artigo os admi-
nistradores ainda precisavam seguir o
método tradicional de instalagdo, que
exige a modificacdo de intimeros arqui-
vos de configuragdo. Web Gateways com
interfaces escritas em PHP com MySQL
ou AGI estdo em desenvolvimento. Isto
deve permitir que mesmo os usudrios
menos experientes, apds completar a
instalacdo bdsica, configurem exten-
sDes, gravem mensagens complexas
para a secretdria eletrdnica e adicionem
musica ao sistema de espera. No estdgio
atual de desenvolvimento, o Asterisk
ainda exige muita experimentac3o. Pelo
lado bom, o fato do cddigo no servidor
CVS ser atualizado diariamente mostra
que hd muitas novidades por vir.

01 [interfaces]

02 context=remote

03 ; Use o driver Isdndlinux
04 driver=i4]

05 type=autodetect

06 ; Habilita discagem por tom
07 dialtype=tone

09 mode=ring
10 group=1

12 incomingmsn=123456
13 ; Safda em MSN 123400
14 msn=123400

16 device => /dev/ttyIO
17 device => /dev/ttyll

Listagem 6: modem.conf - Habilitando o ISDN

08 ; Assume a linha como “estdvel” apds o primeiro tom de discagem

11 ; So6 aceita chamadas em MSN 123456

15 ; Asterisk determina os canais ISDN

O Asterisk ainda é dificil de confi-
gurar. Entretanto, depois que vocé se
acostuma com a nomenclatura, comeca
a apreciar o sistema, que pode competir
de igual para igual com solugdes comer-
ciais e proprietdrias. Se vocé pretende
utilizar o Asterisk em producio, lem-
bre-se que ele serd tao estdvel quanto
0 hardware no qual vai rodar, portanto
ndo tente economizar onde nao deve. O
siléncio é de ouro, mas ndo no escritd-
rio, caso o sistema de telefonia inteiro
deixe de funcionar. [ ]

INFORMACOES

[1] Asterisk: http://www.asterisk.org

[2] Corregdes de bugs:
http://bugs.digium.com

[3] Nikotel: http://www.nikotel.de

[4] Libpri: ftp://ftp.asterisk.org/pub/tele-
phony/libpri/libpri-o.6.0.tar.gz

[5] Zaptel: ftp://ftp.asterisk.org/pub/tele-
phony/zaptel/zaptel-o.9.1.tar.gz

[6] OpenSSL: http:/fwww.openssl.org

[7] Readline: http://cnswww.cns.cwru.
edu/~chet/readline/rltop.html

[8] Asterisk CVS: http://www.asterisk.org/
index.php?menu=download

[9] Listas de discussac: http://www.asterisk.
org/index.php?menu=support

[10]VolP-info: http://www.voip—info.org

[n1] Mpg123: http://www.mpgiz3.de

[12] Sons da AT&T: http://www.research.att.
com/projects/tts/demo.htmi

[13] Digium: http://www.digium.com
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Softphdnésll

Softphones para SIP, H.323 e IAX2

ara entrar no mundo da telefonia

por Internet, vocé nio precisa de

hardware especializado. Basta
um softphone. Esses pequenos progra-
mas permitem conversas em Voz sobre
IP (VoIP) e funcionam bem com uma
placa de som, microfone e caixas de som
externas. A Unica coisa com que deve-
mos Nos preocupar sao os protocolos
suportados. Os dois mais importantes
sdo H.323 e SIP, que sdo também usados
por provedores VoIP gue roteiam as cha-
madas vindas de seus clientes para redes
de telefonia moével ou convencional.

Até 0 momento, ndo hd nenhum soft-
phone com suporte tanto para H.323
como para SIP. Todavia, existem pro-
gramas que nao utilizam nenhum dos
dois, mas que foram criados para tele-
fonia VoIP. Por exemplo, o software de
PBX Asterisk usa dois de seus préprios
protocolos: IAX e IAX2.

A Linux Magazine selecionou sete soft-
wares VolP diferentes e testou cada um
deles. Foram considerados os softwa-
res com suporte a pelo menos um dos
seguintes protocolos: H.323, SIP e IAX2.

Um panorama de todos os softphones,
incluindo links para download, é forne-
cido na Tabela 1.

Dois PCs “antigos” foram usados
como ambiente de testes (um Cele-
ron 433 MHZ e um Pentium III de 800
MHZ). Como € o0 caso em muitas empre-
sas, tais maquinas continuam fielmente
cumprindo sua tarefa como estacdes
de trabalho. Uma SoundBlaster 32 PnP,

| O <= 768 Kbps
i O <= 1 Mbps

O > 1 Mbps
BN
O LPC only

Yers 2.5
Device: 0SS: CTL1745

Device: No Audio Device

[ Phonebook

B

Figura 1: O Bonephone deixa o usuario configu-
rar individualmente a largura de banda da cone-
x3o a Internet.
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Me liga a qualquer hora

Os Softphones sao uma maneira
barata de fazer uma ligacao telefonica
utilizando a Internet. O hardware

ja esta dentro de cada PC, e além
disso os telefones virtuais sdo faceis

de configurar. POR JORG REITTEI

assim como um chip on-board compa-
tivel com o codec AC97, foram usados
como placa de som. Como dispositivo
de entrada, utilizamos um microfone
barato e a saida foi através de caixas
de som externas do PC. Essa configura-
¢do ¢ similar & da maioria dos PCs de
pequenas empresas e uso doméstico.

Bonephone

O telefone IP Bonephone ainda estd num
estdgio preliminar de desenvolvimento.
Porém, ndo se percebe isso ao executar
o aplicativo. A interface grafica deste
cliente SIP € baseada em Java, e é man-
tida simples, oferecendo ao usuério pou-
cas possibilidades de configuracdo. Um
destaque é a habilidade de especificar
uma certa largura de banda limite para
as ligacdes, a fim de otimizé-las para
a sua conexdo a Internet ja existente.
Para isso, o Bonephone suporta taxas
de dados de 33.6 KBit/s até confortaveis
1 MBit/s (ver Figura 1).

A Instalacdo do Bonephone é bastante
rdpida. Mesmo assim, vocé precisa estar
ciente de que o aplicativo necessita



do kit de desenvolvimento Java (JDK),
versao 1.4 no minimo. Além disso, o
pacote de configuracdo, baixado sepa-
radamente, deve antes ser colocado no
local correto dentro do diretério /home
do usudrio. Existem dois arquivos
README que auxiliam na instalacdo e
configuracdo. Ambos estao disponiveis
em inglés, mas se atém ao bdsico e con-
duzem o usudrio passo-a-passo através
das tarefas necessdrias.

Para configurar o programa, € neces-
sdrio editar quatro arquivos que estdo
no diretério /home do usudrio. Em
nenhum momento sdo necessdrios pri-
vilégios de superusudrio.

O usudrio precisa primeiro estabele-
cer os caminhos para o JDK no arquivo
~/JAVAHOME. Depois, as configura-
¢Oes principais podem ser definidas
em ~/.bonephone/bonerc. Aqui é onde
vocé configura a localizacdo do media
engine rat-4.2.20 inclufdo, que cuida do
processamento de dudio do Bonephone.
Além disso, o arquivo bonerc inclui
dados pessoais como a identidade SIP
(nome do usudrio nas URLs SIP) e o
endereco [P do computador local. Todas
as outras configuracdes podem perma-
necer inalteradas.

Depois, continuamos no diretério
principal ~/bonephone com o arquivo
configfile. L4 vocé deve especificar o
Fully Qualified Domain Name (FQDN),
composto pelo nome do host e do domi-
nio, por exemplo pcl.domain.local. O
endereco IP local precisa ser ajustado
da mesma forma. Todas as outras confi-
guracdes devem permanecer intocadas.

joe@lmag:~/softphones/Cornfed/cornfedsipua> ./sip T
[Jun 10 08:41:25 Cornfed SIP User Agent

(Jun 10 08:41:25 Version 0.2.6

Jun 10 08:41:25 Copyright (C) 2004 Cornfed Systems
Jun 10 08:41:25 Written by Frank W. Miller

Jun 10 09:41:25 full-duplox soundcard operatien

Jun 10 08:41:25 local URI: [sip:100§192.168.1.103]
Jun 10 08:41:25 userinfo [100]

Jun 10 08:41:25 user [100]

Jun 10 08:41:25 hostport [192.168.1.103]

Jun 10 0B:41:25 host [192.168.1.103]

Jun 10 08:41:25 port [5060]

Jun 10 08:41:25 remote URI: [sip:613@fwd.pulver.cen]
Jun 10 08:41:25 userinfo [613]

Jun 10 08:41:25 user [613]

Jun 10 08:41:25 hostport [fwd.pulver.com]

Jun 10 08:41:45 port [5060]

Jun 10 08:41:45 registrar URI: [sip:276140¢fwd.pulvec.con]
Jun 10 08:41:45 userinfo [276140]

Jun 10 08:41:45 user [276140]

[7un 10 08:41:45 hostport [Hwd.pulver.cox]

[7un 10 08:41:45 domain [fwd.pulver.cen]

jjun 10 08:41:45 host [192,246.69.223]

Jun 10 08:41:45 port [5060]

[Jun 10 08:41:45 oth0 IP addrass: [192.168.10.6]

[Jun 10 08:41:45 eth0 subnet mask: [255.255.255.0]
[Jun 10 0B:41:45 www.nyipaddress.com: [12.148.220.166]
Jun 10 08:41:46 wisible IP address: [217.232.160.137]
sip>

hld T

Figura 2: O Cornfed determina o endereco IP
externo do cliente através de uma consulta a
myipaddress.com.
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Para a maioria dos usudrios, a confi-
guracdo estd agora completa e o telefone
IP pode ser iniciado a partir do diretério
principal com o comando ./run. Apenas
usudrios que utilizam duas placas de
rede com um enderego de IP piblico
e um privado ou utilizam o protocolo
IPv6 precisam modificar o arquivo /etc/
hosts. Isso é importante, uma vez que,
caso contrdrio, provavelmente o Java
ird usar o endere¢o de IP errado para
a comunicagdo VoIP. Adicionalmente,
usudrios do SuSE Linux devem modifi-
car a entrada localhost no arquivo /etc/
hosts de acordo com as instrugdes do
arquivo README.config. Caso contrdrio,
0 SDP transmite o endereco do localhost
como o endereco IP oficial, o que torna
a comunicac¢do impossivel.

O Bonephone é uma boa opg¢ao para
seus “primeiros passos”, ja que pode
ser facilmente configurado com a ajuda
das instrucdes. Através da especifi-
cagao individual da largura da banda,
usudrios de modems também podem
telefonar utilizando o protocolo SIP. Os
contatos sao armazenados em um livro
de enderegos simples que utiliza nota-
¢oes de URL. O Bonephone efetua o
registro de todas as chamadas em um
arduivo de texto, que, por padrao, estd
no diretério de trabalho do software
SIP. O Bonephone estd disponivel para
download sob GPL como pacotes bina-
rios ou fonte.

Cornfed

O Cornfed vem em duas versdes, uma
com interface grafica e um cliente para
a linha de comando, que tem suporte
apenas para SIP. Um manual do usuério
em formato PDF mostra a configuracdo
e também como fazer chamadas utili-
zando o console.

Estd disponivel apenas como um
pacote bindrio que contém, além da
documentacdo e da licenca, o execu-
tavel. Pode ser executado diretamente
do diretério em que foi desempacotado,
sem instalacdo. Uma funcao que merece
destaque no cliente Cornfed é a detec-
¢do automadtica do endereco IP externo,
no caso de o usudrio estar atrds de um
NAT. Para isso, o cliente contata o web-
site myipaddress.com (veja Figura 2).

Entretanto, esse ndo é o tinico ende-
reco ao qual o Cornfed conecta-se por
vontade prépria. O programa contém
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um Cavalo de Tréia, que envia informa-
cdes aos desenvolvedores do programa.
Os desenvolvedores referem-se a exis-
téncia desse coletor de dados no Guia do
Usudrio e nas FAQs em seu website. De
acordo com eles, o cliente envia apenas
as mensagens de aviso e erro para um
servidor web do Cornfed. Porém, essa
fungdo ndo pode ser desativada.

A primeira inicializacdo do cliente
grafico em nosso sistema de teste falhou,
jd que o Cornfed ndo tinha a biblioteca
libpopt.so.0. Uma versao mais recente,
libpopt.so.1, ja estava em /usr/lib e um
link simbdlico (criado com In -s) resol-
veu o problema. A interface grafica fun-
cionou, mas com ela o usudrio perde
alguns recursos, ja que a GUI ainda nido
contém todas as opgdes do cliente para
alinha de comando.

De maneira geral, o softphone é eco-
némico nas opgdes de configuracdo. As
fungdes de NAT podem ser desativadas
ou uma outra interface de rede pode ser- "’
especificada, mas o usudrio ndo pode
mudar muito mais que isso. Atualmente,
o unico codec de dudio que o Cornfed
comporta é o G.711-mulLaw. Mesmo
assim, uma vantagem € o fato de que o
software pode produzir tons DTMF, que
podem ser usados, por exemplo, para
consultar uma secretdria eletrdnica.

A documentacio, que em primeiro
lugar se dedica a explicar os detalhes da
interface de linha de comando, é muito
boa. A GUI é agraddvel e sua operagdo é
extremamente concisa. O unico defeito
é que ndo hd um livro de enderecos,
portanto os usudrios tém que criar seu
préprio banco de dados de contatos.

O Cornfed destina-se a usudrios que
nao querem perder muito tempo com a
configuracio, mas tém experiéncia com
as ferramentas de linha de comando.
Um ponto muito positivo é o suporte
aos sistemas de som ALSA e 0SS. Um
ponto negativo, entretanto, é que o pro-
grama € limitado a apenas um codec de
dudio. O fato de que o Cornfed s6 pode
ser adquirido como um bindrio e con-
tém um Cavalo de Tréia faz dele um
cliente VoIP recomendavel apenas em
Certos casos.

GnomeMeeting

O GnomeMeeting ja pode ser chamado
de um cléssico da telefonia na Inter-
net que, nesses trés anos de desenvol-
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vimento, j4 ousou pular para a versao
1.0. Ele foi o tinico cliente VoIP, dentro
de nosso escopo de testes, adequado
para a comunicacdo utilizando o pro-
tocolo H.323; o suporte para SIP esta
planejado para a versdo 2.0. O Gnome-
Meeting possui vdrias caracteristicas
de destaque, o que o torna igualmente
interessante tanto para iniciantes como
para profissionais.

Mais do que comunicacdo por voz
através de VoIP, o programa permite rea-
lizar videoconferéncias e bate-papos de
texto. Um artigo abrangente sobre seus
recursos pode ser encontrado na refe-
réncia [1]. Aqueles que querem comecar
a usar o programa sem ter de fucar em
arquivos de configuracdo podem usar o
assistente incluso.

A instalacdo é muito simples, jd que
as principais distribui¢des Linux for-
necem pacotes com o GnomeMeeting.
Quem quiser uma versao mais atual
(1.0.2, enquanto escrevemos este artigo)
pode fazer download do cédigo-fonte
ou pacotes bindrios (nos formatos RPM
ou DEB) a partir do website. Convenien-
temente, o gnomemeeting.org também
abriga pacotes com o cddigo-fonte das
versdes estdveis das bibliotecas H.323
e Pwlib, necessdrias para o funciona-
mento do GnomeMeeting e que preci-
sam ser instaladas primeiro.

Esse prodigio da comunicacgao
suporta um conjunto substancial de
codecs de dudio, a fim de obter a melhor
qualidade de dudio independente da
conexdo a internet. A janela de configu-
ragdo mostra a largura de banda utili-
zada por cada codec (veja Figura 3). O
GnomeMeeting toma conta da adminis-
tracdo das streams de dudio através de
plug-ins, que suportam os sistemas de
som ALSA e OSS.

Ligar de uma rede local protegida por
NAT é tao facil como com o Cornfed. O
GnomeMeeting também usa um ser-
vico externo que determina o endereco
IP publico dos roteadores e os registra
automaticamente no arquivo de con-
figuracdo. E mais, o cliente deve ser
registrado no banco de dados ILS (Inter-
net Locator Service) do servidor seconix.
com e a opcdo IP Address Translation
deve ser ativada. Para isso, o Firewall
deve ser configurado com as regras
apropriadas para o redirecionamento de
portas. O usudrio pode encontrar mais
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Figura 3: Ao gosto do fregués: o GnomeMeeting
oferece codecs de audio para todo tipo de cone-

xdo a internet.

detalhes nos FAQs disponiveis no site
do GnomeMeeting.

Se vocé usa um gatekeeper, também
pode ligar para telefones normais com
o0 GnomeMeeting. No entanto, para isso
é preciso hardware dedicado, como o
Quicknet ou uma placa VoiceBlaster da
Creative Labs. O Gatekeeper funciona
como um “posto de fronteira” entre a
rede de telefonia e a Internet, onde os
usudrios devem autenticar-se com um
nome e uma senha antes de prosseguir.

Fazer contato com outros usudrios de
telefones VoIP foi fécil usando o livro
de enderecos disponivel no programa,
que também permite organizar os con-
tatos por grupos e fornece discagem
rdpida. Para encontrar outros usudrios
do GnomeMeeting ou do MS NetMee-
ting, os usudrios registram-se no banco
de dados do servidor ILS, que pode
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Figura 4: O laxComm é organizado de forma
clara. No canto inferior esquerdo existem duas
colunas de botdes para discagem rapida.
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também ser acessado através do livro
de enderecos.

O GnomeMeeting é recomendado,
pois é um aplicativo completo, que ndo
deixa nada a desejar em termos de tele-
fonia VoIP baseada no protocolo H.323.
O uso é intuitivo e a capacidade de
funcionar como videofone torna o pro-
grama extraordinariamente atraente.
Assim que o protocolo SIP for integrado,
0 GnomeMeeting ird se tornar, inques-
tionavelmente, o niimero um dos soft-
phones de VoIP.

laxComm

O IaxComm é um softphone especial-
mente projetado para uso com o proto-
colo proprietdrio IAX2, do servidor de
PBX Asterisk. O que falta no programa
€ uma melhor oferta de protocolos, mas
ele compensa isso com bons recur-
sos e independéncia de plataforma. O
TaxComm funciona tdo bem no Linux
duanto no MacOS X ou Win32, gragas
ao “toolkit” wxWidgets [2].

A instalacdo em mdquinas de menor
poder de processamento é cansativa, ja
que o cddigo-fonte da bilioteca wxWid-
gets precisa ser recompilado como
bibliotecas estéticas e com suporte para
0 XRC (sistema de recursos baseado em
XML). Em nosso sistema de testes a ins-
talacdo durou cerca de uma hora. Em
seguida, o software estava pronto para
uso, sem maiores atrasos.

O TaxComm oferece todas as facili-
dades que se pode esperar de um tele-
fone VoIP gréfico (veja Figura 4). A GUI
integra todos os recursos do programa e
inclui botdes para discar, por a chamada
em espera e discagem rdpida. Usando o
teclado para discagem, é possivel pro-
duzir tons DTMF, 0 que permite conec-
tar-se a uma caixa de mensagem de voz.
O livro de enderecos, porém, precisa ser
acessado a partir do menu de opgdes.

O usudrio seleciona uma conta a par-
tir de um menu. O laxcomm pode se
conectar a vdrios servidores ao mesmo
tempo e administra até 100 conexoes.
A interface exibe todas as linhas ativas
em uma lista. Por seguranca, o método
pergunta/resposta MD5 implementado
no TAX2 é usado para autenticacdo. Os
usudrios podem exigir o mesmo para
conexdes internas e designar senhas
através das configuracdes do programa.

Controle automético de ganho, can-



celamento de eco e reducao de ruidos
sdo alguns dos recursos que podem ser
ativados. De acordo com o arquivo de
ajuda, os filtros para controle de ganho
e cancelamento de eco ndo podem ser
usados simultdneanmente, uma vez que
isso ird reduzir significativamente a
qualidade do som.

Infelizmente, o iaxComm ¢ limi-
tado ao protocolo IAX2, o que nio o
ajudard.a ganhar aceitacio. Porém, se
uma empresa ja estiver usando o Aste-
risk como seu sistema de telefones, o

Softphones

iaxCom é um cliente simples de usar e
sem custos.

KPhone

Bastante compardvel ao GnomeMeeting,
o telefone SIP Kphone, construido sobre
a biblioteca Qt, também pode servir
como cliente de videoconferéncia. Para
isso é necessdrio o pacote VIC [3], que
deve ser instalado antes do programa. £
recomendavel alguma experiéncia com
telefonia SIP caso vocé queira usar uma
versao do KPhone fornecida por uma

CAPA . -

distribuicdo. Vocé ird procurar em vao
pela documentagio; além disso, o web-
site do KPhone é um profundo e extenso
vazio. E realmente uma pena, ji que
0 programa tem tudo para oferecer ao
usudrio um comeco descomplicado no
mundo VoIP.

Durante o teste, duas versbes surgi-
ram no pdreo: a 3.13, da distribuigao
SuSE Linux Professional 9.1, e a ver-
sao atual, 4.02, compilada a partir do
cddigo-fonte, que estd disponivel para
download no website do projeto. Para

Tabela 1: Softphones — Lista de Recursos

Programa Bonephone Cornfed GnomeMeeting iaxComm KPhone SiPset TkPhone
Versao 0.8.9d 03.0 1.0.2 20040228 4.0.2 1.5.0 1.05
Internet www.iptel.org/ http://www.corn- http://www.gno- http://iaxclient. http:/fwww.wir- http://vovida.org/ http:/iwww.
products/bone-  fed.com/products/ memeeting.org/ sourceforge.net/iax-  lab.net/kphone/ applications/down- thekompany.com/
phone/ index.htm/ comm/ index.html loads/sipset/ products/tkphone/
Licenca GPL Cornfed GPL GPL GPL Vovida -
Precos gratis grétis gratis gratis gratis gratis 10 délares
Funcées
Protocolo SIP SIP H.323 1AX2 SIP SIP SIP =r
VolP
Codecs de PCMU, Li6 G.gn-ulaw iLBC, GSM-06.10, G.7321,G.726, G.nulaw, GSM, PCMU PCMU, G5M, G.729,
Audio MS-GSM, G711~ GSM, G:1ulaw, iLBC Speex
Alaw, Ggn-ulaw, G.ynAlaw, iLBC, LPC-
G726,G7231 10, Speex, u.a.
STUN nao nao nao nao sim nao sim
SOCKS nao nao nado nao nio nao sim
Diretério ILS nao ndo sim nao sim nao sim
Plug-ins de 0ss ALSA, 0SS ALSA, Quicknet 0ss 055, ALSA 0SS, ALSA 0SS, ALSA
audio
Plug-ins de nio nao Videoglinux (Web- nao VIC MPEG4IP nao
video cam), AVC (Cameras
Firewire)
Suportea sim nao sim nao sim sim ndo
IPvé6
Largura de 33.6 Kbit/s bis1 nao nao nao nao nao nao
Banda Mbit/s
Tons DTMF sim sim sim sim sim ndo sim
Funcées do usuario
GUl sim sim sim sim sim sim sim
cLl nao sim nao nao ndo sim nao
Livrode sim nao sim sim sim nao sim
Enderecos
Tecladopara  sim sim sim sim sim nao sim
discagem
Maltiplas sim nao sim sim sim no nao
ligaces
simultaneas
Chamada sim nao sim sim sim sim sim
automatica
Chamada sim ndo sim ; sim sim nao nao
em espera
Videoconfe-  n3o nao sim nao sim sim ndo
réncia
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Remote:
Status: Audio: Unattached
R -
Hold . Transfer
DTMF Hide

Figura 5: Com o KPhone, nem mesmo os inician-
tes podem cometer erros. Tons DTMF podem ser
produzidos com um clique e usados para consul-

tar uma secretaria eletronica.

compilar o KPhone 4.02, vocé precisa
das bibliotecas de desenvolvimento da
Qt3, que provavelmente jia estio em
seu sistema, desde que o KDE 3 seja
sua area de trabalho padrdo. A compi-
lacdo ocorreu sem problemas, como
esperado, e a versao 4.02 contém uma
tela de ajuda na configuracdo. Uma vez
iniciado, o KPhone roda extremamente
rdpido e oferece uma interface gréfica
facil de usar (veja a Figura 5).

Na primeira vez em que € iniciado, o
programa exibe uma janela de confi-
guracao que pede as informacoes mais
importantes, como o usuario e o nome
do host da URL SIP. O usudrio tam-
bém indica se estd conectado a Inter-
net através de um proxy e se o Kphone
deve se registrar automaticamente no
servidor. Assim que isso é preenchido,
os detalhes podem ser ajustados pelo
menu Preferences.

O usudrio do KPhone geralmente lida
com duas janelas: a janela principal
exibe o status das conexdes e permite
configurar, entre outras coisas, se a
pessoa quer aparecer on-line ou se nao
quer ser perturbada no momento. Com
0 botao esquerdo do mouse obtém-se
acesso a acOes como Call ou Send Mes-

sage. Na janela de chamada, na
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teclado para a discagem e o usudrio
pode colocar a chamada em espera ou
transferi-la para outro URL.

As opgoes de configuracao sdo mui-
tas. O KPhone foi o dnico programa
GPL em nosso teste que tinha suporte
para servidor STUN (Simple Traversal of

UDP through NAT), embora um cliente

SIP também possa ser operado por trads
de um portal NAT. Quando solicitado,
o servidor STUN fornece ao cliente o
endereco IP publico, assim como as
portas que estdo sendo usadas pelos
pacotes de comunicacdo que entram e
saem. Todavia, essa funcdo ndo é reco-
mendada em uma conexao com um
NAT simétrico, jd que o tipo especial
de mapeamento de porta utilizado abre
um grande buraco na seguranca. Mais
informagdes sobre STUN e seu sucessor
mais seguro, o TURN, podem ser encon-
tradas na referéncia [4].

Nas configura¢des de dudio, o usué-
rio escolhe entre trés codecs (G.711u,
GSM, iLLBC) e pode modificar o tom de
chamada. Na configuracdo SIP vocé
pode definir se o KPhone deve rejeitar
chamadas de URIs desconhecidas. Além
disso, ele pode redirecionar chamadas
recebidas para uma URI especifica, o
que é muito conveniente se 0 usudrio se
desloca com freqiiéncia.

Com excecao da falta de documenta-
cao, o KPhone causa uma boa impres-
sdo. Embora a opcao de usar o STUN
nao seja segura, ela é freqlientemente o
Gnico meio de acessar telefones IP que
estao atrds de um portal NAT. Com o
suporte a videoconferéncia, o KPhone
destaca-se entre a maioria dos outros
softphones do teste.

SIPset

O SIPset é um cliente simples e ape-
nas relativamente usdvel. O softphone
contém suporte para um unico codec
(PCMU), sendo por isso muito limi-

File Settings

joe
|sip:mafcu@212211.34.1191 E

Talk

tado. Todavia, isso basta se o cliente for
usado em ambos os lados da conversa
na modalidade peer-to-peer.

E uma pena que o SIPset nio con-
tenha mais codecs, porque muitas de
suas outras funcdes e opcdes nem
sempre estdo disponiveis nos outros
softphones. Este cliente VoIP pode ser
iniciado tanto no modo grifico (veja
Figura 6) quanto no modo texto. O pro-
grama suporta OSS e ALSA gracas a
plug-ins de dudio. Até o suporte ao pro-
tocolo IPv6 j4 estd integrado.

Para telefonar na rede de um prove-
dor VoIP, o usudrio s precisa registrar
o endereco IP do servidor Proxy, além
da senha apropriada. Quando o registro
com o servidor Proxy expira, pode ser
individualmente reconfigurado.

O SIPset também é adequado para
videoconferéncia. Para isso, o pro-
grama precisa do pacote MPEG4IP, que
estd disponivel em [5]. O kit de cddigo
aberto contém, entre outras coisas,
codecs MPEG-4 e H.261 para aplicacoes
de video, assim como codecs AAC e
MP3 para compressio/descompressio
de streams de dudio.

No teste, a compilacdo e a instala-
¢do do SIPset a partir do cédigo-fonte
ocorreu sem problemas. A ajuda para
a configuracado foi encontrada em uma
pdgina de manual em HTML, que sé
pode ser acessada on-line no website do
programa. O dnico bug encontrado apa-
Teceu na funcao call-to-URL. H4d uma
forma de contornar esse problema, que
pode ser encontrada na pagina do SIP-
set. Entretanto, o programa caiu algu-
mas vezes ao digitarmos os dados na
janela de opcdes. Felizmente, nenhum
problema ocorreu apds uma conexio
VoIP ser estabelecida.

LEFLO| - i
[sivice@152168.106] R
can | |

Log | Mber | DTMF |

e ol e
o5« |
] b s g
B a7 |

x|

Figura 6:A interface grafica do SIPset ndo con-

funde o usu?:io: digite um endereco, clique no
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Figura 7: O TkPhone tem uma interface organi-
zada e foi o tinico softphone no teste que tam-
bém suportava servidores SOCKS.



Devido a seu foco no codec PCMU, o
SIPset s6 pode ser recomendado com
ressalvas, embora o programa tenha
se comportado de maneira quase per-
feita nos testes. Uma vez que ele j& tem
suporte a videoconferéncia e pode lidar
com o protocolo_ IPv6, um pouco mais
de esfor¢o no desenvolvimento desse
softphone seria bem-vindo. =

TkPhope

O inico representante comercial no
teste foi o softphone TkPhone, da
TheKompany. Com um preco de 10 ddla-
res, 0 programa nao é caro e causa uma
boa impress3o. Uma versio de demons-
tracdo gratuita estd disponivel para
download, mas sé permite chamadas de
até dois minutos.

Antes de comecar a instalagao, com o
script install.sh, o usuario deve decidir
se quer ou nao atualizar o sistema de
anti-aliasing de fontes. Dependendo do
seu sistema, pode ser necessdrio insta-
lar uma das trés bibliotecas de suporte:
noxft, xftl ou xft2. Se o script de insta-
lacdo do TkPhone nao achar nenhuma
dessas bibliotecas, ele aborta a insta-
lagdo. Um arquivo chamado README
pode ajudar na escolha.

Visualmente, o TkPhone compete de
igual para igual com o GnomeMeeting
ou o KPhone (veja Figura 7) e pode
ser configurado rapidamente. Ele foi o
dinico no grupo de teste com suporte
para STUN e para o servico SOCKS. O
programa também pode ser usado atrds
de um portal NAT sem a necessidade
de testes rigorosos. Se houver multiplas
interfaces de rede, o usudrio pode sele-
cionar a mais adequada em um menu.
Se quiser, o registro com um servico de
Proxy pode ocorrer automaticamente.

O ntimero de opcdes de codecs nio é
muito grande. Mesmo assim, ainda hd
um codec adequado para cada ambiente.
Dessa forma, os codecs podem ser sele-
cionados segundo a necessidade dentro
de uma faixa de 8 KBit/s (G.729) a 64
KBit/s (PCMU). Incluido no grupo esta
o codec Speex [6], que codifica a voz
com uma taxa de bits varidvel (variable
bitrate, ou VBR), assim como a iLBC.

O TkPhone é facil de usar e nio
deixa nada a desejar. Apenas fica no ar
a questao: por que alguém procuraria
um cliente comercial para Linux, se
existem vdarios clientes livres? Talvez

a conta no portal VoIP iConnecthere
(inclusa com a compra do produto)
possa convencer alguns usudrios, ja
due sdo oferecidas taxas especiais aos
usudrios do TkPhone. O programa pode
ser removido completamente do disco
com a ajuda de um script incluso.

Entdo, o que devo usar?
Nenhum dos programas listados se des-
tacou particularmente no uso didrio. As
conexdes sempre foram efetuadas com
sucesso, apesar de terem ocorrido falhas
esporddicas com o SIPset. Aqueles que
s0 precisam fazer chamadas peer-to-
peer estardao melhor servidos com o
GnomeMeeting. O programa é bem
completo e oferece extensa documen-
tacdo, além de suporte informal atra-
vés de uma lista de discussdo e FAQs.
Acessar nimeros normais de telefone
€ um pouco dificil com o GnomeMee-
ting, ja que ele atualmente s6 suporta
0 protocolo H.323. Conexdes com esse
protocolo sdo oferecidas por poucos pro-
vedores, entre outros a Microtelco [7].
As coisas sdo um pouco diferentes
com o SIP, suportado pela maioria dos
provedores de VoIP. Com um cliente SIP
podem ser feitas conexdes peer-to-peer,
assim como chamar telefones normais
através de um gateway VoIP do seu
provedor. Para os iniciantes, uma boa
escolha € o KPhone, pois ele estd dispo-
nivel na maioria das distribui¢des e ofe-
recer todos os recursos necessarios. Se
o Kphone ndo te entusiasmar, dé uma
olhada no Cornfed ou no SIPset. Ambos
tem interfaces grdficas e de linha de
comando, 0 que tem um certo charme.
O Bonephone oferece uma alternativa
interessante aos programas convencio-
nais. Ele ¢ leve, rdpido e oferece apenas
0s recursos necessarios. E Ninguém
deve desdenhar o TkPhone por ele ser
um produto comercial. Entretanto, o
programa s¢ vale os US$ 10 se vocé pre-
tende abrir uma conta no iConnecthere,
provedor VoIP parceiro da TheKompany.
Para usudrios do Asterisk o iaxComm
mostra-se um programa completo, que
ndo deixa nada a desejar. Roda em todas
as principais plataformas, gracas ao
toolkit wxWidgets. Porém, por ser res-
trito ao protocolo 1AX2, ele (atualmente)
nao é compativel com os provedores
comerciais. A real satisfacdo em nosso
teste reside no fato de que para todos os
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protocolos, exigéncias e gostos hd sof-
tphones VoIP para Linux, com cddigo-
fonte aberto e sem custo. Se o VoIP estd
para se tornar um sucesso, isso prova-
velmente estd relacionado a vontade de
programar da comunidade. | |

VOICE OVER IP NO BRASIL

No Brasil, algumas empresas ja estdo atu-
ando como provedoras VolP. A Nikotel [8],
operadora inglesa mencionada na matéria
Principios de VolP, atua no pais. Aempresa
n3o cobra assinatura basica mensal, e tem
tarifas a partir de R$ 0,09 0 minuto para os
EUA, sem distincdo entre usuarios domés-
ticos e corporativos. As ligacGes podem ser
feitas através do softphone X-Lite, fornecido
gratuitamente pela prépria Nikotel (ou qual-
quer outro softphone compativel com SIP),
ou por um telefone SIP vendido pela parceira
Innovus, de Volta Redonda, RJ.

A GVT [g] oferece seu servico VolP GVT nos
estados do sul do Pais (PR, SC e RS}, além do
Distrito Federal e Goias. A assinatura mensal

litacdo, e as tarifas comecam em R$ 0,1 para
ligacBes para outro telefone fixo. O servico
também é oferecido a empresas.

Ja aTVA oferece a empresas o Ajato Voz

[10], que tem como diferencial o formato
pré-pago, com créditos adquiridos através da
Internet. A taxa mensal de suporte e manu-
tencao do aparelho telefénico VoiP é de RS
75,00, € as tarifas comegam em RS 0,07 por
minuto, nas ligacdes para outro aparelho
AjatoVoz, e RS 0,24 para ligacées nacionais
de longa distancia.
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Gnome 2.8

Linux no desktop, cada vez mais facil

GNOME 2.8

Lancado em 15 de setembro, o GNOME 2.8 traz uma série de melhorias e

novos recursos. Algumas dessas mudancas sao sutis, enquanto outras sao

imediatamente notadas. Todavia, todas foram projetadas para tornar o

GNOME ainda mais amigavel ao usuario. POR SAYAMINDU DASGUPTA

altimo grande langamento do

projeto GNOME (versdo 2.6)

foi composto, principalmente,
de aperfeicoamentos de recursos jd
existentes e correcao de bugs, com pou-
quissimas mudangas visiveis para o
usudrio (bem, exceto pelo modo “espa-
cial” no Nautilus). A versao 2.8, por
outro lado, apresenta de fato alguns
novos aplicativos, embora a lista de
recursos dos principais componentes
(gerenciador de arquivos, navegador
web etc.) tenha permanecido, mais ou
menos, a mesma.

Instalacao
A equipe de desenvolvimento do
GNOME apenas fornece o cédigo-fonte
do ambiente desktop: os pacotes bina-
rios sao geralmente produzidos por
cada distribui¢do *NIX. Ha duas manei-
ras de instalar o GNOME a partir do
cédigo-fonte: com o script Garnome [1],
que usa as tarballs disponibilizadas nos
servidores FTP do projeto Gnome ou
com o jhbuild, [2] que usa os mddulos
do repositério CVS. Preferi a segunda
op¢ao, pois jd uso o CVS para manter
as tradugoes do GNOME para o idioma
Bengali. O jhbuild resolveu as depen-
déncias sozinho e exigiu pouca inter-
ven¢do manual durante a compilagao.
Para pessoas que preferem usar bina-
rios pré-empacotados, o Fedora Core 3
Test 2 [3] pode ser uma boa opg¢ao. Usu-
arios do Gentoo podem experimentar os
ebuilds do projeto Break My Gentoo [4].
E o Ubuntu Linux é uma distribuicao
sul-africana baseada no Debian que ja
vem com 0 Gnome 2.8

A Area de Trabalho do
GNOME

A atual 4rea de trabalho do GNOME
ndo é muito diferente das versdes ante-
riores, exceto por um novissimo tema
padrao, chamado Glider, que agora faz
parte dos pacotes oficiais de temas para
o GNOME. O Glider utiliza o engine
GTK+ Smooth [5] e os usudrios do
tema SmoothGNOME irao se sentir
em casa com ele. O novo tema €é, sem
divida, uma melhoria em relagdo ao
antigo tema padrao do GNOME, mesmo
que o esquema de cores usado seja
muito similar ao anterior.

T omios oo

Figura1:Aarea de trabalho padrao do GNOME.

Lidando com applets

Uma das mudangas mais visiveis na
drea de trabalho do GNOME é a nova
janela “Add to panel”. Versdes anterio-
res do GNOME utilizavam sub-menus
dispostos em categorias para adicio-
nar applets e lancadores ao painel. O
GNOME 2.8 utiliza uma tnica caixa de
didlogo para isso. Esse método é melhor
do que forcar o usudrio a navegar atra-
vés de um labirinto de sub-menus para
adicionar um applet; porém ter uma
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tnica janela para todos os tipos de
applets pode vir a ser, de alguma forma,
uma complicagdo para um usudrio nao
familiarizado com o conceito de painéis
e applets, especialmente se ele tiver um
grande numero de applets instalados
em seu sistema.

WA RS Top Panel

Select an tem to add to Top Panet:

D

o
Modem Ugres

Network Monitor
Mortor retwork actiaty

Natification Area
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Search for Files...
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Show Deskiap
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Sticky Notes
Create, view, ard manage sticky notes on the gesktop
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Figura 2: Ajanela Add to panel.

Um novo sistema MIME

No que concerne as entranhas da drea
de trabalho, a mudanga mais significa-
tiva no GNOME 2.8 talvez seja a intro-
ducao do novo sistema MIME. O applet
central de controle dos tipos de arquivo
foi eliminado e agora o usudrio pode
associar um aplicativo com um tipo de
arquivo em particular simplesmente
escolhendo-o a partir de uma lista na
caixa de didlogo Propiedades. Entre-
tanto, quando um usudrio tenta adicio-
nar um novo aplicativo a lista, ele vé
uma caixa de didlogo para escolha de
arquivo, mostrando o contetido do dire-
tério /usr/bin. Usudrios sem experiéncia
com sistemas nao-Windows certamente
irdo sentir-se desconfortdveis com isso.
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Figura 3: O novo sistema MIME.

Nesse caso, talvez uma versao leve-
mente modificada da caixa de didlogo
Run do painel do GNOME fosse uma
melhor escolha.

A justificativa para o novo sistema
MIME esta disponivel na referéncia [6].
Percebemos que € de fato uma melhoria
em relacdo ao sistema antigo e espera-
mos que a questao da listagem de /usr/
bin seja solucionada no GNOME 2.10.

Suporte para DNS-SD

Outra novidade muito interessante é
a adicao do suporte a tecnologia DNS
Service Discovery (DNS-SD) no VFS
do GNOME. O DNS-SD faz parte do
Zeroconf [7] (conhecido como Rende-
zvous/OpenTalk pelos fas do Mac) e
permite aos aplicativos detectarem
“automaticamente” servigos em execu-
¢ao na rede local. O GNOME-VFS agora
exporta uma API permitindo a desco-
berta e resolucao de servicos usando o
DNS-SD. No GNOME 2.8, compartilha-
mentos WebDAV e FTP sdo detectados
automaticamente e exibidos na janela
Network do Nautilus. Tudo isso é feito
através da biblioteca e conjunto de fer-
ramentas livres do projeto Howl [8]. O
Howl também inclui uma ferramenta
chamada mDNSResponder que permite
divulgar servigos (por exemplo, httpd,
ftpd, etc) que estdao sendo executados
em seu proprio sistema. O suporte a
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Figura 4 : Suporte para DNS-SD no GNOME.

DNS-SD é um passo entusiasmante
e, com certeza, seria interessante ver
aplicativos como o Epiphany e o Gaim
tirando proveito deste recurso no VFS
do Gnome. Os desenvolvedores do
GNOME parecem ter algumas idéias
ainda mais interessantes e a entrevista
em [9] fala um pouco sobre elas.

Busca e Marcadores no
Gconf-editor

O GNOME 2.8 também apresenta duas
melhorias freqgiientemente pedidas
pelos usudrios : a ferramenta Geconf-Edi-
tor agora tem recursos de busca, per-
mitindo que se faga pesquisas através
do registro, e o suporte a marcadores
foi adicionado, o que as vezes pode ser
realmente 1til.
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Figura 5: O Geonf-Editor, agora com busca.

Gnome System Tools

Um dos aplicativos mais interessantes
é o conjunto de ferramentas Gnome
System Tools, ou GST, como muitos o
chamam. Ele é dividido em duas partes,
a interface com o usudrio (frontend),
baseada em GTK, e o backend (que
realiza o trabalho pesado) escrito em
Perl. O usudrio vé apenas o frontend,
enquanto o backend detecta qual a dis-
tribuicao Linux do usudrio e trabalha
em concordancia com ela. O nimero
de distribuicdes que tém suporte ao
GST é bem grande e as ferramentas
fornecidas (configuracao de rede, ini-
cializacao do sistema, servigos, data
e hora e administragdo dos usudrios)
devem ser suficientes para o usudrio
desktop comum. Percebo que a equipe
do GNOME estd fazendo a coisa certa
aqui. Ter um conjunto unificado de
ferramentas de sistema, independente
da distribuicdo, pode ser uma grande
ajuda em certos casos, especialmente
para pessoas que lidam regularmente

www.linuxmagazine.com.br

Gnome 2.8

ANALISES

com multiplos sistemas executando dis-
tribuigoes diferentes. O GST nado apenas
roda em diferentes distribuicoes GNU/
Linux como também tem suporte para
o FreeBSD. E mais, vocé pode também
administrar sistemas remotamente
utilizando o GST, embora para isso,
aparentemente, precise passar algum
tempo com o Gconf, editando as chaves
em /apps/gnome-system-tools/global.

Desktop

Environment

Figura 6 : Gnome System Tools: ferramentas de
rede e gerenciamento de usuarios.

Vino: Area de Trabalho
Remota no GNOME

Outra ferramenta muito interessante
é o Vino, um aplicativo de 4rea de tra-
balho remota, que permite aos usu-
drios acessar suas areas de trabalho
GNOME remotamente. Se ativado, o
Vino comec¢a junto com a sessao do
GNOME e é possivel configurd-lo para
pedir autorizacao quando outra pessoa
tenta remotamente acessar a sua drea
de trabalho. Se vocé quer mais segu-
ranga, também pode estabelecer uma
senha para o usudrio remoto. Todavia,
nao consegui descobrir uma maneira
de saber quando um usudrio remoto
termina sua sessdo. Talvez um meca-
nismo de notificagao usando o painel
fosse uma boa idéia. O Vino também
usa a extensdo XDAMAGE [11] se ela
estiver disponivel, de forma que usu-

(& Remote Deskiop Preferences X
Sharing
(P v Allow other users to Mew your desktop
é v Allow other users to control your desktop

Users can view your desktop using this command:

Security
When a user tries to view or control your desktop:
v Ask you for confirmation

| Bequire the user to enter this password:

Password;

xR Close

@ﬂelp

Figura7:Vino, a area de trabalho remota
do GNOME.
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drios do Vino com a tdltima versao do
X.org podem esperar um consumo de
banda menor que o normal. Os interes-
sados no Vino devem dar uma olhada
nestes dois artigos [12] [13] no website
do GNOME.

GNOME Nettool:

Diagnostico de Rede

O GNOME 2.8 também traz o GNOME-
nettool, uma série de frontends para
ferramentas de linha de comando para
diagnostico de rede como ping, trace-
route, whois, ifconfig, netstat, etc. O
GNOME-nettool serd bem ttil para
administradores de sistema tentando
ajudar usudrios remotos a diagnostica-
rem problemas de rede.

X
Bol E Help
——

Devees i [ e Scan | eshup | Frger | Whos|

Batwork dedca: =) Ethemet intertace (atha) 3 Hcohgure

® information
1P Addresy

Interface Statistics
Tanemited Sytaw 7378 KB
Yansmaled packets: 7503
Tansmission emors 0
Recened bytes 3.8NB
Macaned packets 6703
Racepeian emoes: o
Coldsions L

1031052
Natmik: R85.255.285. 254
Broadcast: 1051.05¢&

sntertace Infermation
Hirdware adéress 00:30:04:0%c3:08
Muticast: Ensbhd
MTU 190
Uk spand not walable
State: Actie

Figura 8 : Nettool, a ferramenta de diagnéstico

derede.

Melhor integracao com o
hardware
Para muitos, talvez o novo recurso
mais interessante do GNOME 2.8 seja
a integracao com o hardware, conquis-
tada através do uso extensivo do DBUS
[14] e da HAL (Hardware Abstraction
Layer : Camada de Abstracao de Har-
dware) [15]. O GNOME-VFS agora
utiliza HAL e, ao conectar um disco
removivel (cartio de memoéria USB,
disco removivel FireWire, etc), vocé
verd automaticamente um icone corres-
pondente na janela Computers do Nau-
tilus e no seletor de arquivos do GTK+.
E mais, essa versao do GNOME também
inclui o GNOME Volume Manager, que
permite executar aplicativos personali-
zados automaticamente ao conectar a
sua camera digital ou inserir um CD de
dudio ou um CD ou DVD em branco.
Entretanto, o GVM provavelmente
s6 roda no kernel 2.6.x e, depois de
usd-lo, tive a impressao de que neces-
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sita de alguns aperfeicoamentos (fazer
com que 0s usudrios entrem com o0s
comandos manualmente ndo é uma boa
idéia e fiquei bastante surpreso ao ver o
“gthumb” listado como a opg¢do padrao
para manusear cameras digitais, uma
vez que ele sequer estd instalado em
meu sistema). De modo geral, a neces-
sidade de ferramentas como o Gnome
Volume Manager foi sentida hd bastante
tempo e a inclusao dela na drea de tra-
balho principal do GNOME, junto com
a utilizacao de tecnologias como HAL
e DBUS no VFS do GNOME, apenas
aumenta a sensac¢do de usabilidade.

" Drves and Mediy Preferences x|
Remevable Storage

« Mount remavable drives whan hat-plugged

¥ Mount remavebie meda when nserted
Browse amovabl mada wwn msented

v futorun Programs on new crives and mecta

Audio COx

« Play aydo (Ds when nsaerted

Command  gnome<d —urique ~play ~devc v | Broase.

Wlank COs
< Perform action on Park CDs when nserted

Command nawthss -no<cesitop bun v | Browss
OVD Videas

Py 2O Videas Wién rwerthd = —

Command  [totem % v | Qrowse

Digital Camera

¥ Impeet dgtal Ehrxn akyres whan connected
‘ Commard| | grumh <rport.pnetes v | Browse..

X Jose

Figura 9 : GNOME Volume Manager.

Melhor suporte a i18n

O GNOME 2.8 também tem alguns
novos recursos e melhorias para pes-
soas que falam outros idiomas além
do inglés. A ferramenta de layout do
teclado tem uma opgao util de “pre-
view”, que mostra uma representa-
cao gréfica do layout do teclado. Mas
depois de usar a ferramenta, tive a sen-
sacdo de que ela pode dar trabalho em
algumas dreas. Por exemplo, as marca-
coes das teclas mostradas na janela de
visualizagao sdo quase ilegiveis (tive
que maximizar a janela para lé-las)
e o diagrama exibido mostra o layout
ativo, nao aquele selecionado na proé-
pria janela de preferéncias do teclado.
Mas esse é um passo na diregdo certa
: e espero ver um recurso de visuali-
zagdo mais bem-acabado na préxima
versao. As pessoas que utilizam scripts
como Devanagari, Bengali, Tamil, Ara-
bic e outros ficardo felizes em saber
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que a libgnomeprint agora tem suporte
a impressao de textos baseados em
scripts complexos. A famosa biblioteca
de processamento de texto do GNOME,
Pango, teve uma boa quantidade de
bugs corrigidos, o que solucionou um
grande nimero de questdes importan-
tes relacionadas ao processamento de
scripts indianos.

. R ==X
Ex weww QAQQA 0

rege t el Use tharve cokors fer contust

File: Untitled 1

WA oI ARG ar
QA T WA HIA-HTA
OINA F ORI oty 36 - - -
X0 T *FPT T
IO SR T

1R 2o g e,
Lircleificicivic B
B g Bul- ot

Riliec]
SR ARG
Guos]
@A
o

Figura 10 : suporte a scripts complexos na janela
de visualizacdo de impressao do Gedit.

Melhor integracao
com o CUPS

O sistema de impressao do GNOME
também passou por melhorias signifi-
cativas. Agora estd mais bem integrado
com o CUPS e mostra nao apenas a
lista de impressoras configuradas para
0 sistema, mas também seus status e
trabalhos atuais. Isso é ttil se vocé
tem multiplas impressoras instaladas
em rede, uma vez que pode descobrir
facilmente o nimero de trabalhos pen-
dentes em cada impressora com essa
nova UL

e i X
Job, Printer [paper |

Printer
J- Create a PDF document
& Generic Postscript

= printer Ready Ready

State |Jobs |Location |

Settings: Default 3| confiure

Location:

&b Print Preview X cancel

aﬂnnt J

Figura11: a nova janela de impressao.

Outras melhorias

Entre os outros aplicativos, o GPDF foi
um dos que passou por um profundo
aperfeicoamento e conseguiu mostrar
perfeitamente todos os PDFs que testei,
incluindo aqueles gerados com o Open-



Office.org. Os jogos do GNOME agora
incluem belos graficos em SVG (embora
muitos deles tenham sido movidos para
o médulo gnome-games-extra-data). O
Gedit tem um novo plugin para conver-
ter o texto em caixa alta/baixa e suporte
a syntax highlighting (realce) de cdédigo
CSS e JavaScript; o applet de rede tem
um melhor suporte a cartoes de rede
sem fio (wireless). O applet de controle
de volume agora comporta os “switches’
do ALSA de uma maneira mais razoa-
vel (sem controles deslizantes), mas
ele ainda precisa ser mais trabalhado.
A caixa de didlogo Connect to Server
também foi vastamente melhorada e
agora mostra um belo menu suspenso
listando todos os protocolos suportados
(FTP, SSH, WebDAV, etc). O compac-
tador de arquivos File-Roller ganhou
suporte a imagens ISO, o que pode ser
bastante titil em certas situagdes.

O modo espacial do Nautilus passou
por uma série de ajustes e aperfeicoa-
mentos: o atalho Ctrl+Q agora fecha
todas as pastas abertas (finalmente!),
enquanto o Backspace abre a pasta no
nivel superior. A janela de preferéncias
agora inclui uma opg¢ao para desativar
a navegacao espacial, enquanto uma
nova chave no GConf, /apps/nautilus/
desktop/volumes_visible, permite impe-
dir que os volumes montados sejam
mostrados na drea de trabalho. E mais,
agora é possivel editar os langadores
(Launchers) da area de trabalho (uma
coisa que antes sé era possivel editando
manualmente os arquivos .desktop no
diretdrio pessoal do usuadrio).

>

Conclusao

O GNOME 2.8 é cheio de mudangas
impressionantes; todas elas, tenho
certeza, ajudarao o Software Livre a
conquistar uma maior aceitacao no
mercado desktop. Sim, ainda existem
algumas arestas a aparar mas, conside-
rando a tendéncia, tenho confianga em
que elas serdo solucionadas na préxima
versao, prevista para Margo de 2005. Ao
escrever este artigo, fiquei verdadeira-
mente impressionado pela velocidade
com que os desenvolvedores do GNOME
adotaram os novos padroes e inovagoes
que surgiram em outras dreas do sis-
tema. O GNOME 2.8 aproveita o Kernel
Linux 2.6 (na forma do suporte a HAL
- Hardware Abstraction Layer), utiliza
as extensOes Xcomposite (Metacity) e
Xdamage (Vino) do X.org; a préxima
versdo do toolkit GTK+ provavelmente
terd suporte total a biblioteca de grafi-
cos vetoriais Cairo para processamento
e composicao da tela. (Para um artigo
bastante informativo sobre a direcao a
ser tomada pelo GTK, confira o website
de Owen Taylor [16]).

O GNOME 2.8 é, definitivamente, um
trabalho bem feito, e gostaria de para-
benizar os desenvolvedores do GNOME
por ele. Ainda ha muita coisa por fazer:
ainda estamos para ver o framework
multimidia (Gstreamer) sendo utilizado
em todo o seu potencial e ainda esta-
mos esperando um player multimidia
completo (como o Totem) como com-
ponente oficial do desktop; mas, numa
visao geral, podemos dizer sem sombra
de duvida que o desktop GNOME tor-

nou-se algo que

realmente deve
ser levado a sério.
O GNOME 2.10
promete ser mais
emocionante,
com ainda mais
integracao entre
varios componen-
tes do GNOME, do
sistema de base e
a area de trabalho.

ALEXANDRE

Figura12: Os jogos do GNOME agora tem suporte a graficos no formato SVG.

Aguardo ansiosa-
mente pelo dia 25
de margo, quando,
de acordo com o
cronograma, o
GNOME 2.10 serd
lancado. |

www.linuxmagazine.com.br (o)

NOSSO VEREDICTO

PrOs
« Melhor integracdo com o hardware.

« Ferramentas de configuracdo independen-
tes de distribuicdo.

* Suporte para DNS-SD.
CONTRAS

« Novos aplicativos necessitam de aperfeico-
amento em certas dreas.

« A Ul do novo sistema MIME precisa ser
mais trabalhada.

« Auséncia de um player multimidia com-
pleto como componente oficial.
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Conheca as novidades que estarao na versao 2.0 do OpenOffice.org

que vem por ai...

Demos uma olhada nos recursos que a versao

ara que bons programas con-

tinuem cumprindo seu papel,

eles necessitam estar de acordo
com as exigéncias do seu tempo, o
que significa que o seu desenvolvi-
mento nunca pode parar. Quem traba-
lha com o OpenOffice.org atualmente
e conhece a gama de funcionalidades
que ele oferece, talvez se admire com a
idéia de que hd o que melhorar ou adi-
cionar nele. No entanto, quem quer se
tornar lider do disputado mercado de
ferramentas para escritdrio, precisa se
desenvolver tecnicamente e lidar, hoje
mesmo, com as necessidades e exigén-
cias de amanha. Deste modo, hd muitos
pontos sendo melhorados atualmente.
Em outros lugares, o programa vai per-
dendo “gordurinhas” desnecessdrias,
tornando-se mais leve, 4gil e rdpido
- todo mundo que ja tentou roda-lo em
uma maquina mais antiga, vai aplaudir
tal iniciativa.

A série 1.1 foi liberada na prima-
vera de 2003 e, desde entdo, contou
com algumas atualizagoes (1.1.1, 1.1.2,
1.1.3), que consistiram nao somente de
correcoes de erros e problemas de segu-
ranga, mas também da implementagao
de novas fungodes, melhorias na compa-
tibilidade com o Microsoft Office, etc.

Mundo paralelo

Em paralelo com esse trabalho na série
1.1, o desenvolvimento da série 2.0
segue a passos largos, como nao pode-

ria deixar de ser para uma “major rele-
ase”. Em meados de agosto de 2004 o
desenvolvimento desta série atingiu a
etapa conhecida por “feature freeze”, o
que significa que todas as funcionalida-
des programadas para a versdo ja foram
implementadas, faltando para o pro-
grama apenas “polimento”, ou seja, a
erradicagdo de erros de implementacao,
correcdes e otimizacoes. E a hora certa
para dar uma olhada no que vem por ai,
bem como comparar com o que jd estd
disponivel atualmente.

Para tanto, instalamos a versao para
testes 1.9.54, disponivel em [1], uma
série de pacotes RPM armazenados em
um Unico arquivo *tgz, em um PC com
o Fedora Linux Core 2 recém-instalado.

Por debaixo dos panos

Em dezembro deste ano é esperada uma
primeira versdo de testes - pré-beta.
Apds esta primeira versao, entra-se em
uma fase onde diversas versdes beta
devem se tornar disponiveis, até que a
versao final seja liberada, o que prova-
velmente deve ocorrer entre margo e
abril de 2005.

E o que hd de novo, afinal? Aliés,
antes de mais nada, cabe perguntar:
vocé ja conhece todas as fungdes da
série 1.12 Sentiu falta de alguma coisa?
A grande verdade é que a versdo atual
jd proporciona um conjunto de funcio-
nalidades muito maior do que o usué-
rio “normal” é capaz de usar. E mesmo
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2.0 do mais popular conjunto de aplicativos
para escritorio do mundo do Software Livre vai

oferecer. POR RAFAEL PEREGRINO DA SILVA

usudrios “avancados” raramente vao
usar o programa em sua totalidade.
Esta é, inclusive, uma das razoes pela
qual, por mais que o utilizemos, ainda
vivemos tropecando em “novas” fun-
¢oes. E tanta coisa nova também nao
é nem possivel haver, jd que o que se
deseja é um pacote de programas para
escritério, e ndo um sistema que nos dé
aresposta para o sentido da vida (que é
42, obviamente [2]).

Mas o “pulo” da versado 1.x para 2.0
indica que hda um bom conjunto de
novidades. Muitas delas, entretanto,
ocorrem em um lugar que o usudrio
nao pode ver - e as vezes nem perceber
-, que é no cddigo fonte, em bibliotecas,
interfaces de programacao (ou APIs)
do sistema, etc. Apesar de tais altera-
¢oes nao afetarem a vida do usudrio
diretamente, sendo mais interessantes
para programadores e desenvolvedores

GLOSSARIO

API, do inglés “Application Programming
Interface” (interface de programacdo de
aplicativos) é um conjunto de definicoes dos
modos pelos quais um programa se comu-
nica com outro. Um dos objetivos principais
de uma AP é fornecer um grupo de funcées
freqlientemente utilizadas, como aquelas
usadas para desenhar janelas e icones na
tela do seu computador. Programadores ngo
precisam, assim, escrever seus programas
inteiramente do zero, pois podem usar as
funcdes disponiveis na API.




do aplicativo, eles interferem indireta-
mente na estabilidade, no desempe-
nho, na seguranga e na escalabilidade
do programa, que sdao propriedades
que todos prezam. De qualquer modo,
nesta andlise trataremos apenas das
fungdes que nds, enquanto usudrios
do sistema, somos capazes de notar.
Aqueles que desejarem mais detalhes
sobre as modificagdes relativas ao
desenvolvimento podem encontrar
informacgdes em [3].

“Talk is cheap.
Show me the code.”
Logo a partir da instalagdo hd diferen-
¢as: sua interface grdfica ficou mais
amigdvel. Adeus as modalidades de
instalagdo para multi-usudrios (com a
opc¢ao -net), normalmente executadas
por administradores de sistemas, e de
instalagdo para cada usudrio, execu-
tada individualmente por cada um que
desejasse utilizar o programa. A partir
de agora, basta chamar o programa de
instalacdo uma tnica vez: a instalagao
serd sempre no modo multi-usudrio
(restou ainda, no inicio, uma janela que
possibilita a escolha da modalidade de
instalagdo). Quando o usudrio chamar
uma das aplicagoes pela primeira vez
(por exemplo, o Calc), ocorre entdo a
geracdo dos arquivos especificos para
ele, bem como a configuracao do sis-
tema para o novo usuario.
Infelizmente, devido as diferentes
licengas que regem as vdrias partes e
os médulos externos do sistema, eles
nao podem ser todos instalados em um
tnico passo. Exemplos desses mddu-
los sdo o de corregdo ortogréfica, o de
hifenacao e o Thesaurus, que deverao
continuar sendo instalados separada-
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mente. A boa noticia é que hd um script
de instalagdo para isso - como ja é o
caso a partir da versao 1.1.2 - que pode
ser chamado diretamente através de um
menu. Além disso, quando as distribui-
¢oes Linux empacotam o sistema, elas
jd podem criar as dependéncias entre
0s pacotes de maneira conseqiiente, de
modo que todas as partes sejam instala-
das diretamente.

A nova versao incluird suporte para
novas modalidades de conexdo com
bancos de dados externos e - uma das
grandes novidades da versao 2.0, con-
forme noticiamos na tltima edi¢do da
Linux Magazine [4] - o OpenOffice.
org terd seu proprio banco de dados,
o HSQLDB [5], que estard incluso no
pacote (vamos falar mais sobre isso
ainda neste artigo). Apesar disso, pelos
motivos citados acima (i.e., licen-
cas), ele terd que ser instalado em um
segundo passo, de modo que continu-
ara havendo dois passos de instalacao
- um dos quais pode, entretanto, ser
facilmente eliminado pelas distribui-
¢oes Linux.

Ter uma mdaquina virtual Java ins-
talada ainda é recomendavel, caso se
deseje utilizar todos os recursos que o
sistema tem a oferecer. Se a maquina
Java ja estiver disponivel no sistema,
a nova versao do OpenOffice.org a
encontrard automaticamente. Para con-
figuracdes posteriores foi criada uma
caixa de didlogo especifica, que pode
ser acessada através do item Opg¢des no
menu Ferramentas.

Boas e mas noticias...

Pois é, na versao 2.0 vao ocorrer mais
uma vez modificagdes no formato em
que os aplicativos do OpenOffice.org sal-

ANALISES

vam seus arquivos: o formato dos arqui-
vos serd o OASIS Open Office XML. Tal
formato de arquivo continua a ser XML,
mas nao é mais compativel com versoes
anteriores. Deste modo, os arquivos
salvos pela versao 2.0 receberdao uma
extensdo diferente da atual, com o pro-
posito de evitar que eles sejam abertos
por engano com uma versao mais antiga
do aplicativo. Essa é a md noticia. A boa
noticia é que, por trds do novo formato,
estd o “OASIS Consortium”, uma inicia-
tiva de diversas empresas fabricantes de
software, tais como IBM, Sun Microsys-
tems e Microsoft, bem como de projetos
de software de cédigo aberto, tal como
o KOffice e AbiWord, que tem por obje-
tivo garantir a interoperabilidade entre
os diversos programas que usam XML
como formato de armazenamento para
o0s seus arquivos. Deste modo, a adogao
de tal formato é um grande passo na
direcdao da unificacao do formato dos
arquivos de (quase) todos os pacotes
de aplicativos para escritério. A tabela
1 mostra os nomes dos novos formatos e
as novas extensoes.

Obviamente, a versido 2.0 serd capaz
de ler os arquivos da série 1.1, bem
como de grava-los naquele formato.

“Microsoftiqués”

Basicamente, a compatibilidade com
documentos gerados pelo MS Office foi
melhorada de novo, conforme ocorre a
cada versao. Importar e salvar arquivos
em tais formatos estd cada vez melhor,
e agora é possivel gravar documentos
do Writer e do Calc nos formatos XML
do MS Word 2003 e do MS Excel 2003,
respectivamente. O mesmo vale para
usudrios de PDAs, que podem salvar
seus textos e planilhas feitos com o
OpenOffice.org 2.0 nos formatos Pocke-
tWord e PocketExcel. Outro formato

OpenOffice.org 2.0: novos formatos e extensées

com suporte oficial é o AportisDoc, que
Nome do formato Extensao Aplicativo (Funcao) .
pode ser lido em Palms.
OpenOffice.org Text *oot Writer (Editor de Textos) ~
De qualquer modo, ndao devemos nos
OpenOffice.org Text Template “ott Writer (Modelos) esquecer de que o OpenOffice.org nao é
OpenOffice.org Master Document .oom Documento Mestre um clone do MS Office, e que por isso
OpenOffice.org Spreadsheet *.00s Calc (Editor de Planilhas) ~ .
mesmo vao haver sempre dlferen(;as e
OpenOffice.org Spreadsheet Template *ots Calc (Modelos) . s .
- - incompatibilidades entre os dois progra-
OpenOffice.org Drawing *ood Draw (Editor de Desenhos) U luca . i
OpenOffice.org Drawing Template *otd Draw (Modelos) m(’,is' ma ZO ucao para l'SSO Sgrla O cum-
OpenOffice.org Presentation *oop Impress (Editor de Apresentacdes) primento do compromisso da gigante
OpenOffice.org Presentation Template *otp Impress (Modelos) de Redmond em se ater aos padroes do
OpenOffice.org Math *oof Math (Editor de Férmulas) formato XML do OASIS Consortium, do
OpenOffice.org Database *odb Database (Editor de Banco de Dados) qual a Microsoft é membro e ao qual
nos referimos anteriormente.
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Figura 1: Nova interface grafica do OpenOffice.org — ou “um editor de tex-

Figura 3: A nova interface do Calc.

tos na maior Aqua”.
“Face lifting”

E na interface com o usudrio que se pode
notar mais facil e rapidamente o que
mudou. E aqui temos mais boas noti-
cias: finalmente o OpenOffice.org vai
utilizar o tema do ambiente desktop em
que for aberto, ou seja, o aplicativo vai
adaptar seus icones, barras de rolagem,
cores, etc., de acordo com o ambiente do
usuadrio. E caso tal tema seja modificado,
o OpenOffice.org também vai reconhe-
cer a alteragdo automaticamente e pas-
sard a utilizd-la. Atualmente, isto esta
funcionando no Linux somente para o
GNOME. A figura 1 mostra a nova inter-
face grédfica - no caso, do Writer - em
um ambiente GNOME usando um tema
Aqua (semelhante a interface do Mac
0S X). E importante dizer que a integra-
¢do em um desktop Windows ocorre da
mesma forma.

A primeira vista salta aos olhos a
nova “cara” das barras de fungoes, de
objetos e de ferramentas. Para comegar,
a barra de ferramentas principal nao
fica mais posicionada verticalmente
a esquerda e sim horizontalmente e
em baixo. S6 que de agora em diante

basta clicar sobre qualquer uma das
barras, arrastd-la e soltd-la com o
mouse para colocd-la em um dos qua-
tro cantos da interface (tal recurso,
entretanto, ainda nao estd disponivel
para todas as barras de ferramentas).

Todos os icones que levam a (ou
escondem) menus extras sao indicados
na versao 2.0 com uma pequena seta, de
modo que fica facil reconhecé-los e abri-
los. Além disso, ndo é mais necessario
ficar por um tempo com o cursor sobre
eles com o botdao do mouse pressionado
para que tais menus aparecam.

As barras de ferramentas também sao,
de agora em diante, sensiveis a con-
texto: por exemplo, se o usudrio clicar
no botao para criar uma lista numerada,
além de o tipo de pardgrafo ser modifi-
cado para o novo estilo desejado, uma
barra de ferramentas com os botdes
relevantes para aquele tipo de para-
grafo (no caso, Numera¢do/Marcado-
res) se abrird automaticamente em uma
pequena janela “pop-up”.

Um novo icone foi introduzido na
barra de fungdes: Zoom. Sempre foi pos-
sivel modificar o zoom - via Exibir ->

Zoom, modificando o valor mostrado em
porcentagem na barra de fung¢des (nor-
malmente fixado por padrao em 100%)
ou pressionando o botao direito do
mouse sobre o campo correspondente
da barra de espagos (embaixo; normal-
mente também fixado em 100%). Agora
a barra de fung¢des ganhou um icone
especifico para esta finalidade. Outros
icones novos: Visualizagdo de Pdgina,
Enviar Documento como Email, etc.

A lista dos tdltimos arquivos aber-
tos, que ficava abaixo da op¢ao Sair no
menu Arquivo, desapareceu, mas pode
ser reativada caso desejado. Em con-
trapartida, foi criada uma nova entrada
no menu Arquivo, logo abaixo da opgao
Abrir, que é a opgao Documentos Recen-
tes, e que retdne a lista dos tultimos
arquivos editados.

Configuracao

O acesso as janelas de configuragao
continuard a ocorrer através do item
Opg¢oes do menu Ferramentas. Entre-
tanto, as possibilidades de configuracao
aumentaram bastante, o que, se por um
lado permite prodigios de customiza-

= N U s oy Sene Syt oe - S . g G Y. ne
S Dt e Dot - $ ot ] -
L ] e . Sew 0 e i
B ey . e
o e - WO rgprme Sust B e - e an P M e
- [
-w.. - WPy ew—— . lu-'Ar:v‘ - e b !...4.“
P Wor bvawy o - AR reap s cop ‘ D Ve Sy R R )
ety e . S »
T b oy B ~ - et D it
Dt »ran Lo - ’.- " W e
b aad - -
ETTEYE —otaninoe Tuter 0 puinind oo . W ree deres s ioe
ey — e sy ma—
- - ——y o . b3 s
- Wi g mpwr gt ® o W merere wemy
e Coate gt - -
. Howroowie
N e By W . "
B P o oy et oy iy e W e s
W oree e
- e [ [ - — -

Figura 2: Janelas de configuracao para o Writer e para o Calc. A partir da versao 2.0 elas serao especificas para cada aplicacao.
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Figura 4: O Impress agora inicia com um novo layout. Figura 5: Nao ha muitas novidades no Draw.
¢do, pode criar um enorme problema de isolados, ele era passivel de melhorias, Impress / Draw / Math

usabilidade. Para ndo confundir demais
0 usudrio, de agora em diante quando
o item Opgoes for selecionado, somente
as opgoes de configuracao especificas
para o aplicativo que estiver sendo utili-
zado - ou que sejam relevantes para ele
- serdo exibidas. Em bom portugués isso
significa que, se o Writer estiver aberto
e selecionarmos o item Opgdes, nao
veremos mais as caixas de didlogo para
configuracdo do Calc, nem do Impress,
etc., que s6 vao aparecer quando o item
Opgoes for selecionado a partir daqueles
aplicativos (ver figura 2).

Outra boa novidade é que o nivel de
seguranca do aplicativo foi elevado.
Assim, por padrao macros nao podem
mais ser executadas - a op¢do atual De
acordo com a lista do caminho foi modi-
ficada para Nunca. Aqueles que assim
desejarem podem, obviamente, modi-
ficd-la para a configuragdo anterior.

“Top Models”

Ficou ainda mais fdcil criar modelos
de estilos para documentos. Para tanto,
basta clicar em um trecho de texto pre-
viamente marcado que esteja no for-
mato desejado, arrasta-lo para a janela
do Estilista e voild: um novo estilo foi
criado (caractere ou pardgrafo, depen-
dendo daquilo que estiver ativo no
momento). A partir do momento em
que o estilo torna-se disponivel, ja é
possivel utiliza-lo, sem necessidade de
reiniciar o aplicativo.

Writer

O editor de textos do OpenOffice.org ja
era muito bom. Mas em alguns pontos

que finalmente foram implementadas

na versao 2.0 (figura 1):

e A partir de agora é possivel criar
tabelas dentro de células de tabe-
las, ou seja, tabelas aninhadas (para
quem gosta...);

e Numera¢do e itemizacao podem
ocorrer agora no interior de tabelas;

e Finalmente pode-se criar quebras de
pdgina no interior de tabelas;

e H4 agora (até que enfim!) uma caixa
de informagdo que mostra o nimero
de palavras contidas no documento
sendo editado - ou em um trecho de
texto marcado;

e Uma nova propriedade de formata-
¢do de caracteres foi criada: Invisivel.
Com ela pode-se inserir informacgdes
ocultas no texto, que nem sempre
podem ser vistas.

Calc

Finalmente serd possivel criar tabe-
las extremamente complexas com o
Calc (figura 3): o nimero mdximo de
linhas foi elevado para 65.536 (0 maior
inteiro de 16 Bits) - mas se uma tabela
desse tamanho faz sentido, é outra
histéria... Com isso, assegura-se uma
melhor compatibilidade com planilhas
do Microsoft Excel. Além disso, hd
melhorias no Assistente de Dados, no
Gerenciador de Cendrios e no reconhe-
cimento automadtico de dados numéri-
cos inseridos em uma célula. Apenas
detalhes, mas mesmo assim, muito
bem-vindos. Légico que também hd
novas fungodes, mas com a quantidade
jd disponivel... quem é que consegue
perceber a diferenga?
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Aqui vamos encontrar as modificacdes
menos evidentes. A maioria delas se
encontra no Impress. Para comecgar, a
nova interface exibe agora trés areas
que dao uma visao geral da apresenta-
¢do sendo editada. Isso ndo sé torna a
interface mais familiar a usudrios do
MS PowerPoint, como também facilita
a navegacao e a edi¢ao do documento.
Na regido mais a esquerda, o usudrio
pode selecionar o slide que deseja edi-
tar na janela principal, enquanto que
na regido a direita pode-se alterar total-
mente o estilo da apresentagcdo - que
fica no meio -, seja escolhendo um
modelo novo para ela, um novo layout
ou pagina mestre.

Fora isso, hd também alguns detalhes
adicionais, como novos efeitos de ani-
magcao, alguns objetos podem ser mos-
trados ou ocultados automaticamente,
efeitos podem ser aplicados a objetos
separadamente, etc. Além disso, a com-
patibilidade com o MS PowerPoint foi
melhorada. Enfim, nada muito emocio-
nante para o usudrio. No cédigo fonte,
entretanto, a histéria é outra: a base
que forma o cédigo fonte do Impress
foi quase que totalmente reescrita e
modernizada. O programa é mostrado
na figura 4.

Ja o Draw ndo tem muitas novidades:
além da integracao de sua interface gra-
fica com o visual do desktop e o novo
formato de gravacdo dos arquivos, tudo
estd como antes - pelo menos na apa-
réncia: por debaixo do cap0 as coisas
estdo bem diferentes. O motor é novi-
nho em folha e o programa estd mais
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Figura 6: Uma formula “simples” (anti-transformada z)

sendo editada no Math.

rapido e estdvel (até mesmo na versao
pré-alfa que testamos).

O mesmo vale para o Math: apesar
da interface ter-se tornado muito mais
agraddvel, ndao hd muitas novidades a
relatar. A tnica diferenca visivel é que o
campo de edicao de féormulas em modo
texto fica aberto por padrdao quando o
programa € iniciado. A compatibilidade
com produtos oriundos de uma certa
empresa fabricante de softwares de
Seattle foi melhorada.

Formularios

Aqui ha novos elementos para formu-
ldrios (barras de rolagem, botdes gira-
torios - spin buttons -, campos para
manipulacao de dados e muito mais).
Além disso, as possibilidades de cone-
xdo entre os elementos de um formu-
lario foram simplificadas e expandidas.
Deste modo, agora é possivel referen-
ciar planilhas do Calc diretamente
utilizando caixas combo, cujas listas
de itens vém da planilha e cujos resul-
tados da escolha podem ser inseridos
diretamente em uma de suas células.
A interface grafica foi aperfeicoada e
figuras podem ser redimensionadas ou
inseridas em mosaico. Além disso, ha
a possibilidade de conexado de formula-
rios a bancos de dados, o que permite
criar interfaces customizadas para eles
- tema que nos leva ao préximo item da
nossa analise...

Bancos de Dados

Desde hd muito tempo que o Open-
Office.org ja serve de interface grafica
para bancos de dados. O problema
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Figura 7: Concorréncia para o MS Access: a partir da versdo 2.0 o Open—

Office.org vem com seu préprio banco de dados.

é que, com as versoes da série 1.0.x e
1.1.x, tais bancos de dados precisam
estar, a priori, disponiveis no sistema.
Até agora o projeto nao tinha como criar
um banco de dados préprio, como faz o
Microsoft Access. Isso acaba a partir da
versao 2.0, onde sera possivel criar ban-
cos de dados pessoais na sua maquina
local. Assim, a vantagem do Microsoft
Office Professional, com o Access, e a
do StarOffice, com o Adabas, deixam
definitivamente de existir.

HSQLDB é o banco de dados rela-
cional SQL escrito em Java mais larga-
mente utilizado. Ele possui um driver
JDBC e fornece suporte para um grande
subconjunto de comandos SQL ANSI-
92 (formato BNF em darvore), SQL 99 e
2003, fornecendo um banco de dados
pequeno (menor que 100 KB) e rdpido,
cujas tabelas podem ser escritas em
disco ou mantidas em RAM. Adicional-
mente, dispoe de um servidor web sim-
ples e de ferramentas de acesso a base
de dados em RAM, bem como de geren-
ciadores do banco de dados, que podem
ser executados como applets. A sua ver-
sdo atual (1.7.2) é extremamente estavel
e confidvel. Os termos de sua licenga
sao baseados na licenga BSD.

A partir da versdao 2.0, conexoes
com bancos de dados externos foram
melhoradas e simplificadas, bem como
acessos via SQL foram refinados. Um
formuldrio pode ser salvo separada-
mente, sem que uma aplicagcdo do
OpenOffice.org tenha que ser especial-
mente aberta para este fim - que é o
que ocorre atualmente. Com isso pode-
se criar excelentes interfaces e ferra-
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mentas de administragao para bancos
de dados jd existentes (como por exem-
plo para um banco de dados MySQL ou
PostgreSQL). Além disso, a nova versao
também oferece suporte para conexoes
avangadas com servidores LDAP - nao
é mais necessdrio utilizar o usudrio
anonymous: pode-se usar autentica-
¢do normalmente e, para completar, o
acesso pode ser feito via SSL.

Adicionalmente, a manipulacao dos
dados foi melhorada, especialmente a
insercdo de textos com vdrias linhas,
i.e., textos que tipicamente apresentam
o problema do caractere de fim de linha,
que agora pode ser configurado. Deste
modo pode-se trabalhar com o mesmo
banco, independente da plataforma
utilizada. Por fim, aqueles que nao
quiserem usar um banco de dados “de
verdade”, ou seja, s6 desejem usar uma
planilha, ou texto puro, ou mesmo uma
tabela dbase, podem fazé-lo: as fungoes
SQL e de distingao de campos string,
date ou numeric foram finalmente
implementadas.

A figura 7 mostra a interface para ban-
cos de dados do OpenOffice.org.

Macros e outros bichos

Algumas novidades neste “front”, mas
como o tema ja é mais para aque-
les usudrios avancados do programa,
vamos dar somente uma pincelada
nos principais tépicos. A base de pro-
gramacao do aplicativo foi bem expan-
dida. Além dos objetos padrao, agora
os usudrios podem definir os seus pré-
prios. Além disso, o aplicativo dispoe
de algumas novas funcionalidades: até
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Figura 8: Agora s6 falta inserir a lista de titulos
de musicas da sua colecdo de 1500 CDs no Calce
deixar o Media Player do OpenOffice.org toca-

las para vocé.

agora havia somente suporte para a lin-
guagem para programacao de macros
StarBasic; a partir de agora macros
podem ser escritas também em Java-
Script ou Java (“Bean-Shell”). Isso cria
uma gama enorme de novas possibili-
dades, mesmo que seja necessdrio ao
usudrio se adaptar as novas linguagem,
o que, de qualquer modo, é opcional.
Gragas ao suporte a essas duas novas
linguagens e as interfaces de que elas
dispde, pode-se imaginar que, futura-
mente, acoes do usudrio do OpenOffice.
org poderao ser programadas em qual-
quer outra linguagem. De qualquer
modo, Java-Script e Java-Beans ja estao
diretamente acessiveis no item Macros
do menu Ferramentas.

Atendendo aos repetidos clamores de
usudrios avangados do Microsoft Office,
a compatibilidade com Macros VBA foi
bastante melhorada, de modo que ja é
possivel utilizar algumas delas dire-
tamente, desde que elas consistam de
estruturas simples - pelo menos em teo-
ria, ja que tais testes de compatibilidade
fogem ao escopo desta andlise.

Uma outra linguagem para programa-
¢do de macros diretamente disponivel
sob Ferramentas -> Macros é Python.
No entanto, nossas tentativas de rodar
o uUnico exemplo disponivel (Hello-
World.py), fizeram a versao pré-alfa do
aplicativo - que até entdo foi extrema-
mente estdvel - abortar alegando um
erro “irrecuperavel”.

A pia da cozinha

Bem, provavelmente ja demos uma boa
cobertura a gama de funcionalidades
novas que a versao 2.0 do OpenOffice.
org ird trazer. Talvez seja importante
citar que, a partir de agora, mesmo para

OpenOffice.org 2.0

usudrios Unix/Linux, todos os arqui-
vos que estiverem abertos estarao, por
padrdo, automaticamente bloqueados
para outros aplicativos.

Outra novidade interessante pode
ser encontrada no menu Ferramentas,
abaixo do item Galeria: o item Media
Player. Trata-se de um reprodutor de
midia simples, mas que é capaz de tocar
CDs e outros formatos de arquivo de
4udio, tais como AIF, AU, MIDI e MPEG,
bem como de video nos formatos MPEG,
QuickTime, Vivo e Wave - pelo menos
em teoria: nossas tentativas de repro-
duzir videos em qualquer um destes
formatos falharam com a versao atual
do aplicativo. H4d também uma barra de
ferramentas para reprodug¢do de musi-
cas, sons e filmes embarcados em um
documento. A figura 8 mostra o novo
Media Player.

A geracdo de documentos no formato
PDF recebeu atengao especial da equipe
de desenvolvimento: a qualidade dos
arquivos gerados melhorou sensivel-
mente e a janela de configuracao para
exportar como PDF (figura 9) fornece
vdarias opg¢Oes para sintonia fina no for-
mato e nas propriedades do arquivo a
ser gerado. E, se vocé tem referéncias
(“links”) para documentos na Internet
no seu texto, vocé vai gostar de saber
que eles agora serdo preservados apds a
conversao para PDF.

E para fechar com chave de ouro,
uma ultima novidade: OpenOffice.org
2.0 é capaz de assinar seus documen-
tos digitalmente. O que isso quer dizer?
Isso significa que, se alguém alterar o
seu documento apds recebé-lo, mesmo
que seja inserindo apenas um espacgo
em branco, vocé serd capaz de saber.
Em tal caso, a assinatura digital acu-
sard a modificacao, e até mesmo onde
ela ocorreu.

Para salvar assinaturas digitais em
arquivos do OpenOffice.org, o formato
XML para assinaturas recomendado
pelo XML Signature Workgroup do W3C
(World Wide Web Consortium) [6] esta
sendo utilizado. Tal formato nao sé se
encaixa perfeitamente na estratégia da
equipe de desenvolvimento do Open-
Office.org de reutilizar padroes abertos
bem estabelecidos para os formatos de
arquivo dos seus aplicativos, como tam-
bém pode-se assumir que esse serd o
padrao mais difundido no futuro.
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Figura 9: Janela de configuracao para exportar
arquivos no formato PDF.

Conclusao

E bom o pessoal em Redmond se apres-
sar: depois que a versao 2.0 do OpenO-
ffice.org sair, o faturamento com a venda
de pacotes de software para escritério da
companhia deve cair. Disponivel para
quase todas as plataformas existentes,
inclusive Mac OS X (via servidor X11 da
préopria Apple, incluso no sistema ope-
racional), com excelente desempenho
e uma série excepcional de recursos, a
nova versao sera realmente um marco
no desenvolvimento do aplicativo.

Quem ja usa as versdes da série 1.0.x
e 1.1.x ndo se arrependerd em atualizar
seus programas: como ja dissemos no
decorrer do artigo, a versao pré-alfa se
comportou de maneira extremamente
estdvel - tanto que escrevemos este
artigo inteiramente com ela. Mas como
toda atualizagao, ela deve ser bem pla-
nejada, para evitar eventuais surpre-
sas, mas com certeza valera a pena. A
adocao do OpenOffice.org é um inves-
timento de futuro. |
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VMware Workstation [1] cria

uma madaduina virtual em sua

mdquina de trabalho. Isso signi-
fica que vocé pode carregar outro sistema
operacional e executd-lo dentro de uma
janela em sua drea de trabalho. Os usos
sao variados e normalmente incluem
rodar o MS Windows em uma maquina
Linux ou o Linux em uma mdquina MS
Windows, embora essas ndo sejam as
tnicas combinacdes possiveis.

0 VMWare também ¢ uma escolha
muito popular entre quem estd pen-
sando em testar novos sistemas opera-
cionais, como uma versao beta do novo
Windows, codinome Longhorn, ou
aquela nova distribuicdo Linux que vem-
com a versdo mais recente do GNOME e
todas as suas bibliotecas.

A versdo 4.5.3 do programa é distribu-
ida como um arquivo RPM que, dentro
de alguns segundos, foi instalado via
YaST em uma mdquina rodando o SuSE
Linux 9.1. Em seguida executamos o
script vmware-config.pl, como rtoot, e
concordamos com a licenca de uso.

A essa altura tivemos alguns proble-
mas, ja que a mdquina tinha recebido
uma atualizacdo do kernel, o que sig-
nifica que os pacotes com o cddigo-
fonte eram diferentes do esperado pelo
VMWare. Mesmo depois de instalar a
versao correta do cédigo-fonte do kernel
ndo conseguimos completar a instala-
¢3o, ja que ela caia ao tentar compilar os
mddulos necessdrios. Em uma mdquina
na qual o kernel ndo havia sido atua-
lizado, a instalacdo levou apenas uns
poucos segundos.
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VMware 4.5.3

VMware Workstation 4.5.3

pc T Méquina virtual |

Uma nova versao do VMware Workstation finalmente

foi langada, e nds demos uma olhada nos prés e contras

deste software comercial. P

A partir dai, ins-
talar um SO den-
tro da madaquina

virtual é simples,
mas qualguer um
que queira ins-
talar o VMWare —
em um sistema |
ndo oficialmente ;
suportado deve
usar o Google
para procurar por
patches para o
programa. Adue-
les websites ter-
minados em .cz
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podem ajudar.

O website do
VMware afirma
que ele tem suporte ao kernel 2.6.4-52
para o Suse 9.1. Sinto dizer que esse
kernel ja estd um pouco “velho” e a
SuSE disponibilizou atualizactes, por
razdes de seguranca. Conseqiiente-
mente, vocé tem uma escolha: VMware
ou seguranca.

E assim foi. Nosso SO “convidado”

foi instalado, assim como as VMWare
Tools, e pudemos compartilhar arqui-
vos com o0 sistema Linux hospedeiro
e também navegar pela web. Infeliz-
mente ndo foram notadas melhorias no
desempenho do programa em relacdo a
versao 4.5.2.

O sistema é otimizado para Win-
dows, Linux, Netware e Solaris porque
esses sdo os principais mercados. Isso
significa que outros SOs irdo aché-lo
um pouco hostil. Em nossos laboraté-
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Figura 1: Mesmo instalado em um sistema operacional suportado, o
VMWare ndo ficou contente.

rios, nossa instalacio do OpenBSD caia
constantemente até desistirmos e admi-
tirmos derrota, enquanto o FreeBSD
rodou sem problemas.

O som deu um pouco de trabalho,
embora o Windows Media Player tenha
funcionado sem problemas. O WinAmp
gaguejou um pouco, mas isso foi resol-
vido em uma segunda mdquina de
testes que tinha mais meméria. O Dre-
amWeaver rodou sem problemas. Vocé
deve ter em mente que um SO dentro do
VMWare ird rodar muito mais devagar
do que nativamente.

O VMWare tem por objetivo dar ao
desenvolvedor a flexibilidade de ter
facilmente ao alcance muitos ambien-
tes diferentes para testar seu cddigo.
Os Live CDs baseados em Linux ainda
nao fornecem todas as ferramentas



para desenvoivimento que vocé precisa,
embora esse seja um nicho de mercado
que deverd ser preenchido em breve.

Boa idéia

A “Captura de Imagem” é uma exce-
lente idéia. Com ela vocé pode obter um
instantdneo (snapshot) do sistema ope-
racional “convidado”, que na verdade é
uma cépia do diretério com o SO e seus
arquivos.de configuracgdo. Isso significa
que, uma vez que vocé instalou um SO,
vocé pode manter uma cdpia de backup
dele e rapidamente restaurd-la sempre
que vocé “quebrar” a cépia na qual
estd trabalhando. Porque isso é 1til?
Bem, isso poupa tempo, especialmente
se vocé estd lidando com virus. Quem
trabalha com suporte ird achd-la uma
ferramenta 1til, j& que vocé pode rapi-
damente carregar um software para
resolver um problema, ou reverter o
sistema a um estado estavel, e depois
eliminar a imagem quando vocé ja o
tiver solucionado.

O conjunto de ferramentas VMWare
Tools possibilita compartilhar pastas
€ a conexdo a rede entre o seu sistema
operacional principal e o SO convi-
dado. Adicione algumas placas de rede
a maquina e vocé pode testar sua rede
e firewalls, enquanto seu SO principal
continua a trabalhar intacto.

E o que vocé precisa?

0 VMware ndo é a panacéia para todas
as suas necessidades em sistemas ope-
racionais. Seu desempenho nio é tio
alto e, conseqiientemente, quaisquer
tarefas que fagam uso intenso da CPU
rodardo mais lentamente. Natural-
mente, como se trata de uma méaquina
dentro de uma maquina, o acesso direto
ao hardware nao é possivel. Qualquer
um que queira rodar jogos também
ficard desapontado. Se é isso que vocé
procura, o projeto WineX [8], da Trans-
Gaming, ¢ uma solu¢ao mais adequada,
j4 que a aceleracdo 3D ainda nio é pos-
sivel no VMWare.

Se vocé precisa rodar miiltiplas
copias do Linux em mdéquinas virtuais,
0 projeto:peso-pena chamado Plex86 [2]
é uma solucdo mais adequada e tem o
beneficio adicional de ser livre (e gra-
tuito). O VMware Workstation 4.5.3
custa US$ 199, ou, se vocé prefere uma
versao eletrénica para download, US$

VMware 4.5.3

E vMweare Workstation..

ANALISES

189. Vocé decide
se quer a ver-

sdo Windows ou
Linux, o preco
do software é
0 mesmo para
ambas as plata-
formas.

Vocé estd sem
sorte se pretende
realizar qual-
quer tarefa que
necessite de uma
CPU nao-x86. Se
precisar rodar a
mdéquina virtual

2 Vbhware Tools

Welcomne t the instalation wizard for
- Viware Todls

WARHENG: Tov eegam s protectd by copmct ot and
sternsomltrmtes

em oufra arquite-
tura, o Bochs [3]
¢ uma solucao, uma vez que ele emula
todas as instrugdes e dispositivos em
um sistema PC e pode também ser com-
pilado e executado em outras platafor-
mas, como PPC ou StrongArm.

Se vocé estd apenas curioso em rela-
¢do ao Linux, 0 VMware nao € uma boa
opgdo. E mais facil testar um dos Live
CDs como o Knoppix [4] ou o Kurumin,
que nao irdo modificar seu sistema atual.
Com eles, basta reiniciar o computador
e em menos de um minuto vocé tem um
sistema Linux completo rodando. Além
disso, eles podem ser baixados gratuita-
mente da Internet (ou adquiridos como
brinde em revistas especializadas) e,
obviamente, sdo muito mais baratos do
gque comprar o0 VMware.

Entre outras alternativas estdo o Xen
[5], da Universidade de Cambridge, e
o QEMU [6], que pode emular outras
arquiteturas, como PowerPC e Alpha. O
WINE [7] ndo é uma mdquina virtual,
mas com ele vocé pode ter sucesso ao
executar aqueles aplicativos Windows
essenciais ao seu trabalho, especial-
mente 0os mais populares, como o Dre-
amweaver, da Macromedia, Photoshop,
da Adobe, e o Microsoft Office.

Quando os computadores eram mais
caros, e lentos, 0 VMware possibilitava
uma boa economia em relagdo a com-
pra de uma nova mdquina sé para testes.
Agora que os precos cairam vocé pode
comprar um PC razoavel por menos que
uma licenga do VMware. Essa opc¢do da
a vocé melhor desempenho, jd que o sis-
tema operacional e aplicativos estardo
rodando nativamente, em vez de como
um processo virtualizado em uma
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Figura 2: A Instalacio das ferramentas foi direta.

mdquina. O ponto negativo é que uma
nova maquina significa que serdo neces-
sdrios mais espaco, energia e cabos.

Concluindo

0O VMware € caro, tanto em termos -

monetdrios quanto em recursos de hard-
ware. Ele ndo pode lidar com outras
arquiteturas além da x86. Tem suporte
limitado a SOs hospedeiros e convida-
dos, e nao € a maneira mais rdpida de
experimentar um novo SO.

Por outro lado, ele funciona, é mais
rdpido que alternativas livres como o
Bochs ou QEMU e € facil de configurar,
se seu SO for suportado.

A idéia dos “snapshot” poupa muito
tempo, e permite a vocé ser descuidado
com o que joga para o SO. A diferenca
em relagdo a versdo 4.5.2 é pequena,
mas agora temos dispositivos USB que
funcionam. B
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Remasterizando o Kurumin

Pinguim amo

&
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da da casa

Na edicao passada aprendemos a personalizar o Kurumin, adicionando contetdo ao CD e

personalizando a selecao de programas que o compde. Agora € hora de alterar a aparéncia do sistema

e aspectos mais avancados, como os scripts de inicializacao. POR CARLOS MORIMOTO

Kurumin armazena as pre-

feréncias padrao do usudrio

kurumin (o usudrio padrao
do sistema) na pasta /etc/skel. Durante
a inicializacao do sistema o contetido
deste diretério é copiado para /ramdisk/
home/kurumin, mas qualquer alteracao
em seu conteido é perdida quando o
micro é desligado.

Para alterar as preferéncias é preciso
ir direto ao ponto, editando diretamente
os arquivos do diretério /etc/skel den-
tro do ambiente chroot. Navegando por
este diretério vocé encontrard pastas
com as preferéncias do KDE e de varios
outros programas. Caso esteja usando
o Konqueror para dar uma olhada, nao
se esqueca de marcar a op¢ao mostrar
arquivos ocultos nas preferéncias do
gerenciador de arquivos.

O menu iniciar do KDE é gerado a
partir do contetddo do diretério /usr/
share/applink/, de forma semelhante ao

que acontece no Win98, com diretdrios
e icones que podem ser editados direta-
mente. Os icones do KDE sado arquivos
texto comuns, salvos com a extensao

.desktop. Ao abri-los em um editor de

texto, vocé vera uma estrutura seme-
lhante a mostrada no Quadro 1:

O mais importante aqui sdo as linhas
Exec, que contém o comando a ser exe-
cutado quando o usudrio clica sobre o
icone, a linha Icon que contém o nome
do icone usado (os icones disponiveis
estdo no diretério /usr/share/icons) e
as linhas Name e GenericName, que
contém o nome e descricao do icone, da
forma que aparecerao no menu K.

O contetddo do diretério /usr/share/
applnk forma o menu “principal” do
sistema, que pode ser alterado apenas
pelo usudrio root. Além dele, existe um
menu “particular” para cada usudrio,
que fica dentro do diretério ~/.kde/
share/applnk/.
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O menu é montado a partir da fusao
do contetido das duas pastas. Quando
existe algum “conflito”, como um icone
descrito de duas formas diferentes, vale
0 que estd no diretério do usudrio. Den-
tro dos diretérios vocé encontrard um
arquivo .directory que contém o nome
e descricao do diretério (com suporte a
internacionalizacao) e o icone usado ao
exibi-lo no menu K.

Os arquivos que definem os icones
que aparecem no Desktop do KDE ficam
no diretdrio /etc/skel/Desktop. A sintaxe
destes arquivos segue o mesmo padrao
da usada nos icones do menu K.

Finalmente, os aplicativos que sao
executados apo6s a inicializacao do
desktop, como a janela do Konqueror
exibindo o arquivo index.html, sdao espe-
cificados através de arquivos .desktop
no diretdrio /etc/skel/.kde/Autostart.
A sintaxe dos arquivos é a mesma em
todo o sistema, vocé pode arrastar um



arquivo de descricdo do diretorio /usr/
share/applnk diretamente para o /etc/
skel/.kde/Autostart, por exemplo, sem
problemas de incompatibilidade.

Assim como o KDE, os demais pro-
gramas sempre criam diretdrios de con-
figuragdo dentro do diretério pessoal
do usudrio (~/). As configuragdes do
XMMS, por exemplo, ficam no subdi-
retério .xmms, as do gMplayer ficam
em .mplayer e assim por diante. As
configuracoes dos aplicativos do KDE
ficam centralizadas dentro do diret6-
rio ~/.kde/share/apps. Todos estes dire-
térios cujos nomes comegam com um
ponto sao tratados pelo sistema como
diretérios ocultos, por isso lembre-se
que para vé-los vocé precisa marcar a
opc¢ao mostrar arquivos ocultos nas pre-
feréncias do Konqueror.

A edicdo manual dos arquivos de
configuracdo é interessante para
conhecer melhor o sistema e ter mais
controle sobre o que estd acontecendo.
Mas, por outro lado, ela é trabalhosa e
demora até que vocé consiga dominar
um numero grande de opgoes. Existe
uma segunda opcao, bem mais facil,
que é simplesmente inicializar o com-
putador pelo CD, fazer todas as altera-
¢Oes necessdrias e em seguida salvar as
configura¢oes em um disquete, usando
a ferramenta encontrada no sub-menu
“Knoppix”, no menu K.

Dentro do disquete vocé encontrara
dois arquivos: knoppix.sh e config.tbz.
Eles sao justamente o arquivo compac-
tado contendo os arquivos de configu-
ragao e o script que o carrega durante
a inicializagdo. Normalmente vocé pre-
cisaria digitar knoppix floppyconfig na
linha de comando do gerenciador de
boot para utilizar os arquivos de con-
figuracao que estao no disquete. Mas
ao remasterizar seu CD, vocé tem a
opc¢ao de copiar os dois arquivos para
dentro do diretério knxmaster/KNOP-
PIX/, de modo que eles fiquem dentro
do diretério KNOPPIX do CD-ROM. O
Knoppix inclui um pequeno utilitdrio
que se encarrega de carregar automa-
ticamente estes arquivos durante a ini-
cializacao, sem que vocé precise fazer
mais nada. Se mais adiante vocé quiser
alterar as configuracoes, basta gerar
outro disquete, copiar seu contetido
para o diretério /knxmaster/KNOPPIX
e queimar outro CD.

Entretanto, os arquivos knoppix.sh
e config.tbz s6 servem para personali-
zar a configuracao do sistema quando
inicializado pelo CD. Ao instalar o sis-
tema no disco rigido vocé notard que a
configuracdo estd bem diferente, pois
neste caso continua valendo o contetido
do diretério /etc/skel. Se vocé pretende
instalar o sistema em vdarias maquinas,
infelizmente nao hd para onde correr.

A melhor forma de personalizar estas
configuracdes é iniciar o ambiente
chroot, “logar-se” como o usudrio dese-
jado, copiar o conteuido de /etc/skel para
seu diretdrio pessoal, rodar o KDE, alte-
rar a configuragao como desejado (den-
tro de uma sessao do Xnest) e depois
salvar as alteracoes.

E justamente isto que fizemos ante-
riormente, ao rodar os comandos k-
homel, khome2 e k-home3. Estes trés
comandos servem para automatizar o
procedimento a seguir. Mas, este é um
ponto onde podem ocorrer problemas,
por isso é importante que vocé entenda
0 que esta acontecendo.

Comece copiando (ainda como root)
0s arquivos para o diretério pessoal do
usudrio. Vou usar como exemplo o usu-
drio kurumin:

# cd /home

# cp -R /etc/skel kurumin
# chown -R kurumin.
kurumin kurumin/

Agora logue-se como o usudrio kuru-
min (ainda dentro do ambiente chroot)
e carregue o KDE dentro de uma janela
do Xnest:

#f su kurumin

$ cd /kurumin/knoppix

$ export DISPLAY=Tocalhost:1
$ startkde &

Depois de alterar a configuracao, feche
o KDE e, de volta ao ambiente chroot,
copie os arquivos modificados que
estdao em /home/kurumin de volta para
/etc/skel, sem se esquecer de corrigir as
permissoes de acesso:

$ exit

# cd /home

##f cp -Rf kurumin/* /etc/skel/
# chown -R root.root /etc/skel

# rm -rf /home/kurumin
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Scripts de inicializacao

Depois de instalado no HD o Kurumin
passa a se comportar de forma seme-
lhante a uma instalacao da versao Tes-
ting do Debian GNU/Linux. Os servigos
que devem ser carregados automatica-
mente durante a inicializa¢ao sao cha-
mados através de links ou scripts nos
diretorios /etc/rcS.d e /etc/rc5.d.

Ao rodar o Kurumin a partir do CD,
um tdnico script, o /etc/init.d/knoppix-
autoconfig cuida de toda a configuracao
do sistema. Ele roda o /usr/bin/hwsetup
(a ferramenta de deteccao de hardware),
verifica os parametros passados durante
0 boot, chama o script /etc/X11/Xsession.
d/45xsession (que faz a configuracao do
servidor gréfico e copia o conteddo do
diretério /etc/skel para /home/kurumin)
e por dltimo carrega o kdm, o gerencia-
dor de login do KDE. Veja que o knop-
pix-autoconfig é o inico link dentro do
diretério /etc/rcS.d:

A instalagdo do Kurumin no HD é
feita pelo script /usr/local/bin/kuru-
min-install, que copia os arquivos do
sistema para a particao, configura coi-
sas como a senha de root e a interface
de rede e faz as alteragdes necessdrias
a fim de manter vélida a configuracao
feita pelos scripts de boot do CD depois
da instalacao.

Explicando melhor: Quando vocé
precisar fazer alguma alteragao no pro-
cesso de inicializacao, alterar o com-
portamento de uma das opg¢oes de boot
ou criar uma nova (como o knoppix oss

Quadro 1-Um arquivo

.desktop

01 [Desktop Entry]

02 Comment=

03 Encoding=UTF-8

04 Exec=xkill

05 GenericName=Matar aplicativos
travados

06 Icon=button_cancel

07 Name=Xkill

08 ServiceTypes=

09 SwallowExec=

10 SwallowTitle=

11 Terminal=false

12 TerminalOptions=

13 Type=Application

14 X-KDE-SubstituteUID=false

15 X-KDE-Username=




que adicionei ao Kurumin 3), alterar o
mapa de teclado ou idioma padrao ou
executar algum comando durante a
inicializacao, altere o script /etc/init.d/
knoppix-autoconfig.

Por exemplo, esta é a secao do script
que verifica se o parametro knoppix oss
foi passado durante a inicializagao e
decide se o sistema de som ALSA serd
usado ou nao:

if checkbootparam “0ss”; then

USE_ALSA=""
else
USE_ALSA="yes”
ALSA_CARD="$(getboot?
param ’‘alsa’ 2<\>>/dev/null)”

[ -n "$ALSA_2
CARD” 1 || ALSA_2
CARD="autodetect”
fi

Quando vocé precisar verificar ou
alterar algo relacionado a configura-
¢do de video, a copia dos arquivos de
/etc/skel para /home/kurumin ou as
opc¢Oes de boot que permitem especi-
ficar o gerenciador de janelas padrao
(knoppix desktop =fluxbox, knoppix
desktop = gnome, etc.), veja o script /etc/
X11/Xsession.d/45xsession

Veja o exemplo a seguir, que mostra o
trecho do script que verifica se o usua-
rio passou algum argumento para usar
o fluxbox, Gnome ou outro ambiente
desktop. Caso contrdrio, ele carrega o
ambiente padrao, o KDE:

# Read Desktop, currently kde,?
gnome, larswm and twm are?
supported in this script

[ -f /etc/sysconfig/2
desktop 1 && . /etc/sysconfig/2
desktop

export QDESKTOP=$(cat $=2
HOME/.wmrc)
if [[ -n $QDESKTOP && $QDESKTOP2

I= "default” 11; then

DESKTOP=$QDESKTOP
else

# kde is the default

[ -z ”$DESKTOP” ] && 2
DESKTOP="kde”
fi

Quando precisar alterar algo relacio-
nado ao processo de instalacdo do sis-
tema, como, por exemplo, adicionar

algum passo extra ao processo de ins-
talacdo, procure no arquivo /usr/local/
bin/kurumin-install.

O instalador do Kurumin é uma evo-
lugao do knx-hdinstall, o antigo script
de instalacao do Knoppix. Atualmente
o Knoppix utiliza um novo instalador,
que realiza uma live-install, o que faz
com que o sistema instalado no disco
rigido se comporte da mesma forma
que quando roda do CD, com a detec-
¢cao de hardware sendo feita a cada
boot. E uma abordagem diferente
quanto ao processo de instalacao, com
alguns pontos positivos e outros negati-
vos, que nao discutiremos nesse artigo.

Mudando o logo do boot
Para finalizar a personalizacdo do sis-
tema, vocé também pode alterar a ima-
gem que aparece na tela de boot, onde
vocé passa parametros ao kernel.

Esta imagem tem resolucao de
640x400 pixels com 16 cores e é arma-
zenada no disquete de boot do Knoppix
compactada, no formato Iss. Para edita-
la, copie o arquivo boot.img do CD do
Kurumin para um diretério qualquer
no HD. Em seguida monte-o com o
comando:

# mkdir /mnt/boot
## mount -o loop boot.img /mnt/boot

Agora vocé poderd editar livremente
os arquivos contidos no disco de boot,
que estardao sob o diretério /mnt/boot.
Os arquivos que nos interessam sao
0 l0go.16 e o boot.msg. O primeiro é a
imagem propriamente dita, enquanto o
boot.msg armazena o texto exibido no
rodapé da tela.

Existem duas opg¢des: vocé pode criar
aimagem logo.16 com uma resolucao de
640x480 pixels, que ocupard toda a tela,
sem deixar espaco para o texto, ou usar
uma resolucdo de 640x400 pixels, o que
lhe deixard com espaco para 4 linhas de
texto contidas no arquivo boot.msg, que
vocé pode modificar usando um editor
de textos qualquer.

Para gerar um novo arquivo logo.16,
crie uma imagem no Gimp ou outro
editor de imagens e salve-a no formato
PNG. O mais importante nesse caso é
que a imagem deve ser salva com uma
paleta de cores indexada, usando no
maximo 16 cores.
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No Gimp, clique com o botdo direito
sobre a imagem e selecione a opgao
Imagem -> Modo -> RGB, e depois Ima-
gem -> Modo -> Paleta Indexada. Indi-
que o numero de cores (16) e o Gimp
fard a conversao automaticamente. Se
vocé estiver usando uma imagem muito
colorida como base o programa tentard
interpolar as cores faltantes, de modo
que o resultado nao fique tao ruim.

Vocé precisard agora de duas ferra-
mentas para converter a imagem para o
formato Iss, o pngtopnm e o ppmtolssié.
O Knoppix nao inclui o segundo pro-
grama, mas vocé pode baixa-lo em [1].
O ppmtolssl6 é um script Perl com 7 kb,
basta salvda-lo no diretério /usr/bin. Ele
pode ser encontrado ainda em vadrias
distribui¢oes, como por exemplo o Man-
drake 9.0. O Kurumin j4 inclui os dois
scripts necessdarios, vocé s precisa se
preocupar com isso ao usar outra distri-
buicdo. Para converter a imagem basta
usar dois comandos:

## pngtopnm imagem.png > imagem.pnm
#f ppmtolssl6é < imagem.pnm > lo0go.16

Copie o novo arquivo logo.16 para o dire-
tério onde montou o disquete de boot
(/mnt/boot, em nosso exemplo) e em
seguida desmonte-o com o comando:

# umount /mnt/boot

Para testar a nova imagem nao é preciso
queimar outro CD, basta gravd-la num
disquete de boot com o comando:

# dd if=boot.img of=/dev/fd0

Quanta emogao, sua propria tela de boot,
pronta para ser distribuida ao mundo.
Se aimagem estiver “esquisita”, borrada,
distorcida ou desfocada, provavelmente
o formato do arquivo estd incorreto ou
voceé se esqueceu de indexar a paleta de
cores. Lembre-se que existem apenas
duas opgoes de tamanho: 640x400 ou
640x480, nem um pixel a mais, nem a
menos. E existe um unico formato de
imagem suportado, o Iss.

Lembre-se também que o disquete
possui pouco espacgo livre para sua ima-
gem, por isso ela nao pode ser muito
colorida. Assim como no formato PNG,
o LSS é baseado na variagao de cores.
Quanto mais detalhes e degradés, maior



fica o arquivo. Quanto tudo estiver ok,
basta substituir o antigo arquivo boot.
img no seu diretério de desenvolvi-
mento pela versao com a nova imagem
e queimar o novo CD.

A parte inicial do boot, incluindo a
mensagem Bemn Vindo ao Kurumin, ou
Welcome to Knoppix Live CD, faz parte
do arquivo miniroot.gz, que também faz
parte do disquete de boot. Ele é na ver-
dade uma imagem de disco compactada,
que contém vdrios arquivos usados no
inicio do boot.

Como o nome sugere, ele é um mini-
root, um sistema de arquivos completo,
usado para carregar os mddulos neces-
sarios e inicializar sistema. Sé depois
de carregar o miniroot é que o sistema
vai ser capaz de “entender” o sistema
de arquivos compactado armazenado
no CD e continuar o boot. Para alteré-lo,
comece copiando o arquivo miniroot.gz
para uma pasta qualquer do HD e des-
compacte-o com o comando:

# gunzip miniroot.gz

Isso criard um arquivo chamado mini-
root, com uns 3 MB de tamanho, no
diretério corrente. Se vocé tentar editar
este arquivo diretamente vai ver que ele
é uma confusio s6, uma mistura de tre-
chos em hexadecimal e em texto. Isso
acontece por que na verdade o miniroot
nao é um arquivo, mas sim uma ima-
gem de disco. Primeiro vocé precisa
montd-la. Para fazer isso em uma pasta
chamada temp, o comando seria:

# mount -o loop miniroot temp

Dentro do diretério, edite o arquivo
linuxrc, que é um shell script. A mensa-
gem deboas vindas estd logo apds alinha
# Be Verbose.

Quando terminar, desmonte o0 arquivo
(com o comando umount temp) e gere
um novo miniroot compactado:

## gzip miniroot

Copie este novo arquivo para o diretdrio
onde a imagem do disquete foi montada.

Mudando o usuario padrao

O usudrio padrdao do Knoppix é o
knoppix, substituido pelo usudrio
kurumin nas versoes recentes do Kuru-

min. Veja a seguir os passos necessd-
rios para trocar o usudrio padrao:

1 » Edite o arquivo /etc/passwd, troque
o kurumin e /home/kurumin pelo
nome e diretério do novo usudrio

2 » Edite o arquivo /etc/shadow e nova-
mente substitua kurumin pelo nome
do novo usudrio. Este é o arquivo de
senhas, que pode ser visto e editado
apenas pelo usudrio root.

3 » Usando o utilitdrio visudo, troque o
login no arquivo /etc/sudoers, que
contém a configuragdo do utilitdrio
sudo, usado para executar coman-
dos e programas como 0 usudrio
root, sem precisar saber sua senha.

4 » Também é preciso trocar o nome do
usudrio no arquivo /etc/kde3/kdm/
kdmrc, caso queira manter o recurso
de autologin.

5 » Mude todas as ocorréncias do nome
do usudrio nos arquivos /etc/group,
/etc/X11/Xsession.d/45xsession e no
arquivo linuxrc dentro da imagem
do disco de boot. Também ha refe-
rencias a ser substituidas no arquivo
/etc/init.d/knoppix-autoconfig

6 » Estas alteracdes trocam o usudrio
padrao do sistema, mas ainda falta
fazer as modificagdes no script
/usr/local/bin/kurumin-install, que
é o instalador, assim como em mais
alguns scripts dos icones mdgicos,
mas isso fica como exercicio para
o leitor. Use o kfind para localizar
mais facilmente os arquivos que
precisam ser modificados.

Instalacao no HD

O kurumin-install, responsavel pela ins-
talacdo do kurumin no HD, é um shell
script relativamente simples que pode
ser encontrado no diretério /usr/local/
bin/. Vocé pode editd-lo com uma certa
facilidade, traduzir as mensagens de
texto e até mesmo alterar seus coman-
dos, para adequa-lo de acordo com sua
necessidade. As mensagens exibidas
estdo sempre entre aspas, COmo a mos-
trada a seguir:

Ml=*Vocé deseja ativar uma
particdo swap previamente
criada? Posso instalar sem uma
particdo swap, mas isso sO é
recomendavel se vocé tiver 512
MB ou mais de memdria RAM.”

www.linuxmagazine.com.br
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Tudo o que vocé precisa fazer é subs-
tituir o texto. O instalador do Kurumin
é uma versao adaptada e traduzida do
knx-hdinstall, desenvolvido para uso no
Knoppix. Ao copiar o kurumin-install
vocé deve sempre copiar o arquivo knx-
templates correspondente, encontrado
na pasta /usr/local/lib/.

Se vocé alterar os links no arquivo
/etc/apt/sources.list, a instalacao de
novos programas, depois de concluida
a instalagdo no HD, se torna extrema-
mente simples. Basta digitar um apt-get
update para atualizar a lista de pacotes
e instalar o que quiser digitando apt-get
install seguido do nome do programa,
como apt-get install mozilla.

Vocé pode criar uma distribuigao
pequena, que instale apenas os pro-
gramas mais comuns e deixar que os
préprios usudrios instalem outros pro-
gramas conforme desejado. Vocé pode
escrever um pequeno guia, mostrando
alguns dos programas disponiveis e os
comandos de instalagdo corresponden-
tes, ou mesmo incluir alguns atalhos no
menu do KDE, como : instalar mozilla,
instalar gimp, etc.

E mais ou menos esta a idéia usada no
Linspire (ex-Lindows), que torna o sis-
tema tao facil de usar. O usudrio acessa
uma pdgina web com as descrigoes dos
programas e pode instalar qualquer
um deles simplesmente clicando num
botdo. A diferenca é que o click-and-
run do Linspire é um servigo comercial,
que custa 70 ddlares por ano, enquanto
as instalagdes via apt-get ndao custam
nada. Na verdade, o sistema do Linspire
é baseado justamente no apt-get.

Se vocé souber combinar todas as
idéias mostradas até aqui, serd capaz
de desenvolver varios tipos de solugoes
personalizadas. E um mercado de tra-
balho muito promissor. [ |

[1] ppmtolss16:
http://www.trustix.net/pub/Trustix/
trustix—1.2/i586/misc/src/trees/syslinux—1.62

[2] Site do Autor:
http://www.guiadohardware.info

[3] Kurumin:
http://www.guiadohardware.info/
kurumin

[4] Knoppix: http://www.knoppix.org

[4] Linspire: http://www.linspire.com
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Construcao de objetos tridimensionais para jogos com o Blender

Cenografia digital

Quando o assunto sao jogos de computador, lembramos automaticamente

ara a construcao desses cena-
rios pode-se citar, entre muitos
outros titulos do mercado, os sof-
twares Maya e 3D Studio Max. Ambos
sao bastante conhecidos usados entre
os desenvolvedores, ndao apenas de
jogos de computador, mas de qualquer
tipo de aplicagdo que envolva gréficos e
movimento. O que impede uma utiliza-
¢do maior dos dois é seu custo elevado
e também sua complexidade, o que leva
muitos usudrios leigos a rejeita-los.
Uma alternativa para aqueles que
querem iniciar-se na arte de desenvol-
vimento de cendrios tridimensionais e
jogos de computador é trabalhar com o
Blender, cujas principais caracteristicas
[5] vém resumidas a seguir:

GLOSSARIO

VRML, acrénimo ou abreviagdo para “Vir-
tual Reality Modelling Language”, é uma
linguagem aberta e multi-plataforma para
descricdo de cenas tridimensionais, utilizada
para criar vistas de imagens em trés dimen-
soes que se modificam conforme muda o
dngulo de visdo do observador, sua posicdo
e a iluminagdo do ambiente. Pode ser utili-
zada para criar um ambiente ou um mundo
que pareca real quando um movimento

é realizado nele. Esses mundos 3D podem
conter objetos que facam referéncia a docu-
mentos, outros objetos ou outros ambientes
tridimensionais. O VRML é um subconjunto
do formato de arquivo “Inventor”, da Silicon
Graphics. Foi criado por Mark Pesce e Tony
Parisi em 1994, sendo o padrdo ISO para
representar objetos 3D na web.

de cenarios recheados de detalhes para atrair o jogador. O problema é o

tempo necessario para construi-los, bem como os softwares disponiveis no

mercado. O Blender representa uma excelente alternativa para esses casos.

POR DIEGO TUMELERO, VINiCIUS MICHELIN E JACQUES DUILIO BRANCHER

e Sistema integrado de ferramentas
essenciais para a criagdao de con-
teido 3D, incluindo modelagem,
animacao, renderizagao, pds-pro-
ducao de video e criagao de jogos;

e Executdvel pequeno, o que facilita
a distribuicao;

e Multi-plataforma, com uma inter-
face grdfica baseada em OpenGL,
0 due garante a portabilidade
necessdaria entre as diferentes pla-
taformas: Windows, Linux, OSX,
FreeBSD, Irix e Sun;

e Alta qualidade na arquitetura 3D,
possibilitando uma criagao efi-
ciente e rapida de quaisquer tipos
de cendrios;

e Suporte grétis via Internet [6];

e Salva objetos no formato VRML 2.0.

Neste artigo falaremos sobre os
comandos bdsicos do software e algu-
mas de suas deficiéncias. Veremos tam-
bém como é feita, na pratica, a criagao
de objetos e cendrios tridimensionais e,
para encerrar, descreveremos o Aitem,
um jogo tridimensional de computador
didatico, desenvolvido para ensinar
matemadtica a alunos de 52 a 82 séries,
para o qual se criaram objetos.

Comandos basicos

Os procedimentos para modelar objetos
tridimensionais no Blender sao basi-
camente os mesmos de qualquer outro
programa que execute esse tipo de
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tarefa. O ambiente de modelagem con-
siste em 3 eixos, X, Y e Z. No Blender, o
processo de modelagem é relativamente
facil, uma vez que, apesar de ndo pos-
suir uma interface muito amigdvel, o
programa utiliza muitos atalhos de
teclado, o que confere agilidade ao tra-
balho. A figura 1 mostra o ambiente de
desenvolvimento do Blender:

A interface do Blender, ou ambiente
de desenvolvimento do Blender estd
dividido em duas partes principais:

e Na parte inferior da tela estdao as
ferramentas de trabalho e algu-
mas opg¢oes de configuracao, tais
como: resolucao do objeto renderi-
zado, informagdes sobre materiais
e texturas, op¢oes de luminosidade,
transparéncias, colisdoes e cores,
entre outros. Os menus da parte
inferior sdo modificados conforme
a selecao efetuada, ou seja, se o
objeto selecionado é uma lampada,
as opcoes serdo de edicdo de luz e
assim sucessivamente.

Na parte superior, fica o ambiente
de trabalho, onde o usudrio modela
e visualiza os objetos.

O Blender possui varios comandos,
que permitem desde a insercdo de
objetos até sua edigdo. Também pos-
sui comandos que inserem “metaballs”,
objetos prontos que nao podem ser edi-
tados. Alguns comandos que utilizam



Figura 1: O ambiente de desenvolvimento do Blender.

os recursos de esqueleto e skin (apli-
cacao de pele) para criacao de perso-
nagens também estdo disponiveis. Os
principais comandos para a criagao
de objetos estao listados na Tabela 1.
Observe o comando Icosphere, que per-
mite a geracao de esferas multifacetadas,
com subdivisoes de 12, 24, 162, 642 ou
2562 vértices.

Ha objetos primitivos que podem ser
modelados com numeros diferentes de
vértices, que podem variar de 3 até 100:

A figura 2, mostra os comandos Cube,
Tube e Cone, exemplificando o funcio-
namento dos objetos primitivos que sao
a base de tudo no Blender.

O comando utilizado para se inserir
uma fonte de luz (lampada) é o Lamp,
que pode ser de diversos tipos (veja
Tabela 1). A lampada mais utilizada é
a do tipo “lamp”, que simula uma lam-
pada comum.

A Tabela 1 também traz os coman-
dos mais utilizados para se modelar
objetos e cendrios em 3 dimensdes.
Esses comandos podem ser aplicados
em qualquer objeto primitivo. Entre os
citados, 0 Amature e o Lattice tém uso
muito freqiiente, uma vez que sao utili-
zados na criacdo de personagens.

Deficiéncias do Blender

O Blender ainda apresenta algumas
deficiéncias no que tange a modelagem
arquitetonica, segundo algumas criticas
de usudrios do Blender Brasil [2]. Na
opinido deles, uma das maiores defici-
éncias do software é ndo possuir uma
unidade de medida, o que gera uma
falta de precisdo para projetos arquite-

TUTORIAL
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Figura 2: Objetos primitivos.

bela1-Co dos do Blender

Primitivos

Comando Fungao

Plane insere um plano (quadrado)

Cube insere um cubo

Icosphere insere uma esfera

Primitivas com miiltiplos vértces

Comando Funcao

Uvsphere insere uma esfera de raios

Circle insere um circulo

Cylindre insere um cilindro

Tube insere um tubo

Cone insere um cone

lluminacao

Comando Funcao

lamp lampada que ilumina em todas as direces

area lampada que ilumina em uma s6 area com forte intensidade

spot lampada que ilumina em uma sé direcao formando um cone

sun lampada que ilumina em uma direcao com forte intensidade

hemi lampada de iluminagao fosca

Modelagem 3D

Comando Fungdo

Amature usado para fazer esqueletos

Lattice usado para abstrair conjuntos de vértices e deformar malhas

extrude gera uma nova divisao dos vértices selecionados, para ser editados em um
novo sentido e tamanho

scale altera a escala (tamanho) do objeto

rotate rotaciona o objeto em qualquer direcdo

move move o objeto para qualquer lugar da tela

mirror gera umaimagem espelhada do objeto selecionado

spin faz com que o objeto selecionado rotacione, fazendo “extrudes” no angulo
definido pelo usuario e com o centro definido pela posicao do cursor

duplicate gera uma copia idéntica do objeto selecionado

fill cria uma aresta entre dois vértices

subdivide gera uma subdivisao entre os vértices selecionados

delete exclui o objeto selecionado

www.linuxmagazine.com.br
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Figura 3: Foto do banco a ser modelado.

tonicos. Também ndo é nada facil ali-
nhar objetos ou mesmo arestas a outras
arestas, o que dificulta muito esse tipo
de trabalho. Apesar disso, o sistema foi
utilizado para a pré-visualizacao dos
efeitos do filme Homem Aranha 2.
Mesmo outros programas de mode-
lagem dispdem de unidades de medida,
mas com limitagcdes que eventualmente
dificultam um trabalho mais complexo.
Por isso, é comum a utilizagdo de sof-
twares CAD para a modelagem do esque-
leto do projeto, para entdo realizar a arte
final nos softwares de modelagem 3D.
As maiores dificuldades encontradas
no desenvolvimento de cendrios para
jogos em Java estdo relacionadas com
a exportacao dos objetos para VRML
2.0 nativa. Entretanto, a exportagao
para esse formato ainda é problematica:
somente na versao 2.33a do Blender
surgiu um script em Python que per-
mite fazé-lo, embora ainda sem a quali-
dade necessaria (ao exportar os objetos,

Figura 5: Banco com assento.

Outubro 2004

Figura 4: A base do banco.

algumas de suas faces desaparecem).
Quanto ao VRML 1.0, todas as versoes
do Blender exportam para esse formato
sem problemas.

Criacao de um objeto
tridimensional

O processo de modelagem 3D no Blen-
der se divide em duas grandes etapas.
Na primeira sido construidos os objetos
primitivos, que servirao de base para
o cendrio, compostos basicamente de
arestas, vértices e malhas. Depois vem
a edicdo desses objetos, transformando-
0s no que desejamos construir, através
de comandos como extrude, spin etc.

O Blender possui varios recursos
de modelagem. Um dos pontos mais
importantes do processo é a utilizagao
de malhas para a aplicacao de efeitos
com o comando Lattice, que permite a
criagdo de ondas e particulas estdticas e
dindmicas, além de curvas de deforma-
¢do, que dao mais realismo aos objetos.

O tempo que um objeto leva para ser
modelado em trés dimensdes é varidvel
e depende basicamente de dois quesitos:
o primeiro deles é o tipo de objeto que
estd sendo modelado, sua complexidade
e a quantidade de objetos secunddrios
que pertencem ao cendrio. O segundo,
fundamental, é justamente o conheci-
mento que o designer tem do software
utilizado para a criagao do ambiente.

Para apresentar esse processo, reali-
zaremos a modelagem do banco mos-
trado na figura 3.

Nao had uma “receita de bolo” para a
modelagem de objetos tridimensionais.
Cada objeto requer um estudo detalhado
de suas formas, que servird para avaliar
quantas e quais serao as primitivas que
farao parte da sua estrutura inicial.

A figura 4 mostra a base do banco em
modo “wireframe”, uma representagao
do objeto com linhas e pontos. O objeto
é criado utilizando cubos e operagdes
como extrude e duplicate.

Figura 6: Banco completamente renderizado.

www.linuxmagazine.com.br




Figura 7: Foto da praca a ser modelada.

Apéds a construcao da base, desen-
volve-se, conforme mostra a figura 5,
em modo “sélido” (i.e., que mostra as
malhas do objeto), o assento : também
com a utilizacdo de cubos, movendo-se
apenas alguns vértices.

Na figura 6 vemos o banco comple-
tamente renderizado, com o encosto
construido através de um circulo mani-
pulado com spin e extrude.

O processo de renderizagao pode ser
feito de duas maneiras: diretamente no
Blender ou através de plugins especi-
ficos para essa finalidade. Caso o pro-
cesso seja feito diretamente no software,
existem algumas restricoes. A mais
importante delas é a qualidade final da
renderizacao, que nao é tao boa quanto
se poderia esperar desse tipo de proce-
dimento. Caso o usudrio deseje rende-
rizar o objeto ou cena usando plugins,
é possivel escolher o POV-Ray [7], o
YafRay [8], e varias outras ferramentas
de renderizagao.

Figura 8: Visao do ambiente em wireframe.
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Figura10: Foto da praca a noite.

Apesar da limitacdo de qualidade do
produto final, o renderizador nativo do
Blender é rdpido e possui recursos de
radiosidade. Ele permite também a cria-
¢ao de clusters (diversos computadores
em uma rede), funcionando como um
unico servidor de renderizacgao.

Crlacao de cenarios
tridimensionais

Para a modelagem de um cendrio tri-
dimensional, segue-se 0 mesmo pro-
cesso de criacao de objetos mostrado
anteriormente. A diferenca neste caso
é que hd um grande nimero de obje-
tos a serem modelados. Inicialmente
obtém-se vdrias fotos do ambiente, para
se ter uma visao geral do lugar e evitar
erros comuns, tais como a falta de um
ou outro objeto ou diferencas entre as
cores reais e as da modelagem. A figura
7 apresenta o cendrio escolhido. Esse
ambiente apresenta uma série de obje-
tos com caracteristicas detalhadas.

Para criar a praca conforme é mos-
trada na figura 7, modelou-se inicial-
mente o chao e, logo apds, os prédios,
para se obter uma percepcao das dimen-
soes do ambiente. E necessario levar em
consideracdo a propor¢ao entre os obje-
tos, ja que o Blender ndo dispoe de uma
unidade de medida (e.g.: metro) que
forneca uma nogao do tamanho deles.
O segundo passo é modelar os objetos
separadamente: chafariz, vasos, plan-
tas, portas, janelas, bancos, etc. Por
fim, inserem-se esses objetos no modelo
principal, faz-se a texturizacao [4], a
iluminacao e a renderizagao da imagem
final. A figura 8 mostra a praga com
todos os objetos em modo wireframe.

A figura 9 ilustra a mesma imagem da
figura 8, mas em modo sélido. Mostra-
mos as duas figuras com o propdsito de
dar uma nog¢do do ambiente de modela-
gem do Blender.

A figura 10 mostra uma foto da praga
tirada a noite.

Figura 9: Visao do ambiente em modo sélido.

www.linuxmagazine.com.br

Outubro 2004



Figura 11: Renderizacao final do ambiente.

Figura12: Ambiente do Aitem.
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A figura 11 mostra a praga modelada e
com ilumina¢do adequada. Foram utili-
zadas luzes do tipo Spot, que conferem
realismo a praga. Cada lumindria con-
tém um Spot com iluminagdo amarela.
A renderizacgado do cendrio foi feita para
se estudar melhor os efeitos de transpa-
réncia e aplicacao de texturas, de modo
que o cendrio possa ser inserido da
melhor forma possivel no jogo.

Na modelagem das paredes, chao,
arbustos e chafariz, e em alguns outros
objetos, foram utilizadas texturas que,
além de deixar a cena mais realista, eli-
minam centenas de vértices que certa-
mente prejudicariam a performance do
Nnosso jogo.

Uso de objetos do Blender

em jogos

O cendrio apresentado na figura 11 pos-
sui um grau de realismo bastante ele-
vado, por conta do detalhamento dos
objetos que pertencem ao cendrio, mas
sua utilizagdo em jogos é invidvel em
termos praticos, devido a elevada quan-
tidade de vértices.

Como o Blender ainda nao exporta
para VRML 2.0 com a qualidade dese-
jada, pode-se utilizar um conversor
externo de VRML 1.0 para VRML 2.0,
de modo que nao haja perda de precisao
ou qualidade durante o processo.

E importante salientar que todos os
objetos do cendrio foram utilizados para
a construcdo do jogo Aitemn (acrdnimo
para “Ambiente Interativo Temdtico
para Apoio ao Ensino de Matematica”),
mostrado na figura 12.

O projeto Aitem visa ensinar matema-
tica a alunos do Ensino Fundamental,
recriando virtualmente o ambiente de
uma escola, com suas salas, refeitdrio,
patio, saguao, alunos, etc.

Conclusoes

A utilizacao do Blender no processo de
modelagem de ambientes tridimensio-
nais é bastante rdpida e facil. Apds o
impacto inicial, por conta da sua inter-
face até certo ponto pouco intuitiva, o
desenvolvimento do trabalho acaba se
tornando prazeroso.

O Blender possui um “engine” nativo
(o chamado GameKit) que pode ser
utilizado para a construgao de jogos e
ambientes virtuais interativos, mas sua
descrigao foge do escopo deste artigo. ®
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Controle total sobre o desktop

Os poderes
ocultos do KDE

Por debaixo do panb, o KDE esconde alguns recursos-chave que,
combinados, permitem que vocé automatize praticamente
qualquer tarefa. Saiba mais sobre o DCOP, as bibliotecas KIO e

o “cacula” da familia, o Kommander. PO

Desktop Communication Pro-

tocol (Protocolo de Comuni-

cacao do Desktop), ou DCOP,
pode ser facilmente explicado como
um sistema cliente/servidor como o
XFree, onde todos os aplicativos que o
suportam podem trocar informacoes
entre si através de sinais e mensagens
repassadas pelo servidor DCOP (dcop-
server). Melhor dizendo, o protocolo
DCOP é o idioma oficial para a comuni-
cacdo entre programas no KDE. Veja a
seguir a sintaxe de um comando DCOP
tipico, nesse caso usado para organizar
todas as janelas do desktop em cascata.
Note que dcop, em letras minusculas, se
refere ao nome do cliente texto que inte-
rage com o servidor DCOP. Em mafus-
culas, se refere ao nome do protocolo:

bash$ dcop kwin KWinInterface 2
cascadeDesktaop

Neste exemplo, kwin é o gerenciador de
janelas do KDE, e o aplicativo que serd
“comandado” pelo dcop. Se vocé preferir,
existe uma interface grafica para o dcop
chamada kdcop. Os recursos sdo os
mesmos do cliente texto. Veja a seguir a
sintaxe padrao de um comando dcop:

bash$ dcop aplicativo objeto 2
[argumentol] [argumento?]

Se vocé digitar apenas dcop em um ter-
minal, verd uma lista de todos os aplica-
tivos abertos que suportam o protocolo.
Imagine a listagem exibida na forma de
uma drvore, onde o dcop é o tronco, o
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aplivativo é o galho e os objetos e méto-
dos os ramos, que podem ou nio ter
folhas, que seriam os argumentos.

Até agora vimos como usar o cliente
dcop em um terminal. No entanto, exis-
tem bindings que permitem que vocé
acesse 0 DCOP a partir de um programa
escrito em C, Java, Perl ou mesmo
Python. Quer uma prova de que vocé
jd usa o DCOP sem saber? Quando vocé
estd lendo um e-mail HTML no KMail e
clica em um link, é o DCOP quem abre
a URL no Konqueror. Quando seleciona
um novo papel de parede, € o DCOP que,

utilizando o kdesktop, troca a imagem
pra vocé na hora. E quando vocé altera
o tamanho ou posicao do painel do KDE
(kicker), é 0 DCOP quem faz todo o ser-
vico. Os novos menus de servigos do
KDE 3.2 também usam DCOP, ou seja,
esse protocolo estd praticamente em
todos os lugares. Confira no Quadro 1
alguns exemplos de uso:

Alguns dos exemplos no Quadro 1
usam o PID, um nimero varidvel atri-
buido a um processo em execugao, um
identificador unico de cada processo.
Para descobri-lo, use o utilitirio ps. Se

Quadro 1 - Usando DCOP

dcop kmail KMaillface checkMail

Pedir ac Kmail, ja aberto, para baixar suas mensagens:

Usar uma imagem como papel de parede, centralizada na tela:
dcop kdesktop KBackgroundIface setWallpaper ~/mozilla.png 1

Posicionar o painel (kicker) na parte de baixo da tela:
dcop kicker Panel setPanelPosition 3

Adiciona ao painel o applet do servidor wab KPF:
dcop kicker Panel addApplet /caminho/completo/kpfapplet.desktop

Criar um compartilhamento no Kpf (caminho, porta, kb/s, conexdes, symlinks):
dcop kpf WebServerManager createServer /home/caiol982/ 6969 7 2 on

Abre uma URLem uma nova aba do Konqueror (o PID € o nimero do processo):
dcop konqueror-PID konqueror-mainwindows#l newTab www.mozilla.org.br

Altera 0 modo de captura do Ksnapshot para a janela focada:
dcop ksnapshot-PID interface setGrabMode 1

Move o cursor do mouse para as coordenadas especificadas:
dcop ksnapshot-PID interface slotMovePointer 300 300

Captura e exibe um screenshot:

dcop ksnapshot-PID interface slotGrab

Captura um screenshot e salva a imagem no diretério e formato especificados:
dcop ksnapshot-PID interface save /home/caiol982/kdcop.png

www.linuxmagazine.com.br
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Quadro 2 — Exemplos do KIO

audiocd:/?device=/dev/cdrom

Listar o contedo de um CD de dudio usando o CDDB:

par em montar
o disquete, tudo
é feito ~auto-

Acessar sua conta de e-mail no servidor POP3;:

pop3://usuario:senha@servidorpop3.net

magicamente”.
Quer saber mais

Navegar pelo contelido de um pacote compactado:

tar:/home/caiol982/keta_testing/colisao-0.3.3.tar.gz/

sobre as outras
KIOs? Simples,

Acessar um servidor remoto usando FTP seguro:

sftp://usuario:senha@servidorssh.net/diretorio/

use mais uma
delas. Digite, na
barra de ende-

-

vocé gosta de experimentar e tem paci-
éncia, é possivel criar sequéncias de
comandos DCOP que movem 0 mouse,
ativam janelas, selecionam menus e
tudo o mais sem nem tocar no teclado
Ou No mouse.

KIO

As bibliotecas KIO do KDE sdo as tes-
ponsdveis por controlar a entrada e
saida de dados em todos os programas
do ambiente. Se vocé ndo é programa-
dor, poderd entender mais facilmente
o funcionamento das KIOs com alguns
exemplos (veja o Quadro 2) que podem
ser digitados na barra de enderecos do
Konqueror (usando o KDE 3.2.2):

H4 uma outra KIO que pode entrar em
acdo. Se vocé acessar um diretério via
FISH/SSH, e nele houver alguma imagem,
a KIO thumbnail serd usada para exibir
miniaturas dos arquivos. E a mesma KIO
que cria miniaturas dos seus arquivos
PDF, HTML, textos e outros. Imagine o
que é possivel fazer com todas as KIOs e
um pouco de programagao.

Algumas KIOs permitem coisas inte-
ressantes como o protocolo cgi: que “for-
nece um modo de executar programas
CGI sem a necessidade de um servidor
web”, segundo os arquivos de ajuda do
KDE. Outras, como a data: oferecem a
possibilidade de passar diretamente a
um programa algum tipo de dado. Veja
0 exemplo a seguir:

data:text/html,{title>testando
data:</title><hl>santa mde,?
funciona!</h1><p>oh, yes!</p>

Uma outra KIO que ja deve ter chamado
a sua atencao € a file:, que entra em acao
a cada vez que vocé acessa um arquivo
ou diretério do sistema. Quer mais um
exemplo? Coloque um disquete no drive
e digite floppy:/ na barra de enderecos do
Kongueror. N3o precisa nem se preocu-

reco do Kongue-
ror: help:/kioslave. Veja outros exemplos
de KIO no Quadro 3.

Vale notar que algumas das KIOs
aqui mencionadas também suportam
conexdes seguras via SSL, e que a KIO
que lida com o apt-get é na verdade um
plug-in a parte. Digite em um terminal
o comando kcmshell ioslaveinfo para
conhecer mais detalhes.

Essa é a forma mais débvia de ver
algumas KIOs em acdo, embora obvia-
mente elas sejam mais Wteis aos progra-
madores. Mas e se eu nao quiser usar
o Konqueror? As KIOs ndo se tornam
inuteis? Na verdade qualquer aplica-
tivo do KDE consegue acessar as KIOs,
mas a coisa muda de figura gracas ao
desenvolvimento do FUSE, um software
que permite criar sistemas de arquivos
no userspace (ambiente onde o usudrio
tem maior acdo,
separado do
kernel). Existe
uma espécie de

conector que man:dcop

Kommander

O Kommander é o menos famoso dos
programas citados, mas talvez voocé
conheca seu antecessor, o KDialog,
uma versdo grafica do famosissimo dia-
log (muito usado no Slackware), usado
para criar caixas de didlogo simples,
em modo texto, para os seus scripts e
programas. O Kommander surgiu a
partir do cédigo-fonte do QT Designer,
que recebeu uma grande variedade de
recursos, ndo se limitando mais a criar
simples caixas de didlogo.

Atualmente o Kommander pode
ser encontrado no Quanta Plus, mas a
melhor parte do programa ainda nem
foilangada. O ritmo de desenvolvimento
na lista de discussdo oficial é acelerado,
chegando ao ponto de serem necessdrias
votacdes periddicas para determinar os
proximos recursos a serem adicionados.
As proximas versoes do Kommander
contardao com alguns recursos interes-
santes, como a possibilidade de criagao
de interfaces internacionalizaveis (i18n)
e de alterar os estados dos widgets atra-
vés de scripts. Por exemplo, a chamada
@Widget.fungdo (argumentos) pode
Servir tanto para capitalizar um texto
quanto alterar a cor do botio ou desabi-
lité-lo, entre outras coisas.

: Quadro 3 — Mais exemplos de KIO

Exibir a pagina de manual do DCOP:

permite a qual-

quer programa info:cvs

Exibe a pagina info do compilador GCC:

em seu sistema
usar as KIOs

Acessar particdes no formato HFS+, usadas pelo Mac OS:

mac:/nomedoarquivo

através do FUSE.
No entanto, é

Acessar um servidor de e-mail através do protocolo IMAP:

imap://seunome@servidorimap/

necessdrio a
recompilacdo do

Acessar um newsgroup:

nntp://news.mozilla.org/

kernel. Por hora,
s6 podemos

Acesso rapido as funcoes do apt-get:

apt:/
“babar” com a -
idéia de wusar
KIOs dentro Sy

Acessar um compartilhamento de arquivos do Windows:

do OpenOffice.

org, Mozilla ou fonts:/

Mostrar as fontes instaladas no sistema:

mesmo de um

Mostrar o menu de programas do KDE:

programa em programs:/
modo-texto. Se
dquiser saber settings:/

Mostrar as configuracdes de todo o ambiente:

mais sobre o
FUSE, visite a
referéncia [1].

system:/

Listar os dispositivos conectados ao sistema:

www.linuxmagazine.com.br
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Com o Kom-
mander vocé pode
EW"“L‘,‘,,?‘EL,% criar seus pro-

prios programas
com o visual do
KDE sem ésforgo
algum,. basta um
conhecimento minimo de Shell Script.
Para criagdo das interfaces, o Komman-
der adota o mesmo visual, e formato de
arquivo XML, do QtDesigner.

O Kurumin traz um exemplo de uso
do Kommander, usado para criar a
interface do Clica-Aki, o painel de con-

Nosso exemploem

execucao.

trole da distribuicdo. O Kurumin Games
também usa o Kommander em algumas
telas de configuracgdo.

E claro que nem tudo é perfeito, ji
que 0 Kommander, como foi dito, ainda
estd na adolescéncia. Entre outros pro-
blemas, o programa ndo consegue exibir
corretamente imagens no formato PNG,
e para rodar sua interface é necessério
recorrer ao console (com um comando
como kmdr-executor programa.kmdr).

Agora que vocé ja conheceu as armas
mortais do KDE, junte tudo o que absor-
veu e chacoalhe a cabeca. Sim, é o

INFORMACOES

1] AVirtual Filesystem:
http://sourceforge.net/projects/avf/

[2] Open Source Web Design:
http:/rwww.oswd.og

[3] Mozilla Brasil:
http://www.mozilla.org.br/

{4] Pagina do Autor:
http://www.mozilla.org.br/~cbegotti

suficiente pra criar programas no Kom-
mander que acessem métodos DCOP e
usem algumas das KIOs. |

Quadro 3 - Brincando com o Kommander

01 <!DOCTYPE UI><UI version="3.0" stdsetdef="1"> 42 Astring>@dcop(“kmail”, "KMail?
02 <classrmail</class> ifaced S checkMaeiliC) 2 = uis iy

03 <widget class="Dialog”> 43 @exec(“echo 'DCOP funciona mesmo!’ &gt; ~/YEAH.Z
04 <{property name="name”> txt”)</string>

05 {cstring>Exemplo</cstring> 44 {/stringlist>

06 </property> 45 {/property>

07 <{property name="geometry”> 46 {/widget>

08 {rect> 47 <widget class="ExecButton”>

09 <0</ x> 48 {property name="name”>

10 Ly>04/y> 49 {cstring>BotaokKioNNTP</cstring>

s <width>194</width> 50 <{/property>

12 <height>114</height> 51 {property name="geometry”>

13 {/rect> 52 <rect>

14 <{/property> 52 x>15</ x>

15 <property name="caption”> 54 {y>60</y>

16 <{string>Kommander!</string> 55 <width>165</width>

17 {/property> 56 <height>29<{/height>

18 {widget class="ExecButton”> 57 {/rect>

19 g <{property name="name”> 58 {/property>

20 <cstring>BotaoChecarEmails</cstring> 59 <{property name="paletteBackgroundColor”>
2l {/property> 60 {color>

22 <{property name="geometry”> 61 <{red>129</red>

23 {rect> 62 {green>198<{\green>

24 x>30</ x> 63 <bTue>129</blue>

% {y>15</y»> 64 {/color>

26 {width>135</width> 65 </property>

27 <height>29</height> 66 {property name="text”>

28 i {/rect> 67 <string>NNTP no Konguerer</string>
29 </property> 68 </property>

30 <{property name="paletteBackgroundColor”> 69 {property name="associations” stdset="0">
31 <{color> 70 {stringlist>

22 <{red>251</red> il <{string>@exec(“dcop $(dcop 2

33 {green>206</green> kongueror* | head -1) \

34 <bTue>60</blue> 72 kongueror-mainwindowifl newTab nntp://news.mozilla.?
&5 </color> org/”)</string>

36 {/property> 73 <{/stringlist>

37 <property name="text"> 74 {/property>

38 <string>Checar e-mails...</string> 75 </widget>

39 <\property> 76 </widget>

40 {property name="associations” stdset="0"> 77 <layoutdefaults spacing="6" margin="11"/>

41 {Astringlist> 78 </UI>
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Coluna do Augusto

OHD

ecentemente

passei por uma

situacao conhecida de
muitos usudrios: meu computador
pessoal comegou a exibir freqiientes
mensagens de erro e a fazer barulhos
estranhos, até que subitamente travou.
Os sintomas de falha de hardware eram
claros, e se confirmaram assim que rei-
nicializei a mdquina: a BIOS nao reco-
nhecia o disco rigido, nem mesmo apds
todas as trocas de cabos e de jumpers
tipicas destas ocasides.

Computadores pessoais nem sempre
sdo tratados com o devido respeito, e
minha politica de backup era deficiente.
Nao estava disposto a perder um més de
e-mails, alguns scripts nos quais estava
trabalhando e diversos outros dados,
entao resolvi experimentar uma lenda
urbana que os técnicos de hardware
de onde trabalho vém aplicando com
relativo sucesso: embalei o HD em trés
sacolas vedadas e o coloquei no freezer
por cerca de oito horas.

Desconhego o efeito real desta téc-
nica, mas uma breve pesquisa no Goo-
gle mostrou que muitos relatam sucesso
em aplicd-la, embora algumas empresas
alertem contra seu uso. O fato é que ao
retirar o disco da geladeira e reconecta-
lo ao micro, ele funcionou como se nada
tivesse acontecido - e continua funcio-
nando hd 72 horas, embora com todos
os dados importantes ja devidamente
copiados para um outro disco.

Nao sou autoridade em eletronica,
portanto nao tomem meu relato como
sugestao de procedimento. Mas o inci-

Coluna do A DMIN

que veio do frio

Ninguém gosta de perder dados, e o choque inicial quando isso

dente acabou resultando em um

achado: as smartmontools.

Discos rigidos sdo sensiveis

por natureza, e é por esta razao
que seus fabricantes (tanto no padrao
IDE/ATA quanto no SCSI) incluem em
seus produtos a tecnologia SMART (Self-
Monitoring, Analysis and Reporting
Technology), através da qual o proprio
equipamento monitora seu desempe-
nho e identifica situagoes em que ha
probabilidade de falhas. Mas embora a
absoluta maioria dos HDs contenham a
tecnologia SMART, depende do usudrio
ativar o suporte a este recurso — caso
contrdrio, por mais que o HD “saiba”
que estd prestes a falhar, ele nao ird avi-
sar a ninguém.

Felizmente, o suporte a SMART no
Linux é bastante robusto. Provavel-
mente sua distribuigdo jd inclui o pacote
smartmontools, e tudo o que vocé tem a
fazer é ativa-lo. Caso ainda nao o tenha,
visite o site oficial [1] e siga as instru-
¢oes de instalagao 14 encontradas.

Ap0s instalar o programa, é hora de

“brincar” (sempre como root). Comece
verificando se o suporte ao SMART em
seu disco rigido estd ativado, através do
comando smartctl -i /dev/hda para mos-
trar uma série de informagoes sobre o
disco (substitua /dev/hda pelo disposi-
tivo correspondente ao HD a ser testado,
se for o caso). Caso nao veja no resul-
tado do comando uma linha dizendo
SMART support is: Enabled, vocé
mesmo deve ativar o suporte através do
comando smartctl -s on /dev/hda. Neste
caso, continue a usar seu disco normal-

acontece € logo substituido pelo desespero ao constatar
que vocé nao tem backup de tudo. Mas ha um utilitario
que pode ajuda-lo a antever problemas e se preparar

adequadamente para o pior. POR AUGUSTO CAMPOS

mente por algum tempo antes de reali-
zar 0s proximos passos, para dar tempo
a coleta de estatisticas.

Para verificar um resumo do que o
SMART tem a dizer sobre o seu disco,
use o comando smartctl -Hc /dev/hda.
Se tudo estiver bem, uma das primeiras
linhas de resultado deve terminar com
a palavra PASSED. Se esta linha termi-
nar com a palavra FAILED, prepare-se:
é hora de fazer backups de emergéncia
e procurar um disco substituto.

A documentagao do smartmontools
explica como obter informagdes mais
detalhadas sobre seu disco (até mesmo
a temperatura é monitorada), como
interpretd-las e até mesmo como ativar
o daemon smartd, para monitorar per-
manentemente o disco e avisar o admi-
nistrador do sistema por e-mail quando
houver anormalidades.

Mas lembre-se: nem todas as falhas
podem ser previstas, e nao existe substi-
tuto para uma boa estratégia de backup. M

[1] SMART Monitoring Tools:
http://smartmontools.sourceforge.net

Augusto César Cam-
pos é administrador
de Tle desde 1996
mantém o site BR-
Linux.org, onde cobre
a cena do Software
Livre no Brasil e no
mundo. Foi colunista
e autor de diversos
artigos na Revista do Linux.
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Analisando o desempenho do micro

Onde esta o gargalo?

Os sintomas sao claros: vocé comeca a passar
raiva, seus usuarios reclamam do desempenho, sua
esposa comeca a te bater com o rolo de macarrao,
seus projetos nunca terminam... , o seu velho
computador esta abrindo o bico. E, qual a solucao

quando isso acontece? Upgrade. POR PITER PUNK

or mais que algumas pessoas

insistam em aderir a ioga, metra-

lhar os usudrios, se separar da
esposa e desistir dos projetos, isso nao
é uma solugdo. A real solugdo é tentar
localizar o gargalo no desempenho de
seu sistema e elimina-lo.

Descobrir onde estd o problema é
importante, ja que as vezes podemos
gastar uma fortuna trocando processa-
dores e placas-mae para depois desco-
brir que o problema é a quantidade de
memoria disponivel. Ou, em outras oca-
sides, comprar mais memoria, quando
na verdade o gargalo do sistema estd no
processador inadequado para a tarefa.

Além do puro “feeling” e da intuigao,
existem utilitarios que nos permitem ter
uma idéia do estado do sistema, saber
se ele estd sobrecarregado e, se estiver,
o que deve ser feito para corrigir o pro-
blema. Uma destas ferramentas é o vms-
tat, presente praticamente em todos os
sistemas UNIX-like.

O vmstat

Com o vmstat é possivel obter esta-
tisticas sobre o uso da memoria virtual

01 $ vmstat

02 procs

03 r b swpd
04 0 0 36

-memory
free buff
3904 3608

cache
50836

pelo sistema, além de varios outros
dados. O uso inteligente dessas estatis-
ticas pode nos ajudar a descobrir onde
nossa maquina estd sofrendo.

Primeiro vamos entender o que o
vmstat faz. Digite vmstat em um ter-
minal e observe o resultado (mostrado
no Quadro 1). Cada coluna representa
um tipo de estatistica. As colunas cha-
madas procs e memory sao medidas ins-
tantaneas, enquanto as demais sdo uma
média calculada desde a tdltima inicia-
lizacao do sistema. Observe as colunas
mais importantes:

e “r” - Quantidade de processos prontos
para execucao que estao esperando a
vez para poder usar o processador.

e “b” - Processos bloqueados

e “swpd”, “free”, “buff” e “cache” -

Representam, respectivamente a
quantidade de memoria RAM em
disco (swap), livre, em buffers ou no
cache. Todas estas medidas sao infor-
madas em kilobytes.

e “si” e “so” - Memoria trazida do disco
(swap in) e enviada para a particao
de troca (swap out).

Quadro 1 - Saida do vmstat

—-swap— —-io—
si so bi bo in
0 0 7 6 238

e “us”,“sy”,“id”

—system—
CS us
346 5

» « » e

Porcentagem do
tempo gasta rodando programas de
usudrio, do sistema (kernel) e sem
fazer nada (idle).

O significado dos outros campos, que
ndo sao importantes neste artigo, pode
ser visto na pdgina de manual do vmstat.

Antes de comegarmos nossos tes-
tes para valer, é importante lembrar
que nem sempre a média de um deter-
minado valor desde que o sistema
foi ligado é uma medida util. Muitas
mdaquinas ficam ligadas o tempo todo,
mas ndo possuem nenhum usudrio
entre as 18h00 e as 8h00 horas, o que
causa um bom impacto na média de uso
do sistema. O caso fica mais grave no
caso das medidas instantdneas, jd nao
podemos avaliar uma maquina inteira
pelo seu desempenho em um tinico ins-
tante. A solugdo para isso consiste em
utilizar o vmstat da maneira indicada
no Quadro 2.

O comando vmstat 2 5 obtém cinco
amostras em intervalos de dois segun-
dos. Quando fizer seus testes, lembre-
se que apenas cinco amostras é muito

—cpu—
sy id wa
0 94 1
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Quadro 2 - Tempo e amostragem

01 $§ vmstat 2 5

-memory

swpd  free

36 4516

36 3816

36 4348

36 4348

36 4348

pouco, e que um intervalo de apenas
dois segundos pode nao cobrir um
espa¢o adequado de tempo. Mas com
isso ja é possivel ter uma idéia de como
vamos recolher nossas amostras e
COMO vamos usar o vmstat.

Vamos recolher 100 amostras em
sua mdaquina e avalid-las. O ideal é que
vocé deixe o vmstat rodando e continue
usando a maquina normalmente. Se os
seus usudrios ndo souberem dos tes-
tes, melhor ainda. A idéia é justamente
entender como ela estd trabalhando.

$ vmstat -n 10 101 > systemstats-1
O parametro -n diz ao vmstat para nao

exibir o cabecalho de tempos em tem-
pos. O > direciona a saida do comando
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cs

349
1516
1451
1374
1382

para o arquivo systemstats-1, que ire-
mos ler varias vezes a fim de sabermos
a quantas anda a nossa maquina.

Avaliando o Processador

Para saber se o processador estd OK,
devemos analisar dois dados: o niimero
de processos que estao na fila espe-
rando para serem executados, e quanto
do tempo de execug¢do da mdquina esta
sendo utilizado.

Se houverem muitos processos na fila,
isso significa que o seu processador nao
estd dando conta de cuidar de todos
eles. O valor “ideal” para a quantidade
de procesos na fila é 0, ou seja, todos os
processos que chegam a fila sao pronta-
mente executados. Se houver mais que
0 processos, mas uma quantidade igual

SYSADMIN

—Cpu—
sy id wa
0 94 1
87 1
71 0
90 0
79 0

ou inferior a quantidade de processado-
res, tudo ainda esta bem.

Se houver mais processos na fila de
execucao do que o nimero de processa-
dores para executd-los, vocé pode come-
¢ar a pensar em um upgrade. Mas se a
quantidade de processos for constante-
mente igual ou maior que 4x a quanti-
dade de processadores na sua maquina,
troque o seu processador ja.

Vamos usar o awk para verificar
a situacdao da coluna r. A linha de
comando a seguir diz ao awk para ler
0 arquivo systemstats-1, pular as trés
primeiras linhas, nao ler as linhas que
possuam letras e mostrar na tela apenas
as linhas nas quais a primeira coluna
possuir um valor maior que 1. Observe
0 Quadro 3.

Nao saia de casa sem ele!

Todo més um CD-ROM diferente

Repleto de programas interessantes

Coletaneas especiais para facilitar a sua vida

Distribuicoes Linux prontas para instalar

E no fim do ano, todos os artigos da revista em um tnico CD-
ROM, com maquina de busca para vocé achar rapidinho tudo o

que precisa!
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Quadro 5 - Memoria
01 $ awk “!/[a-z]/ && NR>=3 && ($7!=0 || $8!=0)" systemstats-1l

02 0 0 54276 2628 1260 73896 47 0 201 5 1283 984 25 4 32 38
03 0 0 54276 3096 1020 74260 12 0 34 47 1072 491 19 2 72 7
04 0 2 54276 3244 996 74824 11 0 110 15 1081 571 14 2 56 28

Quadro 4 - Saida do comando free

Ou seja, dentro de nossa amostra
com 100 medidas, apenas 7 se encon-
tram com mais de um processo na fila
de execuc¢do e, nenhuma das medidas
chega ao perigoso limite de 4 vezes a
quantidade de processadores desta
madaquina. Pelo menos neste sentido, a
madquina estd OK.

O outro cdlculo envolve os cam-
pos “us” e “sy”, a soma dos dois indica
a quantidade de tempo que a sua
madaquina passa “trabalhando”. Em um
servidor, comece a se preocupar se esti-
ver gastando mais de 60% do tempo
em processamento, em uma mdquina
desktop esse nimero pode chegar aos
80% antes que vocé tenha motivos para
comecar a se preocupar.

Os campos “us” e “sy” sao, respecti-
vamente, a décima terceira e a décima
quarta colunas da saida do vmstat. O
comando mostrado a seguir ird ler o
arquivo systemstat-1, pular as primei-
ras trés linhas e mostrar todas as linhas
em que a soma dos campos 13 e 14 seja
maior que 80.

$ awk “!/[a-z]/ && NR>=3 && 2
($13+$14)>80° systemstats-1 0 0 2
54276 4024 1476 73872 0 0 10 11 2
27 35 86112 0

Desta vez apenas uma linha ultrapas-
sou o limite que haviamos estabelecido,
ou seja, apenas 1% de nossa amostra.
Se houverem muitas destas linhas, mais
que 30% por exemplo, é melhor come-
car a pensar em um upgrade. Se estiver
neste estado mais que 80% do tempo,
com certeza vocé tem um problema.

Vaga lembranca

E sempre dificil saber quanto de memé-
ria um sistema Linux estd usando. Fre-
qlientemente vemos mensagens nas
listas de discussdao em que os usudrios
reclamam que o Linux “comeu” toda
a memoria da mdquina. Isso acontece
pela estrutura singular da saida do
comando free, mostrada no Quadro 4.

O programa mostra na primeira linha,
na coluna “used”, toda a meméria uti-
lizada, inclusive aquela que estd sendo
usada para armazenar programas exe-
cutados recentemente e para cache de
arquivos abertos. Para ter uma idéia
mais realista do quanto de memodria
estd sendo efetivamente utilizada, leia
a segunda linha da saida. Nesse caso,
temos 177MB utilizados e S7MB livres.
Uma situacao bem menos desesperadora
do que a indicada na primeira linha,
com apenas 5MB livres.

Bom, voltando ao vmstat, as infor-
macgoOes Uteis sdo principalmente a

total used free shared  buffers cached quantidade de swap (memoria virtual)
Mem: 240560 235012 5548 0 3020 50080 utilizada e se estd sendo feito algum
-/+ buffers/cache: 181912 58648 acesso ao swap. Nao interessa “quanto”
Swap: 530104 2356 527748 estd sendo transferido, tanto faz 3Kbytes

ou 1Mbyte, o simples fato de a maquina
estar usando swap (“swapando”, na
giria técnica) jd é ruim. Vamos lembrar
sempre que o swap é milhares de vezes
mais lento que um acesso a memoria.
Veja o Quadro 5.

De novo nos demos bem, praticamente
ndo existem trocas de pdgina entre a
memoria principal e a swap. Mas uma
quantidade razoavel de swap estd sendo
utilizada pelo sistema. Se isso comecgar
a impactar o desempenho, pode-se pen-
sar em adicionar mais memdria.

Antes de pensar em botar a mao no
bolso, é melhor colocéd-la na cabeca e
verificar o que realmente estd aconte-
cendo, para nao correr o risco de gastar
com pecas erradas. Claro que nem sem-
pre o upgrade é a melhor solugao: mui-
tas vezes uma melhor distribuicao de
tarefas pelas mdquinas da sua empresa
(ou da sua casa) pode resolver varios
problemas, mas isso é algo que depende
muito do “feeling” do administrador.

Outras ferramentas podem auxiliar
na avaliacdo do desempenho, como o
comando free, o utilitario hdparm (veja
a Linux Magazine no. 2) para verificar
os discos ou mesmo algumas das outras
opcoes do vmstat e o comando ps, que
pode ser usado para verificar quais pro-
cessos poderiam ser transferidos para
outras mdaquinas. |

Quadro 3 — Analisando o processador

01 $ awk “!/[a-z]/ && NR>=3 && $1>1° systemstats-1

02 3 0 54276 2064 1008 74140 0 0 21 2 1211 619 32 3 63 2
03 2 0 54276 3828 1076 73996 0 0 16 31209 71021 376 O
04 2 0 54276 3844 1168 75100 0 0 18 0 1105 788 32 3 64 1
05 2 0 54276 3284 1280 75360 0 0 16 3 1107 53125 272 O
06 2 0 54276 4356 1380 75092 0 0 15 28 1134 761 42 3 54 1
07 2 0 54276 2620 1548 75664 0 0 15 1 1061 799 30 368 0
08 2 0 54276 2972 1028 75052 0 0 43 2 1066 599 16 3 74 6
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Multimidia multiplataforma

SDL e SMPEG

Neste artigo vocé ira aprender um pouco sobre as bibliotecas SDLe
SMPEG e sobre o formato MPEG de compactacao de video e audio. Além

disso, vocé ira interagir com estas maravilhas do mundo multimidia

escrevendo um pequeno aplicativo em C para tocar videos MPEG.

POR DIEGO FIORI DE CARVALHO E RENAN PRATES LOPES DE CAMPOS

API livre SDL, Simple Direct-

Media Layer, é uma ferramenta

multi-plataforma para o desen-
volvimento de aplicagdes multimidia e
bastante utilizada para o desenvolvi-
mento de jogos para a plataforma Linux.
Se vocé procura uma alternativa Linux
ao DirectX, a SDL é uma boa escolha.

Essa biblioteca permite o acesso a
varios recursos de hardware, como
dudio, mouse, joystick e teclado. E
utilizada para o desenvolvimento de
players de video, emuladores, jogos e
outros aplicativos multimidia. A SDL
ainda possui suporte a varios sistemas
operacionais, entre eles o Linux, Win-
dows, BeOS, MacOS Classic, MacOS X,
FreeBSD, OpenBSD, BSD/0S, Solaris,
IRIX, e QNX.

Os recursos oferecidos permitem que
sejam desenvolvidos diversos progra-
mas de modo eficiente. Ou seja, onde os
recursos multimidia sejam explorados
de maneira facil e com bom desempe-
nho. Essa flexibilidade da SDL, e o fato
da biblioteca estar sob licenga LGPL,
contribui para o seu continuo desen-
volvimento e agrega um nimero cada
vez maior de usudrios. E importante
ressaltar que, mesmo sendo uma API
livre, no Windows a SDL é dependente
da DirectX.

SDL MPEG Player Library

A SDL MPEG Player Library (SMPEG)
é uma biblioteca de fung¢des para exi-
bicao de videos no formato MPEG
com suporte a dudio, desenvolvida por
Woo-jae Jung. Ela é baseada no Berk-
ley MPEG player, e estd sob a licenga
LGPL. Suporta a reproduc¢do de videos
no formato MPEG-1, além do suporte a

dudio no formato MP3. Sua implemen-
tacao visa o uso minimo de recursos do
sistema, porém seu desempenho deixa
a desejar em processadores inferiores a
um Pentium II.

A SMPEG ¢é baseada na SDL, e neces-
sita dela para funcionar. E a partir dos
recursos bdsicos da SDL que sao imple-
mentados os métodos de exibicdo de
videos, que permitem a decodificacio e
exibicdo dos filmes MPEG com suporte
a audio. Utilizando os recursos de
ambas as bibliotecas é que sdo gerados
0s programas que exibem, de fato, os
videos MPEG.

MPEG

Moving Pictures Experts Group (MPEG) é
o nome do comité ISO que trabalha com
compressdo de dudio e video digital. A
especificagdo MPEG-1 é desenvolvida
especialmente para permitir a transmis-
sdo de imagens em qualidade similar a
de uma fita VHS a uma taxa de dados
entre 1 e 1.5 Mbps.

O padrao MPEG-1 divide-se em
codificagdo de video, codificacao de
dudio e sistemas. A subdivisdo de sis-
temas inclui informacdes necessdrias
para a sincronia entre as streams de
dudio e video. A stream de video uti-
liza aproximadamente 1.15 Megabits
(Cerca de 147 KBytes) por segundo, e
o restante da largura de banda é usado
pelas stream de 4dudio e dados do
sistema(aproximadamente 0.35 Mega-
bits por segundo).

As imagens em MPEG sao formata-
das por trés matrizes retangulares de
inteiros: uma de luminancia (Y) e duas
de crominancia (Cb e Cr), esse padrao
YCrCb refere-se a uma forma de repre-
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sentacao de cores bastante usada em
compressao de imagens.

O algoritmo para dudio MPEG é bem
complexo, formado por um conjunto de
trés sistemas de codificacdo e decodifi-
cacao, chamadas de Camada 1 (Layer I
menos complexa), Camada 2 (Layer II)
e Camada 3 (Layer III mais complexa).
Essas camadas sao hierarquicamente
compativeis, permitindo que um deco-
dificador da Camada 3 trabalhe com
dados comprimidos usando os métodos
das Camadas 1 e 2, por exemplo.

Camada 1: Esta permite a construcao
de simples codificadores e decodifica-
dores de dudio com um desempenho
médio e que operam razoavelmente
bem a 192 ou 256 Kbps por canal.

Camada 2: E otimizada para um
bitrate de 96 ou 128 Kbps por canal
monofdnico. No modo estereofdnico,
este sistema MPEG pode ter qualidade
equivalente a qualidade de um CD.

Camada 3: sistema de maior desem-
penho na série, é basicamente um
esquema de compressao de som, objeti-
vando um bitrate de 64 Kbps por canal
de dudio. E o famoso MP3, oficialmente
chamado MPEG-I Layer III audio.

As especificagdes do padrao MPEG
tém sido divididas pelo grupo ISO em
algumas fases. Essas fases ndo ocorrem
rigorosamente em uma ordem conse-
cutiva, havendo sobreposicdao entre
algumas delas. As fases sdo: MPEG-1,
MPEG-2, MPEG-3, MPEG-4. Vamos
exemplificar somente a primeira fase,
pois é esta com a qual a biblioteca
SMPEG trabalha.

MPEG-1 destina-se ao armazena-
mento de seqiiéncias de video a cores
com Aaudio sincronizado, com qua-
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lidade similar a de um VCR sobre
CD-ROMs. Essa opgao tem um bitrate
de 1.2 Mbps. Na prdtica, se o canal
de dudio exigir 200 a 250 Kbps (para
som em qualidade de CD), o bitrate do
canal de video permanecerd entre 1.15
a 1.2 Mbps. A razao de compressao de
video é na ordem de 26:1 [1]. Seu prin-
cipal uso é no antecessor do DVD, um
formato conhecido como VCD, muito
popular na Asia. [2]

Desenvolvendo o aplicativo
Hoje em dia a maioria das distribuigcoes
ja incluem o pacote SDL na instalagao
padrao. Caso precise instald-la manual-
mente, va até o site oficial [3], e baixe
a ultima versao estavel. A SMPEG pode
ser encontrada em [4]. A instalagao a
partir do cédigo-fonte segue o procedi-
mento padrao, com os comandos: ./con-
figure ; make ; make install.

No exemplo mostrado na listagem
1 criamos um programa em C (mesma
linguagem de programagao usada para
escrever a SDL) que exibe um arquivo

Programa : sdl_smpeg.c

// que utilizam videos em vez de animacdes. Vocé
// simplesmente trocara o video sem a
// necessidade de criar outra janela.

001 finclude <stdio.h>
002 #include <stdlib.h>
003

004 #ifdef unix

MPEG e permite ao usudrio parar, pau-
sar e capturar um screenshot do video.
As instrugdes de uso sao simples: tecle
Espaco para pausar/reproduzir o video,
ESC para sair e P para capturar um scre-
enshot no formato BMP. O programa
exibe o video em tela cheia e pode ser
compilado e executado tanto no Linux
como Windows. Para compild-lo no
Linux use o comando:

gcc -I/usr/include/SDL -I/usr/2
include/smpeg -1SDL -1smpeg -0 2
sdl_smpeg sdl_smpeg.c

No final das contas...

Essa aplicagdo é apenas uma demons-
tracdo do que pode ser feito com o uso
dessas bibliotecas. A SDL suporta pro-
gramagao com multi-threading, além de
possuir muitos eventos para programa-
¢do de aplicagoes relacionadas a dudio,
video, além de fun¢des para manipu-
lagdo de dispositivos de Entrada/Saida,
tais como mouse e CDROMs. Entre
outras coisas ela permite que sejam

019

criados jogos, com a leitura de eventos
de joysticks e varios outros dispositivos
de entrada, e muito mais. | |

INFORMACOES

[1] Rudinei Goularte e Edson dos Santos
Moreira, “Producao de Video Digital
Teoria e Pratica” — Notas didaticas do
ICMC/USP, Fevereiro,1998.

[2] vCD:
http://en.wikipedia.org/wiki/Video_CD

[3] SDL: http://www.libsdl.org

[4] SMPEG:

http://www.lokigames.com/develop-
ment/smpeg.php3

[5s] SDLTutorial:
http://www.libsdl.org/tutorials.php

[6] SMPLAY, projeto de Woo Jae Jung:
http://splay.sourceforge.net

[7] Introduction on SDL--Video & OpenGl
with SDL:
http://sdldoc.csn.ul.ie/quidevideo.php

[8] videoHelp:
http://www.videohelp.com/vcd

005 ffinclude <SDL/SDL.h> 020 SMPEG * inicializa_smpeg (char * arquivo_video, 2
006 #include <SDL/SDL_syswm.h> SDL_Surface * tela);

007 #include <smpeg/smpeg.h> 021

008 ffelse 022 SDL_Surface * inicializa_sdl (char * arquivo_2
009 #ifdef WIN32 video, int razao_x, int razao_y);

010 #finclude “SDL.h” 023

011 finclude “smpeg.h” 024 // 0 programa principal basicamente inicia a
012 #include <windows.h> // exibicdo do video e aguarda pela ocorréncia
013 #endif // WIN32 // de um evento de mouse ou teclado.

014 #endif // unix 025

015 026 int main (int argc, char *argv[])

016 // Logo abaixo estdo as prototipacBes das 027 {
// funcBes que inicializam a SDL e a SMPEG 028 // Essa é uma estrutura de dados da
// respectivamente. // biblioteca SMPEG que faz referéncia
017 // A inicializacdo da SDL consiste na criacdo de // a um arquivo de video no formato
// uma janela (superficie) onde sera exibido o // MPEG.
// video. A inicializacdo da SMPEG define qual o 029 SMPEG *mpeg;
// arquivo de video que serd exibido e em que 030
// superficie da SDL. 031 // Essa é uma estrutura de dados da
018 // Entdo por que ndo juntar as duas em uma // biblioteca SDL que armazena conjuntos
// Gnica funcdo? Pode ser interessante que na // de pixels. E por meio dela que é
// ocorréncia de um evento, por exemplo um // possivel desenhar, plotar e extrair
// clique de mouse, vocé queira trocar // figuras de um aplicativo que utiliza a
// rapidamente o video que esta sendo exibido // SDL. Nesse exemplo essa estrutura
// por outro, como naqueles jogos de tiroteio // sera usada para exibir o nosso video.
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Programa : sdl_smpeg.c

032 SDL_Surface *tela; 084 case SDL_MOUSEBUTTONDOWN :
033 085
034 // Estrutura que contem informag¢Bes do 086 // A coordenada do
// video. // clique e o frame do
035 SMPEG_Info info; // video sdo impressos
036 // no terminal.
037 SDL_Event evento; 087 // Caso o mouse tenha
038 // dois ou trés botdes,
039 int sair, // & possivel tratd-los
040 frame, // separadamente.
041 X, 088 SMPEG_getinfo (mpeg, 2
042 v, &info);
043 pause; 089
044 090 x = (int) (evento.button.?
045 float razao_x, X * razao_x);
046 razao_y; 091 y = (int) (evento.button.?
047 Yy * razao_y);
048 mpeg = NULL; 092
049 tela = NULL; 093 frame = info.current_2
050 frame;
051 sair = 0; 094
052 pause = 0; 095 printf (“%d %d %d\n”, 2
053 frame, x, y);
054 razao_x = 1; 096
055 razao_y = 1; 097 break;
056 098
057 if (argc == [| argc > 2) 099 // Caso o evento seja uma tecla
058 { // pressionada...
059 printf (“\nParametro incorreto.\n”); 100 case SDL_KEYDOWN:
060 exit (1); 101
061 } 102 // Se a tecla for “ESC”
062 // entdo saia do Toop.
063 if ((tela = inicializa_sdl (argv[l], 2 103 if (evento.key.keysym.sym 2
razao_x, razao_y)) == NULL) == SDLK_ESCAPE)
064 { 104 sair = 1;
065 exit (1); 105
066 } 106 // Se a tecla for
067 // “espa¢o” entdo toque
068 if ((mpeg = inicializa_smpeg (argv[l], 2 // ou pause o video.
tela)) == NULL) 107 else if (evento.key.keysym.2
069 { sym == SDLK_SPACE)
070 exit (1); 108 {
071 } 109 if (pause)
072 110 {
073 SMPEG_play (mpeg); 111 SMPEG_2
074 play (mpeg);
075 // Enquanto sair for falso faga... 112 pause 2
076 while (sair == 0) = g
077 { 113 }
078 // SDL aguarda por um evento. 114 else
079 SDL_WaitEvent (&evento); 115 {
080 116 SMPEG_2
081 switch (evento.type) pause (mpeg)
082 { 117 pause 2
083 // Caso o evento seja um clique = g
// do mouse... 118 }
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Programa : sdl_smpeg.c

119 } 164 {
120 165 return NULL;
121 // Se a tecla for “p” 166 }
// entdo capture um 167
// screenshot. 168 // Esta funcdo define em qual superficie

122 v else if (evento.key.?2 // da SDL o video sera exibido.

keysym.sym == SDLK_p) 169 SMPEG_setdisplay (mpeg, tela, NULL, 2
123 { NULL);
124 SDL_LockSurface? 170

(tela); 171 if (SMPEG_error (mpeg) != NULL)
125 SDL_SaveBMP 2 172 {

(tela, “screenshot.bmp”); 173 return NULL
126 SDL_Unlock2 174 }

Surface (tela); 175
127 SDL_FTip (tela); 176 // 0 parametro ‘1’ habilita a saida de 2
128 } video.
129 break; 177 SMPEG_enablevideo (mpeg, 1);
130 178
131 case SDL_QUIT: 179 if (SMPEG_error (mpeg) != NULL)
132 sair = 1; 180 {
133 break; 181 return NULL;
134 default: 182 }
135 break; 183
136 t 184 // 0 pardmetro ‘1’ habilita a saida
137 // de audio.
138 // Se o video acabou... 185 SMPEG_enableaudio (mpeg, 1)
139 if (SMPEG_status (mpeg) 2 186

== SMPEG_STOPPED && pause == 0) 187 if (SMPEG_error (mpeg) != NULL)
140 // Saia do Toop. 188 {
141 sair = 1; 189 return NULL;
142 } 190 }
143 191
144 // Finalizacdo do video: 192 return mpeg;
145 SMPEG_stop (mpeg); 193 }
146 194
147 // Libera o ponteiro 195 SDL_Surface *
148 SMPEG_delete (mpeg); 196 inicializa_sdl (char * arquivo_video, int 2
149 razao_x, int razao_y)
150 // Finalizacdo da SDL: 197 |
151 SDL_Quit (); 198 // Nossa janela de exibicdo.
152 199 SDL_Surface * tela = NULL
153 return (0); 200
154 } 201 // E nessa funcdo que é definido o
155 // tamanho da janela da SDL. Entao o
156 SMPEG * // célculo da razao entre as resolucdes
157 inicializa_smpeg (char * arquivo_video, SDL_2 // do video com a do sistema deve ser

Surface * tela) // feita aqui. Entdo usamos a estrutura
158 { // da SMPEG para abrir o arquivo de
159 // Nosso arquivo de video. // video e conhecer sua resolugdo.
160 SMPEG * mpeg = NULL; 202 SMPEG * video = NULL;
161 203
162 // 0 ponteiro SMPEG é apontado para o 204 // Essa é a estrutura que contém a

// arquivo de video passado como // resolucdo do arquivo de video.
// parametro do programa. 205 SMPEG_Info info;

163 if ((mpeg = SMPEG_new (arquivo_video, 2 206

NULL, 1)) == NULL) 207 // Essa é uma estrutura de dados da
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Programa : sdl_smpeg.c

// biblioteca SDL que armazena x11.display, zDefaultScreen (wmInfo.info.x11.2
// informacdes do gerenciador de janelas display));
// do sistema. No caso do Linux, o 250 h = DisplayHeight (wmInfo.info.2
// gerenciador de janelas é o X11. x11.display, DefaultScreen (wmInfo.info.x1l.display));
208 SDL_SysWMinfo wmInfo; 251 wmInfo.info.x11l.unlock_func();
209 252 |
210 // Essa é uma estrutura de dados da 253 // Se ndo estiver no X11...
// biblioteca SDL que armazena 254 else
// informacdes de video do sistema. 255 {
// Nesse exemplo, a informacdo desejada 256 return NULL
// €& o ntmero bits per pixel (bpp) do 257 }
// gerenciador de janelas. 258 ffelse
211 const SDL_VideoInfo * videoInfo; 259 fifdef WIN32
212 260 // No caso do Windows...
213 int w, // Resolugdo horizontal. 261 BOOL rv;
214 h, // Resolugdo vertical. 262 RECT rect;
215 bpp; // Bits per pixel 263 rv = SystemParametersInfo (SPI_GETWORKAREA, 2
216 sizeof (RECT), &rect, 0);
217 // Inicializa o sistema de video da SDL. 264 w = (int)(rect.right - rect.left)
218 if (SDL_Init (SDL_INIT_VIDEQ) < 0) 265 h = (int)(rect.bottom - rect.top)
219 { 266 ffendif // WIN32
220 return NULL; 267 #fendif // unix
221 } 268 // As razdes sdo usadas para ajustar
222 // as coordenadas dos cliques do mouse
223 // Inicializa o sistema de audio da SDL. // sobre a superficie SDL de acordo com
224 if (SDL_Init (SDL_INIT_AUDIO) < 0) // a resolucdo do arquivo de video MPEG.
225 { // Desse modo, se o arquivo de video
226 return NULL; // possui 640x480 pixels, a coordenada
227 } // do clique do mouse serd dada em razdao
228 // dessa resolugdo.
229 if ((video = SMPEG_new (arquivo_video, 2 269 razao_x = (float) info.width / w;
&info, 0)) == NULL) 270 razao_y = (float) info.height / h;
230 { 271
231 return NULL; 272 SMPEG_delete(video)
232 } 273 if ((videoInfo = SDL_GetVideoInfo()) 2
233 == NULL)
234 SDL_VERSION (&wmInfo.version); 274 {
235 275 return NULL;
236 if (SDL_GetWMInfo (&wmInfo) == 0) 276 }
237 { 277 bpp = videoInfo->vfmt->BitsPerPixel;
238 return NULL; 278
239 } 279 // 0s parametros determinam,
240 // respectivamente, que a janela nao
241 // Poderiamos inicializar a superficie // exibira decoragdes, sera armazenada
// da SDL com um tamanho pré-definido, // na meméria de video e exibida
// mas é mais interessante ajustar a // em tela-cheia.
// superficie para tela cheia. 280 if ((tela = SDL_SetVideoMode (w, h, 2
242 // No Linux... bpp, SDL_NOFRAME | SDL_HWSURFACE | SDL_2
243 fFifdef unix FULLSCREEN)) == NULL)
244 281 {
245 // Se o gerenciador de janelas é o X11 282 return NULL;
283 }
246 if ( wmInfo.subsystem == SDL_SYSWM_X11 ) 284 return tela;
247 { 285 |}
248 wmInfo.info.x11.lock_func();
249 w = DisplayWidth (wmInfo.info.2
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Bem-vindo a LinuxUser!

Esta € uma secao especial dedicada a destacar programas Gteis e interes-

santes para ajuda-lo no seu trabalho diario com o Linux no desktop. Aqui

vocé encontrara informacoes sobre como utilizar programas comuns de

forma mais eficiente, obtera um valioso embasamento técnico e conhecera

as Ultimas novidades em software para seu sistema operacional favorito.

SESL e Rt R =
Uma distribui¢do Linux, baseada no Slackware 10,

que roda direto do CD. Experimente sem medo o KDE
3.2.3, OpenOffice 1.1.2, Firefox 1.0PR1 e muito mais,

tudo em portugués.

llustracdo Vetorial............mrrcrrnrnn 80

Conhega os principais programas do mundo Linux
para a criagdo de ilustragtes vetoriais. Saiba sobre os
destaques, fraquezas e veja quem mais se aproxima
de "gigantes" como FreeHand e Illustrator.

Papo de Botequim........necoccescrnernnn 85
Em mais um capitulo de nossa série, vocé ird apren-

der a manipular texto usando comandos como o cut e

0 tr, e continuar incrementando sua "CDTeca".
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O Slackware que roda direto do CD

4

SlaX 4.1

O Slax é a oportunidade perfeita pra
quem sempre quis experimentar

o Slackware, mas tinha medo por
causa da fama de “dificil” que essa
distribuicao carrega. Nosso CD

desfaz este mito e prova que, bem
configurado, um desktop baseado

no Slackware pode ser tao facil de
usar quanto um Fedora ou Mandrake.

POR RICARDO DALCENO

Slax 4.1.4

O Slax [1] é um Live-CD, distribuigcao
Linux que roda direto do CD-ROM sem
necessidade de instalagdo, baseado no
Slackware 10. A versdo encontrada em
nosso CD-ROM ¢ a 4.1.4, modificada por
nossa equipe. La vocé ird encontrar:

e (O ambiente desktop KDE versao 3.2.3,
em Portugués do Brasil, e também
com suporte ao idioma espanhol.

e O conjunto de aplicativos de escri-
tério OpenOffice 1.1.2, também em
Portugués do Brasil, composto por
editor de textos (Writer), planilha de
cdlculo (Calc), software para desenho
vetorial (Draw) e gerador de apresen-
tacOes (Presenter), entre outros.

e O navegador Mozilla Firefox versao
1.0PR, também em Portugués do Bra-
sil, com o plugin Macromedia Flash e
mdquina virtual Java.

e O Media Player Kaffeine, com suporte
a varios formatos proprietdrios de
video, entre eles Windows Media e
Quicktime. O Media Player se integra
ao navegador, para que vocé possa
assistir videos em sites da web.
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e Trés jogos (Pingus, SuperTux e Kobo
Deluxe) e vdarios outros softwares,
entre eles programas para gravagao
de CDs e criagao de arquivos MP3.

Usar o Slax é muito f4cil, basta colocar o
disco no drive de CD-ROM do seu com-
putador e reinicid-lo. O disco deve ser
reconhecido e o sistema serd carregado
automaticamente. Nenhum arquivo
serd modificado em seu disco rigido, e
vocé pode experimentar a vontade, sem
medo. Para retornar ao sistema insta-
lado em seu computador, basta reini-
ciar o micro sem nosso CD no drive. Os
requisitos de sistema para uso do Slax
podem ser vistos no Quadro 1.

Telefonia IP

Incluimos em nosso CD-ROM os pro-
gramas da matéria de capa desta edigao.
No diretério VoIP vocé vai encontrar:

o Asterisk: E um sistema PABX com-
pleto em software. Roda sobre Linux
e traz todos os recursos que vocé
pode esperar de um PABX, e muito
mais. O Asterisk [2] lida com Voz

www.linuxmagazine.com.br
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sobre IP em trés protocolos e pode
interoperar com, praticamente, qual-
quer equipamento de telefonia padro-
nizado. O software é fornecido na

Quadro 1-Usando o SlaX

Para que vocé possa aproveitar todos os
recursos do SlaX, recomendamos um com-
putador com a seguinte configuracao:

« Processador Pentium lll 700 MHZ
» 256 MBde RAM
« Drive de CD-ROM IDE, 24x

+ Placa de video compativel com o padrao
VESA (a maioria das placas de video
fabricadas nos dltimos anos suporta este
padrao), e resolucao de 1024x768 pixels
com 16 Bits de cor.

« Placade Som
« Teclado e Mouse, PS/2 ou USB

O CD-ROM pode funcionar em maquinas
com configuracao inferior a recomendada
(como um IBM Thinkpad A20M com um
processsador Pentium Ill de 600 MHZ e

128 MB de RAM), porém o desempenho do
sistema pode ficar abaixo do esperado. Esta
versao do SlaX nao pode ser instalada no
disco rigido.



forma de seu cédigo-fonte. Apds o fim
da compilagao digite: make samples.
Isto vai criar um PABX de exemplo,
com extensOes de demonstragao, etc.
Atencao: este comando vai sobrescre-
ver qualquer arquivo de configuragao
do Asterisk que vocé ja tenha criado.
Para iniciar o programa, digite:
.Jasterisk -vvvc (isto deve encher sua
tela com informacgdes sobre a inicia-
lizagdo do asterisk e lhe dar acesso a
interface de linha de comando (para-
metro command).

GnomeMeeting: Aplicativo de video-
conferéncia compativel com o proto-
colo H.323 e VoIP /Telefonia-IP que
lhe premite fazer chamadas de dudio
de video a usudrios remotos com har-
dware ou software compativel com
H.323, como o MS NetMeeting.
BonePhone:E um aplicativo de telefo-
nia IP projetado para rodar em plata-
formas Linux com kernel 2.4 usando
X11. Para utilizar este software, é
necessario que vocé tenha instalado
o Java Development Kit que pode ser
encontrado em [4]. Leia o arquivo
README.install, dentro do arquivo
compactado, para maiores detalhes
sobre a instalagao.
Cornfed:Softphone baseado no pro-
tocolo SIP para PC’s rodando Linux.
Para instald-lo, basta descompactar
o arquivo cornfedsipua-0.4.7.tar.gz
em um diretério de sua preferéncia e
executar os programas sip ou sip_cli.
A documentacao do usudrio esta dis-
ponivel no arquivo user.pdf. Mais
informagoes sobre o programa estao
disponiveis no site oficial [5].
iaxComm:0O iaxComm é um softphone
Open Source para o PBX Asterisk. Ele
compila e roda no Linux, MacOS X e
Win32. Mais informacgoes estdo dis-
poniveis no site oficial [6]
KPhone:Softphone para Linux, com
conceito similar ao Gnome Meeting,
para sistemas Linux com o ambiente
grafico KDE. Mais informagoes em [7].
SIPSet:E um cliente SIP com interface
grafica que trabalha com a pilha SIP
desenvolvida pela Vovida. Para insta-
lar o SIPSet, descompacte o arquivo
sip-1.5.0.tar.gz e compile o cédigo
fonte da maneira tradicional (./confi-
gure, make, make install).

Bayonne: O GNU Bayonne é um ser-
vidor de aplicativos de telecomunica-

CD do més
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Ximas geragoes.
Antes instald-
lo, descompacte o cddigo-fonte e leia
os arquivos README, README.1ST
e INSTALL. Mais informagdes estao
disponiveis no site oficial, em [8].

e PBX4Linux:0 PBX4Linux é um PABX

ISDN real que interconecta telefones e
linhas ISDN. E possivel conectar tele-
fones a uma mdquina Linux. Exceto
pelas placas ISDN e aparelhos de
telefone, é uma solugdo totalmente
implementada em software. A docu-
mentagdo completa estd inclusa no
CD em formato PDF, e esclarece duvi-
das sobre pré-requisitos de sistema,
instalacao e configuracao. Para mais
informacdes, veja o site oficial [9].

Computacao grafica

Figura 2: O SlaX inclui o Kaffeine, Media Player
capaz de lidar com formatos como o QuickTime.

Também incluimos em nosso CD o Blen-
der, o melhor programa Open Source
para modelagem 3D, para que vocé
possa seguir o tutorial na pdgina 60
desta edicao. Para instalar, basta des-
compactar o arquivo encontrado no
diretério Graficos do CD em um diret6-
rio qualquer em seu micro. Informacoes
sobre o uso do programa, tutoriais e
muita documentacao estdo disponiveis
no site oficial [10].
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Figura1: O KDE 3.2.3 é o ambiente desktop usado pelo Slax.

S.0.5

O CD-ROM que acompanha a Linux Maga-
zine foi testado e, até onde pudemos cons-
tatar, se encontra livre de qualquer tipo de
virus ou contetido malicioso e de defeitos.
Nao nos responsabilizamos por qualquer
perda de dados ou dano resultante do uso
deste CD-ROM ou de software nele inclu-
ido. A Linux Magazine nao oferece suporte
técnico ao conteudo deste CD.

INFORMACOES

[1] http://slax.linux-live.org/
[2] http://www.asterisk.org/
[3] http://www.gnomemeeting.org/

[4] http://www.java.com/en/download/
manual.jsp

[5] http://www.cornfed.com/products/
index.htmlz

[6] http://iaxclient.sourceforge.net/iaxcomm/
[7]1 http://www.wirlab.net/kphone/

[8] http://www.gnu.org/software/
bayonne/index.pt.html|

[9] http://isdn.jolly.de/
[10]http://www.blender3d.com/
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sudrios que precisam manipu-
lar imagens bitmap no Linux
geralmente optam pelo Gimp.
No entanto, o Gimp ndo foi projetado
para trabalhar com imagens escalona-
veis, vetoriais. Nesse caso, 0 que vocé
precisa é de um programa de ilustracao
vetorial, uma ferramenta que crie ima-
gens compostas por objetos individuais
que podem ser ajustados ou distorcidos
sem perda de qualidade na imagem.
Nenhum dos programas que analisa-
mos, com excecao do OpenOffice Draw
e do xfig, chegou a versdo 1.0. Sendo
assim, ndo se espante se encontrar
algumas arestas, e nao fique desapon-
tado caso as coisas ndo saiam como
vocé imaginou. Todos os programas
que vamos mostrar sao gratuitos, o que,
de certa forma, é uma das poucas coisas
que eles tem em comum.

O que procuramos

Cada um de nossos candidatos foi sub-
metido a uma série de testes. Em pri-
meiro lugar analisamos o processo de
instalacdo no Fedora Core 1, Mandrake
10, e Knoppix 3.4. Em seguida usamos
0s programas para criar algumas ilus-
tragdes, procurando demonstrar, entre
outras caracteristicas:

¢ como eles constroem objetos graficos

e como eles preenchem e manipulam
estes objetos

® se eles sdo capazes de agrupar objetos

® se eles podem distribuir estes objetos
em diferentes camadas.
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llustracao vetorial

# Linhas, curvas e poligonos

. - llustraco vetorial

Depois de anos de espera, 0s usuarios do Linux agora tém a

disposicao uma grande variedade de programas para desenhar

mapas, diagramas e outras ilustracoes. Testamos sete concorrentes

que almejam tirar a coroa dos reis do pedaco (que ndo rodam em

Linux), como o Macromedia Freehand e Adobe Illustrator.

Também estdvamos interessados em
descobrir o quanto de precisio vocé
pode ter ao desenhar com esses progra-
mas, e que tipo de ferramentas de dese-
nho eles fornecem. Por exemplo, para
posteres e menus vocé precisa recursos
avancados para manipulacido de texto,
0 que nos levou a analizar este recurso
em nossos candidatos.

A habilidade de trocar dados com
outros programas, incluindo produtos
comerciais que rodam nas platafor-
mas Windows ou Macintosh, é outro
aspecto importante. O SVG parece estar
prestes a se tornar um formato padrao
mundialmente aceito, e é suportado
pela maioria dos programas analisa-
dos. Ainda assim, talvez vocé encontre
alguma dificuldade, j4 que a maioria
dos programas ainda ndo suporta a
especificacdo SVG completa.

Mesmo um programa perfeito é inutil
sem documentacdo adequada. Isso nos
fez verificar as qualidade e abrangén-
cia da ajuda on-line e das paginas de
manual que acompanham os progra-
mas. A tabela encontrada no final deste
artigo mostra a vocé um panorama das
caracteristicas mais importantes de
cada programa que analisamos.

Gestalter

O Gestalter [1] é um programa recente.
E baseado em Gtk, embora tenha sido
escrito em C++, e por isso precisa
das bibliotecas gtkmm [2] e gnomemm
[3]. que por sua vez precisam da lib-
sig++ [4]. Como o Gestalter é baseado
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no GTK 1.2, é necessdria uma versao
1.x do gtkmm. Usudrios que ndc usam
uma distribuicdo baseada no Debian
“Woody” podem ter problemas ao ins-
talar o programa. Em nossos testes, ele
ndo compilou com a dltima versdo do
gtkmm no Fedora Core 1 e Core 2, ou na
versao atual do Mandrake. Finalmente
tivemos sucesso ap@s recorrer a uma
versdo mais antiga do gtkmm, a 1.2.5,
junto com o gnomemm 1.2.3. Depois de
instalado, o Gestalter exibe uma inter-
face bem organizada (veja Figura 1).

H4 ferramentas para desenhar linhas,
retangulos, elipses. Vocé pode também
inserir objetos simples de texto, embora
0 programa tenha caido repetidamente
quando tentamos editd-los. O Gestalter
também tem problemas ao manipular
arquivos. Vocé pode salvar as ilustra-
coes no formato SVG, mas o Gestalter
freqiientemente falhou ao abrir os arqui-
vos. Além disso, ndo ha documentacao.

No momento, o Gestalter deve ser
considerado mais como uma prova de
conceito do que como um programa
usdvel. Gostamos do método direto
de operacdo, da facilidade de uso e do
desempenho em hardware mais antigo,
todos indicativos do potencial que essa
simples ferramenta de desenho exibe.

GLOSSARIO

Pixel: Um pixel é um ponto que compde a
imagem na tela, ou em uma pdgina impressa.
SVG: Scalable Vector Graphics. Um formato de
arquivo padrdo para grdficos vetoriais, base-
ado em XML. Foi desenvolvido pela Adobe.



Graficos bitmap e vetoriais

Adiferenca entre programas de ilustracio
vetorial e os tradicionais programas de
desenho e manipulacao deimagenséo
métedo utilizado para armazenar as ima-
gens. Software vetorialarmazena os objetos
que compdem o desenho como uma colecdo
de formulas matematicas que descrevem
formas individuais, sem consumir muito
espace em disco ou memaoria. Por exemplo,
para tracar um circulo, tudo o que vocé
precisaSaber € o raio e o ponto de origem.
Por usarem descricoes tao precisas, imagens
vetoriais podem ser aumentadas ou diminu-
idas sem prejudicar sua qualidade.
Programas de manipulacdo de imagens
como o Gimp armazenam cada pixel de
uma imagem junto com as suas caracte-
risticas, o que utiliza grandes quantidades
de memodria. E a manipulacao daimagem
geralmente ird prejudicar sua qualidade.

Programas para ilustracdo vetorial sao
extremamente Gteis para criacao de
mapas, esbocos, desenhos técnicos ou
mesmo menus e plantas de construcao.

Inkscape

Assim como o Gestalter, o Inkscape [5]
¢ outro projeto recente. Os desenvol-
vedores tém como objetivo criar um
software para ilustracao vetorial equi-
valente a ferramentas como o Adobe
Mlustrator e similares. Os desenvolve-
dores ndo escondem o fato de que uti-
lizaram idéias e cédigo-fonte de outros
projetos Open Source, especialmente do
Kontour e Sodipodi.

Instalar o Inkscape é tdo complicado
quanto com o Gestalter. O Inkscape
precisa da biblioteca gtkmm versao 2
ou mais recente, e da libsigc++ versdo
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1.2 ou mais recente. Desde que vocé
tenha ambas as bibliotecas, vocé nido
deverd ter problemas ao instalar o pro-
grama. Quando iniciar o Inkscape pela
primeira vez, vocé provavelmente ira
gostar da janela principal do programa,
cuidadosamente organizada.

O Inkscape utiliza o formato SVG para
salvar as imagens, e pode ler varios
outros formatos, incluindo os do Adobe
Mlustrator e Skencil, além de arquivos
Postscript. A importagdo de arquivos
funciona excepcionalmente bem, e nao
tivemos problemas ao editar as imagens
importadas. Além do seu formato pro-
prio, o Inkscape também pode também
salvar imagens nos formatos Postscript,
Adobe Illustrator, e SVG comprimido.

Para cada imagem, o Inkscape abre
uma nova janela, completa com todos
0s menus e barras de ferramentas, que
assim ficam facilmente acessiveis a
qualquer hora.

O Inkscape jd tem uma colecido com-
pleta de ferramentas de desenho. Além
do conjunto padrdo de primitivas, o
programa pode também criar espirais e
estrelas com um nuimero arbitrdrio de
pontas (veja Figura 3). Linhas caligra-
ficas, especialidade dos softwares de
desenho, também sdo suportadas.

O Inkscape vem com uma colecdo
completa de arquivos de ajuda e tuto-
riais que ddo ao usudrio uma intro-
ducdo sobre como trabalhar como o
programa, além de algumas dicas e
truques uteis. A documentacao foi intei-
ramente criada com o Inkscape, o que
significa que vocé pode copid-la para
fazer experiéncias, ao invés de apenas
ler (veja Figura 4).
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Ao trabalhar com o Inkscape, pode
ser que vocé se depare com alguns
bugs. H4 um janela para definir uma
grade (grid), e uma opc¢do para alinhar
objetos a grade (snap to grid), mas ela
nao funciona. Quando vocé encerra o
programa, ele esquece as unidades de
medida que vocé utilizou, fazendo com
gue vocé tenha que reconfigura-las.

Apesar do baixo nimero de versdo
(0.39), o Inkscape é extremamente
estdvel. A falta de um snap to grid que
funcione significa que o Inkscape, por
enquanto, nao é recomendado para tra-
balhos que exigem precisdo, mas é per-
feitamente adequado para trabalhos de
ilustragdo ou orientados a texto, como
manuais e menus.

Karboni4

O Karbonl4 [6] é parte do conjunto
de aplicativos de escritério do KDE, o
KOfifice. Ele ndo é tdo ambicioso como
os outros mencionados neste artigo. Qs--"
desenvolvedores sd querem fazer um
simples programa de desenho.

O Karbonl4 é o sucessor do Kontour,
o software pra ilustracoes original do
KOffice. Em contraste com seu prede-
cessor, o Karbonl4 é restrito a formas
geométricas bésicas. O programa € facil
de usar, e as ferramentas sdo de facil
acesso (veja Figura 5).

O programa suporta desenhos em
miltiplas camadas (layers); tem vdarios
tipos e espessuras de linha e uma cole-
¢do bdsica de primitivas, como curvas
senoidais, espirais e estrelas. Todas
podem ser coloridas e preenchidas com
padrdes ou gradientes. A ferramenta de
texto sé suporta textos de uma linha,
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Figura 3: O Inkscape suporta espirais e estrelas.
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embora vocé possa aplicar vdrios efei-
tos sobre eles (veja Figura 6).

O Karbonl4 tem seu proprio formato
de arquivo, mas pode ler formatos
como SVG, Adobe Illustrator, e WMF
(Windows Meta File, muito usddo em
Cliparts” do Microsoft Offiee). O que
permite aos usudrios editar imagens
feitas em outros programas. O ponto
negativo é que o Karbonl4 teve difi-
culdade para ler alguns arquivos SVG,
caindo as vezes, e levando minutos
para desenhar a tela em outras ocasi-
0es. O programa ndo tem um manual
ou ajuda on-line, embora a maioria das
funcdes seja auto-explicativa.

O Karbonl4 atinge seu objetivo de
ser um programa de ilustracdo simples.
Contudo, recursos mais avancados de
manipulacdo de texto, com suporte a
multiplas linhas, seriam bem-vindos.

OpenOffice Draw
O OpenOffice Draw [7] é realmente um
peso-pesado. Como todos os outros pro-
gramas dque compdem o OpenOffice, o
Draw demora muito para iniciar, mas
recompensa o Usudrio com um conjunto
aparentemente inesgotdvel de recursos
(veja Figura 7).

O Draw tem uma série completa de
ferramentas de desenho, e é o tinico
programa dentre os analisados que tem

GLOSSARIO

Primitiva: Primitivas sdo formas geomeé-
tricas bdsicas, como retangulos, elipses, ou
linhas. Um desenho vetorial é composto por
um grande nimero de primitivas.
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que vocé precisa
para desenhos
de precisdo: uma
grade (grid), encaixe na grade (snap to
grid), linhas de encaixe (snap lines), e
miultiplas camadas, 0 que permite ao
Draw criar desenhos técnicos precisos.
A 1nica coisa que falta no programa é
um cursor em forma de mira.

O OpenOffice Draw pode importar
e exportar vdrios formatos de ima-
gem, tanto bitmap quanto vetorial.
Além do Skencil, ele foi o Ginico pro-
grama em nosso teste com suporte
proprio a criacdo de arquivos PDF. A
abrangente ajuda on-line realmente
ajuda aos usudrios a se familiariza-
rem COIm O programa.

O OpenOffice Draw foi o tnico pro-
grama testado capaz de criar documen-
tos com multiplas pdginas. O recurso
integrado de exportacdo de arquivos
PDF possibilita o uso do Draw para
publicacado online,
e facilita a troca
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de que vocé pre-
cisa, o OpenOffice
Draw conseguira
crid-la. Na ver-
dade, a tnica
coisa que falta sdo
filtros.

Skencil
0 Skencil [8],
que era conhe-
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Figura 5: O Karbon1g4, parte do Koffice, € uma ferramenta projetada para

ilustracoes simples.
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tch até o final
do ano passado,
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Figure 7: O OpenOffice Draw tem o maior conjunto de recursos de todos os
programas em nosso teste.

também pretende ser um substituto do
Corel Draw no Linux. No momento, o
programa estd na versdo 0.6.16. A inter-
face do Skencil utiliza Tcl/Tk, o que d4
ao programa uma cara meio “velha”,
embora os desenvolvedores tentham ten-
tado compensar isso com novos icones
para as ferramentas.

O programa ¢ escrito em Python.
Além do Python e Tcl/Tk, para rodar
0 programa vocé também precisa da
Python Imaging Library (PIL). A home-
page do Skencil tem links para o dwon-
load de todos programas e bibliotecas
necessarios. Além da versao que nds
testamos, os desenvolvedores estdo tra-
balhando em uma nova versdo da inter-
face, escrita em Gtk 2.

O Skencil é um programa extrema-
mente estdvel, e ndo caiu uma vez
sequer durante nossos testes. Qualquer
um que ja tenha trabalhado com um
programa de ilustragdo vetorial ndo terd
problemas em se adaptar, pois a inter-
face e 0s menus sdo bem pensados e
familiares (veja Figura 8).

O Skencil tem todas as primitivas
de que vocé precisa; ele suporta cross-
fading, e pode preencher objetos com
varios padrdes e gradientes. Ele pode
lidar com objetos de texto com mul-
tiplas linhas, embora cada um deles
suporte apenas um tnico tipo e tama-
nho de fonte. Um cursor em forma de
mira, grades, e linhas de encaixe estdo
disponiveis para facilitar o alinhamento
de objetos em ilustragcdes que exigem
maior precisdo.

O Skencil pode ler e gravar arquivos
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Figure 8: Aiinterface em Tcl/Tk do Skencil tem cara de “velha”.

nos formatos Adobe Illustrator, PDF, e
SVG. Trocar arquivos entre multiplas
plataformas ndo é um problema. E se
vocé tem ilustracoes antigas no for-
mato do xfig, pode usar o Skencil para
modifica-las.

Existem alguns pequenos bugs oca-
sionais ao lidar com fontes. Mesmo que
vocé tenha instalado a fonte correta-
mente, o Skencil pode ser incapaz de
exibi-la, ou dizer a vocé que ndo conse-
guiu localizar as métricas. Até tivemos
situagdes em que as fontes eram mos-
tradas corretamente na primeira vez em
due abriamos uma ilustracido, mas desa-
pareciam sem deixar rastro ao reabrir o
mesmo ardquivo logo em seguida.

O Skencil € 1itil na criacao de plantas
de construcao, modelos de cartdes ou
outros tipos de ilustragdo que exigem
precisdo. O Skencil tem recursos restri-
tos para manipulacdo de texto, e nio é
recomendado para trabalhos que exi-
gem grande volume de texto, como car-
ddpios. O sistema de ajuda on-line que
descreve o programa e seus recursos €
bastante abrangente.

Sodipodi

O Sodipodi [9] foi desenvolvido para
ser um complemento ao Gimp, o que
explica porque ele emula a aparéncia e
comportamento do Gimp. Ndo tivemos
problemas ao compilar e instalar o pro-
grama, e o site oficial do Sodipodi tem
links com pacotes bindrios para vdrias
distribuicdes. O Sodipodi integra-se
bem ao Gnome e é um dos componentes
do Gnome Office [10].

Os usudrios do Gimp irdo se sentir

de didlogos antes
de poder conti-
nuar o seu trabalho (veja Figura 9).

O Sodipodi estd na versdo 0.34 e tem
mais ou menos todos os recursos que
um ilustrador pode desejar. As ferra-
mentas sdo agrupadas em uma unica
grande paleta, e sdo facilmente distin-
guiveis. Clicar com o botio direito em
uma imagem abre um abrangente menu
contextual, que é bem organizado e da
a0 usudrio acesso as vdrias funcdes de
manipulacdo dos objetos que compdem
a ilustracao.

O Sodipodi tem uma variedade de
recursos para manipulacdo de texto,
mas suporta apenas um estilo de for-
matacdo por objeto, 0 que torna a cria-
cdo de objetos de texto com formatos
diferentes bastante complicada (veja
exemplo na Figura 10). O programa tem
ferramentas como linhas de encaixe,
grades, e encaixe na grade mas, como
no Inkscape, por
enquanto elas nao
sdo confidveis.

Se vocé gosta
do jeito como o
Gimp 1 trabalha e
ndo precisa de fer-
ramentas de pre-
cisdo, o Sodipodi
é uma opcao estd-
vel que se integra
bem com drea
de trabalho do
Gnome, embora,
no momento,
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Xfig

O Xfig [11] estard celebrando seu vigé-
simo aniversdrio no préximo ano, ou
seja, ele é bem mais velho que o Linux.
Ele é incluso em praticamente todas as
distribui¢des Linux. Embora o xfig seja
tdo velho como Matusalém, em se tra-
tando de um software, o trabalho de
desenvolvimento e manutencdo do pro-
grama continua.

As ferramentas estdo reunidas em uma
barra de ferramentas na borda esquerda
da janela do programa, embora nao seja
imediatamente claro quais ferramentas
os icones representam.

O Xfig tem todas as principais primi-
tivas geométricas, suporta entrada de
texto, e pode importd-lo em vdrios for-
matos. O programa também tem suporte
para arquivos com miultiplas camadas,
e uma boa variedade de tipos e espessu-
ras de linha.

Por sua tradicdo, o formato xfig é
ainda bastante difundide no mundo-’
Linux, mas o programa também lida
com uma variedade de formatos de ima-
gens vetoriais e bitmap, principalmente

Figura 10: O Sodipodi tem uma grande série de
recursos para formatacao de texto.

ainda haja falta de
arquivos de ajuda
e de documenta-

b Width: | 536.70

I Helght:|536.70

cdo adequada.
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Figura 9: A interface do Sodipodi é inspirada na do Gimp.
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para troca de dados com outros progra-
mas. A ajuda on-line e o manual, no
formato PDF, incluso com o programa
sdo bem planejados e irdo responder a
maioria das perguntas dos usudrios.

O Xfig é recomendado para criagdo
de grdficos, diagramas, e fluxogramas.
Ilustragoes podem ser exportadas para
documentos LaTeX. Se vocé ndo gosta
da interface do Xfig, pode experimentar
o Figurine [12], pregrama que mani-
pula imagens no formato Xfig com uma
interface similar a do Gimp.

A gama de softwares de ilustragio
aumentou drasticamente durante os
ultimos anos, embora ainda ndo tenha-

llustracao vetorial

mos encontrado o programa versatil
gue estamos procurando. O OpenOffice
Draw tem o maior conjunto de recursos
e pode ser utilizado para praticamente
qualquer tarefa. Se vocé precisa criar
principalmente desenhos técnicos, e
pode conviver com a restricao de uma
unica pagina por ilustragio, o Skencil
pode ser uma boa escolha. Em contraste
com o OpenOffice Draw, o Skencil roda
bem em hardware mais antigo. O Inks-
cape é provavelmente o melhor entre
0s restantes e se transformou, em um
curto espago de tempo, em uma ferra-
menta de ilustracdo simples, mas pode-
rosa e promissora.

INFORMACOES
[1] Gestalter: http://www.linotux.ch/gestalter/
[2] gtkmm: http://www.gtkmm.org/
[3] gnomemm: http://gtkmen.sourceforge.net
[4] libsigc++: hfrp://.’ibsigc.sourcefor.g.e.nef
[5] Inkscape: hitp://www.inkscape.org
[6] Karbonig: http://www.koffice.org/karbon/
[71 OpenOffice.org: Attp://www.openaffice.org
[8] Sketch: http://sketch.sourceforge.net
[9] Sodipodi: hitp://www.sodipodi.com

[10]Gnome Office:
http://www.ghome.otg/gnome—office/

[11] Xfig: http://www.xfig.org
[12] Figurine: http.//figurine.sourceforge.net

Tabela 1: Panorama dos Programas de Desenho

PROGRAMA GESTALTER INKSCAPE KarBON14 OPENOFFICE DRAW
Versioo.y.4 039 0.1 192 0.6.16
Homepage http://www.lino- http:/fwww. hitp://www.koffice.  http://www.openoffice.org
tux.ch/gestalter/ inkscape.org/ org/karbon/
Licenca GPL GPL GPL GPL
Idiomas Multiplos Multiplos Maltiplos Maltiplos
Ferramentas de Desenho
Polilinha X X X X
Curva de Bézier X X X X
Mao livre X X X X
Retangulo X X X b3
Elipse x X X X
Ferramenta de texto X X X X
Funcoes avancadas
Gradientes - X X X
Transparéncia = X X X
Agrupamento X X X X
Camadas - X X X
Formatacdo de documentos
Tamanho de pagina X X X X
Maltiplas paginas - -
Unidades point, inch, cm, point, mm, cm, cm, mm, point,inch,  mm,cm, m, km, inch, foot,
mm, pica m, inch pica, didot, cicero mile, pica, point
Cursor mira - - - -
Grade - (1) (1) X
Encaixe na grande - (1) X
Linhas de encaixe - $3 X
Troca de dados
Importacoes SVG Adobe lllustra- Kontour, SVG, Adobe Photoshop, Autocad,
tor, EPS, DIA, Adobe [llustrator, BMP, CGM, EPS, GIF, JPEG,
Skencil, SVG, XML, WMF, MS Kodak Photo-CD, MacPict,
WMF e muitos Office drawing, 0S/2 Metafiles, PCX, PGM,
formatos Bitmap PNG, Portable Bitmap, PPM,
arquivo Sun raster, TGA, TIF,
WME, XBM, XPM
Exportacoes SVG Adobe lllustra- EPS, Gimp, Adobe BMP, EMF, EPS, GIF, JPEG,
tor, EPS, PS lllustrator, WMF MacPict, 05/2 Metafiles,
PDF, PGM, PNG, Portable
Bitmap, PPM, arquivo Sun
raster, SVG, TIF, WMF, XPM
Suporte para o usuario
Ajudaon-line - X - X
Manual - -
(1) Planejado
(2) Usando plugins
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SKENCIL SoDpIPODI XFIG
037 3.24
http://sketch. http:/fwww. http:/fanww.
sourceforge.net sodipodi.com xfig.org
GPL GPL Open-Source-
License
Multiplos Maltiplos Inglés
X X X
X X X
X X
X X X
b3 X X
X X 3
X X -
X
X X X
X X X
X X -
x - -
point,inch, cm, point, mm, cm, inch
mm cm, m, inch
X - -
X (1) X
X (1) X
X X -
eps,Adobelllus-  Adobelllustra- -
trator, SVG(2) tor, EPS, DIA,
skencll, SVG,
WMEF e varios
formatos
bitmap
WMF, PDF (2), Adobelllustra-  GIF, HGL, IPEG,
PS,CGM,SVG(2)  tor,EPS,PS latex, PCX, PIC,
PNG, PPM, TIF,
XBM, XPM

HTML (English)
HTML, PDF (Inglés)



arcon! traga dois chopes por

favor que hoje eu vou ter que

falar muito. Primeiro quero
mostrar uns programinhas simples
de usar e muito tteis, como o cut, que
é usado para cortar um determinado
pedagco de um arquivo. A sintaxe e
alguns exemplos de uso podem ser vis-
tos no Quadro 1:

Como d4 para ver, existem quatro
sintaxes distintas: na primeira (-c I1-5)
especifiquei uma faixa, na segunda
(-c -6) especifiquei todo o texto até
uma posi¢do, na terceira (-c 4-) tudo de
uma determinada posi¢ao em diante e
na quarta (-c 1,3,5,7,9), s6 as posicoes
determinadas. A ultima possibilidade
(-¢ -3,5,8-) foi s6 para mostrar que pode-
mos misturar tudo.

Mas ndo pense que acabou por ai!
Como vocé deve ter percebido, esta
forma de cut é muito 1til para lidar com
arquivos com campos de tamanho fixo,
mas atualmente o que mais existe sao
arquivos com campos de tamanho vari-
avel, onde cada campo termina com um
delimitador. Vamos dar uma olhada no
arquivo musicas que comeg¢amos a pre-
parar na dltima vez que viemos aqui no
botequim. Veja o Quadro 2.

Papo de Botequim

Curso de Shell Script
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Papo de
botequim lii

Um chopinho, um aperitivo e o papo continua. Desta vez vamos aprender

alguns comandos de manipulacdo de cadeias de caracteres, que serao muito

Uteis na hora de incrementar nossa “CDteca”. POR JULIO CEZAR NEVES

Entdo, recapitulando, o layout
do arquivo é o seguinte: nome do
dlbumAintérpretel ~nome da muisical:...:
intérpreten~nome da misican, isto é, o
nome do dlbum serd separado por um
circunflexo (") do resto do registro, que
é formado por diversos grupos compos-
tos pelo intérprete de cada musica do
CD e a respectiva musica interpretada.
Estes grupos sao separados entre si por
dois-pontos (:) e o intérprete serd sepa-
rado do nome da musica por um til (~).

Entao, para pegar os dados referentes
a todas as segundas musicas do arquivo
musicas, devemos digitar:

$ cut -f2 -d: musicas
Artistal~Musica?2
Artistad~Musica4d
Artistab~Musicab
Artista8~Musica8@10_L:

Ou seja, cortamos o segundo campo
z(-f de field, campo em inglés) delimi-
tado (-d) por dois-pontos (:). Mas, se
quisermos somente os intérpretes, deve-
mos digitar:

$ cut -f2 -d:
-fl -d~

musicas | cut 2

www.linuxmagazine.com.br

Artista?
Artista4
Artistab
Artista8

Para entender melhor isso, vamos anali-
sar a primeira linha de musicas:

$ head -1 musicas
album 1*Artistal~Musical: 2
ArtistaZ2~Musica?

Entao observe o que foi feito:

album 1*Artistal~Musical: 2
ArtistaZ2~Musica?

Desta forma, no primeiro cut o primeiro
campo do delimitador (-d) dois-pon-
tos (:) é album 1MArtistal ~Musical e o
segundo, que é o que nos interessa, é
Artista2 ~Musica2. Vamos entao ver o
que aconteceu no segundo cut:

ArtistaZ~Musica?
Agora, primeiro campo do delimitador
(-d) til (~), que é o que nos interessa,

é Artista2 e o segundo é Musica2. Se
o raciocinio que fizemos para a pri-
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Quadro 1- 0 comando cut

Asintaxe do cut é: cut -c PosIni-PosFim
[arquivo], onde Posini é a posicao inicial, e
PosFim a posicao final. Veja os exemplos:

$ cat numeros
1234567890
0987654321
1234554321
9876556789

$ cut -cl-5 numeros
12345
09876
12345
98765

$ cut -c-6 numeros
123456
098765
123455
987655

$ cut -c4- numeros
4567890
7654321
4554321
6556789

$ cut -¢1,3,5,7,9 numeros
13579
08642
13542
97568

$ cut -c -3,5,8- numeros
1235890
0986321
1235321
9875789

Quadro 2 - O arquivo
musicas

$ cat musicas

album 17Artistal~Musical:2
Artista2~Musica?2

album 27Artista3~Musica3:2
Artistad4~Musicad

album 37Artistab~Musicab:2
Artistab~Musicab

album 4~Artista/~Musica’:2
Artista8~Musica8
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meira linha for aplicado ao restante do
arquivo, chegaremos a resposta ante-
riormente dada. Outro comando muito
interessante é o tr que serve para subs-
tituir, comprimir ou remover caracteres.
Sua sintaxe segue o seguinte padrao:

tr [opc¢Bes] cadeial [cadeia?]

O comando copia o texto da entrada
padrao (stdin), troca as ocorréncia dos
caracteres de cadeial pelo seu corres-
pondente na cadeia2 ou troca multiplas
ocorréncias dos caracteres de cadeial
por somente um caracter, ou ainda
caracteres da cadeial. As principais
op¢Oes do comando sao mostradas na
Tabela 1.

Primeiro veja um exemplo bem bobo:

$ echo bobo | tr o a
baba

Isto é, troquei todas as ocorréncias da
letra o pela letra a. Suponha que em
determinado ponto do meu script eu
peca ao operador para digitar s ou n
(sim ou nao), e guardo sua resposta
na varidvel $Resp. Ora, o contetdo de
$Resp pode conter letras maitsculas
ou minusculas, e desta forma eu teria
que fazer diversos testes para saber se
a resposta dada foi S, s, N ou n. Entao o
melhor é fazer:

$ Resp=$(echo $Resp | tr SN sn)

e apds este comando eu teria certeza
de que o contetido de $Resp seria um
s ou um n. Se 0 meu arquivo ArgEnt
estd todo em letras maitsculas e desejo
passd-las para minusculas eu fago:

$ tr A-Z a-z < ArgEnt > / tmp/$$
$ mv -f /tmp/$$ ArqgEnt

Note que neste caso usei a notagao A-
Z para nao escrever ABCD...YZ. Outro
tipo de notacdo que pode ser usada sao
as escape sequences (como eu traduzi-
ria? Seqiiéncias de escape? Meio sem
sentido, né? Mas va l4...) que também
sdo reconhecidas por outros comandos
e também na linguagem C, e cujo signi-
ficado vocé verd na Tabela 2:

Deixa eu te contar um “causo”: um
aluno que estava danado comigo resol-
veu complicar minha vida e como res-
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posta a um exercicio pratico, valendo
nota, que passei ele me entregou um
script com todos os comandos sepa-
rados por ponto-e-virgula (lembre-se
que o ponto-e-virgula serve para sepa-
rar diversos comandos em uma mesma
linha). Vou dar um exemplo simplifi-
cado, e idiota, de um script assim:

$ cat confuso

echo Teia Programacdo Shell 2
Linux do Julio Cezar Neves 2
> livro;cat livro;pwd;ls;rm 2
-f Tivro2>/dev/null;cd ~

Eu executei o programa e ele funcionou:

$ confuso

leia Programacdo Shell Linux 2
do Julio Cezar Neves
/home/jneves/LM

confuso 1livro musexc musicas
musinc muslist numeros

Mas nota de prova é coisa séria (e nota
de ddélar é mais ainda) entdo, para
entender o que o aluno havia feito, o
chamei e em sua frente digitei:

$ tr ”;” ”\n” < confuso

echo Teia Programacdo Shell 2
Linux do Julio Cezar Neves
pwd

cal =

1s -1

rm -f Tixo 2>/dev/null

O cara ficou muito desapontado, porque
em dois ou trés segundos eu desfiz a
gozagao que ele perdeu horas para fazer.
Mas preste atencao! Se eu estivesse em
uma mdquina Unix, eu teria digitado:

$ tr ”;” ”\012” < confuso
Agora veja a diferenca entre o resultado

de um comando date executado hoje e
outro executado hd duas semanas:

2004
2004

Sun Sep 19 14:59:54
Sun Sep 5 10:12:33

Notou o espaco extra apds o “Sep” na
segunda linha? Para pegar a hora eu
deveria digitar:

$ date | cut -f 4 -d * ~
14:59:54



Mas hd duas semanas ocorreria o
seguinte:

$ date | cut -f 4 -d’
5

Isto porque existem 2 caracteres em
branco antes do 5 (dia). Entdo o ideal
seria transformar os espagos em branco
consecutivos em somente um espacgo
para poder tratar os dois resultados do
comando date da mesma forma, e isso
se faz assim:

$ date | tr -s 7”7

Sun Sep 5 10:12:33 2004

E agora eu posso cortar:

$ date | tr -s 7 7 | cut -f 4 2
=g ? ®

10:12:33

Olha sé como o Shell esta quebrando o
galho. Veja o contetido de um arquivo
baixado de uma maquina Windows:

$ cat -ve ArgDoDOS.txt
Este arquivo”M$

foi gerado pelo”M$
DOS/Win e foi~M$
baixado por um”*M$

ftp mal feito.”M$

Dica: a opg¢ao -v do cat mostra os carac-
teres de controle invisiveis, com a nota-
¢do "L, onde » é a tecla Control e L é
a respectiva letra. A op¢ao -e mostra o
final da linha como um cifrao ($).

Isto ocorre porque no DOS o fim dos
registros é indicado por um Carriage
Return (\r - Retorno de Carro, CR) e
um Line Feed (\f - Avanco de Linha, ou
LF). No Linux porém o final do regis-
tro é indicado somente pelo Line Feed.
Vamos limpar este arquivo:

$ tr -d "\r’ < ArgDoD0S.txt > /tmp/$$
$ mv -f /tmp/$$ ArgDoDOS.txt

Agora vamos ver o que aconteceu:

$ cat -ve ArqgDoDOS.txt
Este arquivo$

foi gerado pelo$
DOS/Rwin e foi$
baixado por um$

ftp mal feito.$
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Bem a op¢do -d do tr remove do arquivo
todas as ocorréncias do caractere espe-
cificado. Desta forma eu removi os
caracteres indesejados, salvei o texto
em um arquivo tempordrio e posterior-
mente renomeei-o para o nome original.
Uma observacao: em um sistema Unix
eu deveria digitar:

$ tr -d *\015° < ArqDoDOS.2
txt > /tmp/$$

Uma dica: o problema com os termina-
dores de linha (CR/LF) s6 aconteceu
porque a transferéncia do arquivo foi
feita no modo bindrio (ou image), Se
antes da transmissao do arquivo tivesse
sido estipulada a opgao ascii do ftp, isto
ndo teria ocorrido.

- Olha, depois desta dica t6 comegando a
gostar deste tal de shell, mas ainda tem
muita coisa que nao consigo fazer.

- Pois é, ainda nao te falei quase nada
sobre programac¢ao em shell, ainda
tem muita coisa para aprender, mas
com o que aprendeu, ja da para resol-
ver muitos problemas, desde que vocé
adquira o “modo shell de pensar”. Vocé
seria capaz de fazer um script que diga
quais pessoas estao “logadas” hd mais
de um dia no seu servidor?

Claro que nao! Para isso seria necessa-

rio eu conhecer os comandos condicio-

nais que vocé ainda ndo me explicou
como funcionam. - Deixa eu tentar
mudar um pouco a sua légica e trazé-
la para o “modo shell de pensar”, mas
antes é melhor tomarmos um chope.
Agora que ja molhei a palavra, vamos
resolver o problema que te propus. Veja
como funciona o comando who:

$ who

jneves pts/2

1 Sep 18 13:40
rtorres pts/2

0 Sep 20 07:01
rlegaria pts/2

1 Sep 20 08:19
lcarlos pts/2

3 Sep 20 10:01

Tabela 1- O comando tr

Opcao Significado

-s Comprime n ocorréncias de
cadeia1em apenas uma

-d Remove os caracteres de cadeia1
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E veja também o date:

$ date
Mon Sep 20 10:47:19 BRT 2004

Repare que o més e o dia estdo no
mesmo formato em ambos os coman-
dos. Ora, se em algum registro do who
eu ndo encontrar a data de hoje, é sinal
que o usudrio estd “logado” hd mais
de um dia, jd que ele ndo pode ter se
logado” amanha... Entao vamos guar-
dar o pedago que importa da data de
hoje para depois procura-la na saida do
comando who:

«

$ Data=$(date | cut -f 2-3 2
-d’ )

Eu usei a construgao $(...), para prio-
rizar a execugao dos comandos antes
de atribuir a sua saida a varidvel Data.
Vamos ver se funcionou:

$ echo $Data
Sep 20

Beleza! Agora, o que temos que fazer é
procurar no comando who os registros
que ndo possuem esta data.

- Ah! Eu acho que estou entendendo!
Vocé falou em procurar e me ocorreu o
comando grep, estou certo?

- Certissimo! Sé que eu tenho que usar o
grep com aquela opc¢ao que ele so lista
0s registros nos quais ele nao encon-
trou a cadeia. Vocé se lembra que
opcao é essa?

- Claro, a -v...

- Isso! Té ficando bom! Vamos ver:

$ who | grep -v ”$Data”
jneves pts/2
1 Sep 18 13:40

Se eu quisesse um pouco mais de perfu-
maria eu faria assim:

$ who | grep -v "$Data” |2
cut -f1 -d * ~’
jneves

Viu? Nao foi necessdrio usar comando
condicional, até porque o0 nosso
comando condicional, o famoso if, nao
testa condi¢ao, mas sim instrugdes.
Mas antes veja isso:
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$ 1s musicas

musicas

$ echo $?

0

$ 1s Arglnexistente

1s: Arglnexistente: No such 2
file or directory

$ echo $7

1

$ who | grep jneves

Jjneves pts/1 Sep 18 2
13:40 (10.2.4.144)

$ echo $7

0

$ who | grep juliana

$ echo $7

1

O que é que esse $? faz ai? Algo come-
¢ado por cifrao ($) parece ser uma vari-
avel, certo? Sim é uma varidvel que
contém o cédigo de retorno da ultima
instru¢ao executada. Posso te garan-
tir que se esta instrucao foi bem suce-
dida, $? terd o valor zero, caso contrdrio
seu valor sera diferente de zero. O que
nosso comando condicional (if) faz é
testar esta varidvel. Entao vamos ver a
sua sintaxe:

if cmd
then
cmdl
cmd?
cmdn
else
cmd3
cmd4
cmdm
fi

Ou seja, caso comando cmd tenha sido
executado com sucesso, 0os comandos
do bloco do then (cmdl, cmd2 e cmdn)
serdo executados, caso contrario, os
comandos do bloco opcional do else
(ecmd3, cmd4 e cmdm) serao executados.
O bloco do if é terminando com um fi.

Vamos ver na prdtica como isso fun-
ciona, usando um script que inclui usu-
drios no arquivo /etc/passwd:

$ cat incusu
#1/bin/bash
# Versdo 1
if grep *$1 /etc/passwd
then
echo Usuario \’$1\’'2
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Tabela 2
Seqiiéncia Significado Octal
\t Tabulacao \o11
\n Nova linha \o12
<ENTER>
\v Tabulacao \o13
Vertical
\f Nova \o14
Pagina
\r Inicioda \o15
linha <"M>
\\ Uma barra \0134
invertida
Ja existe
else
if useradd $1
then

echo Usudrio \’$1\’" 2
incluido em /etc/passwd

else
echo ”"Problemas no 2
cadastramento. Vocé é root?”
fi

Repare que o if estd testando direto o
comando grep e esta é a sua finalidade.
Caso o if seja bem sucedido, ou seja, o
usudrio (cujo nome esta em $1) foi
encontrado em /etc/passwd, 0s coman-
dos do bloco do then serao executados
(neste exemplo, apenas o echo). Caso
contrdrio, as instrucoes do bloco do else
serdo executadas, quando um novo if
testa se o comando useradd foi execu-
tado a contento, criando o registro do
usudrio em /etc/passwd, ou exibindo
uma mensagem de erro, caso contrdrio.
Executar o programa e passe COmo
pardmetro um usudrio ja cadastrado:

$ incusu jneves
jneves:x:54002:1001:Julio Neves:2
/home/jneves:/bin/2

bash

Usuario ’jneves’ ja existe

No exemplo dado, surgiu uma linha
indesejada, ela é a saida do comando
grep. Para evitar que isso aconteca,
devemos desviar a saida para /dev/null.
O programa fica assim:

$ cat incusu

##1/bin/bash

# Versdo 2

if grep ~$1 /etc/passwd > 2
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/dev/null
then

echo Usuario \’$1\’ ja 2
existe
else

if useradd $1

then

echo Usuario \’$1\’ 2

incluido em /etc/passwd

else
echo ”Problemas no 2
cadastramento. Vocé é root?”
fi

Vamos testa-lo como um usudrio normal :

$ incusu ZeNinguem
./incusul6]: useradd: not found
Problemas no cadastramento. 2
Vocé é root?

Aquela mensagem de erro nao deveria
aparecer! Para evitar isso, devemos
redirecionar a saida de erro (stderr) do
comando useradd para /dev/null. A ver-
sao final fica assim:

$ cat incusu
#1/bin/bash
## Versdo 3
if grep ~$1 /etc/passwd > 2
/dev/null
then

echo Usuario \’$1\’ ja 2
existe
else

if useradd $1 2> /dev/null

then

echo Usuario \’$1\’ 2

incluido em /etc/passwd

else
echo ”Problemas no 2
cadastramento. Vocé é root?”
fi

Depois disso, vejamos o comportamento
do programa, se executado pelo root:

$ incusu botelho
Usudrio ’botelho’
/etc/passwd

incluido em 2

E novamente:

$ incusu botelho
Usudrio ’botelho’ j& existe



Lembra que eu falei que ao longo dos
nossos papos e chopes os nossos pro-
gramas iriam se aprimorando? Entao
vejamos agora como podemos melhorar
0 N0Sso programa para incluir musicas
na "CDTeca":

$ cat musinc
#!/bin/bash
## Cadastra CDs (versao 3)

i
if grep "~$1$” musicas > 2
/dev/null
then
echo Este album ja estda 2
cadastrado
else
echo $1 >> musicas
sort musicas -o musicas
fi

Como vocé viu, é uma pequena evolu-
¢do em relagdo a versio anterior. Antes
de incluir um registro (que na versao
anterior poderia ser duplicado), testa-
mos se o registro comeca () e termina
($) de forma idéntica ao parametro
dlbum passado ($1). O circunflexo (»)

Papo de Botequim

no inicio da cadeia e cifrao ($) no fim,
servem para testar se o parametro (o
dlbum e seus dados) é exatamente igual
a algum registro jd existente. Vamos
executar nosso programa novamente,
mas desta vez passamos COmo parame-
tro um dlbum jd cadastrado, pra ver o
que acontece:

$ musinc “album 4”Artista/~2
Musica/:Artista8~Musica8”
Este dlbum j& estd cadastrado

E agora um nao cadastrado:

$ musinc “album 57Artistad9~2
Musica9:ArtistalO0~Musical0”
$ cat musicas

album 1*Artistal~Musical:2
ArtistaZ~Musica?

album 27Artista3~Musica3:2
Artistad~Musica4d

album 3*Artistab~Musica5:2
Artistab~Musicab

album 4~Artista’~Musica’:2
Artista8~Musica8

album 57Artista9~Musica9:2
ArtistalO~MusicalO

LINUX USER

Como vocé viu, o programa melho-
rou um pouquinho, mas ainda nao esta
pronto. A medida que eu te ensinar a
programar em shell, nossa CDteca vai
ficar cada vez melhor.

- Entendi tudo que vocé me explicou,
mas ainda ndo sei como fazer um if
para testar condigdes, ou seja 0 uso
normal do comando.

- Para isso existe o comando test, que
testa condigdes. O comando if testa
o comando test. Como ja falei muito,
preciso de uns chopes para molhar a
palavra. Vamos parar por aqui e na
proxima vez te explico direitinho o
uso do test e de diversas outras sinta-
xes do if.

- Falou! Acho bom mesmo porque eu
também ja td ficando zonzo e assim
tenho tempo para praticar esse monte
de coisas que vocé me falou hoje.

Para fixar o que vocé aprendeu, tente
fazer um scriptizinho para informar se
um determinado usudrio, cujo nome
serd passado como parametro, esta
“logado” no sistema ou nao.

- Aé Chico! traz mais dois chopes pra
mim por favor...
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KDE World Summit 2004 “aKademy”, Ludwigsburg, Alemanha

Maior que o Kastle

Mais uma vez, a conferéncia anual dos desenvolvedores
do KDE manteve o mesmo ritmo do ambiente desktop, e
ambos continuam crescendo. Neste verao, a comunidade
internacional do KDE encontrou-se em Ludwigsburg,

perto de Stuttgart, no sul da Alemanha. URICH WOLF

ara muitos hackers, os dias (ou

deveriamos dizer noites?), entre

21 e 29 de Agosto foram uma
gigantesca sessao de programacao
no ultimo andar do complexo da Film
Academy (o que explica como o evento
ganhou seu nome). Locais que nao per-
mitem a troca do “C” de seu nome por
um “K” sdo obviamente inaceitaveis
para os organizadores. Isso também
explica porque a equipe encontrou-se
em um Castelo Boémio (Kastle) no ano
passado. Além da maratona de progra-
macao, houveram vdrios tutoriais [3],
uma conferéncia de desenvolvimento no
primeiro final de semana [4][5] e uma
conferéncia de usudrios no segundo.

As discuss6es nao técnicas no evento
de 2004 eram principalmente domina-
das por dois tépicos: a real ameaga que
as patentes de software representam
para o codigo aberto, e o comporta-
mento do setor de TI da Europa sob a
luz da incerteza quanto a futura estraté-

Figura 2: Uma das Hacking Sessions no “aKademy”.
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Figura1: Os participantes reunidos para a tradicional foto em grupo.

gia da Novell (que recentemente adqui-
riu a Ximian e a SuSE) para o Desktop.

As aquisi¢oes da Novell sao duas das
mais importantes empresas nos domi-
nios do KDE e do Gnome. Eles podem
dar ao KDE uma verdadeira oportuni-
dade de cercar parte do mercado desktop
no lado norte-americano do Atlantico.
Por outro lado, os europeus temem as
repercussoes potencias da sindrome do
“ndo-inventado-aqui”(NIH), junto com
uma perda de status dos entusiastas do
KDE, baseados principalmente no con-
tinente europeu.

A palestra de Chris Schlaeger nao
eliminou completamente esses medos
(Chris é um desenvolvedor do KDE
desde o principio e agora é Vice Presi-
dente de Pesquisa e Desenvolvimento
da SuSE) O novo Novell Desktop parece
apontar na dire¢do de uma coexisténcia
pacifica entre o Gnome e o KDE, dando
aos usudrios a oportunidade de esco-
lher o ambiente de trabalho durante a
instalacao do sistema. Chris Schlaeger
espera que idéias como as propostas
pela equipe do Freedesktop.org irao
levar a uma melhor integracao.

Os tutoriais foram uma das mais
notaveis realizagcoes do Akademy. Nem
todos eram baseadas no KDE: alguns
cobriram tépicos como Samba, Fully
Automated Installation (FAI) no Debian
e mesmo sessoes de “cracking” ao vivo.

E claro, os eventos promovidos no
prédio da Movie Academy nao eram
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toda a festa. Os 200 desenvolvedores
que fizeram a viagem para Ludwigs-
burg programaram muito, trabalhando
principalmente no KDE 3.4, que serd
baseado na Qt 3.0. Eirik Chamb-Eng, da
Trolltech, acertou na mosca com uma
palestra especificamente voltada aos
desenvolvedores: melhor desempenho e
garantia de qualidade através de equi-
pes de qualidade.

Os 250 usudrios que fizeram a viagem
para Ludwigsburg estavam mais interes-
sados no Knoppix 2.6, que foi langado
para celebrar o evento, no NX, da NoMa-
chine, uma solugdo para drea de traba-
lho remota extremamente poderosa e o
KDE rodando via Cygwin no Windows
XP, que causou muita surpresa. |

INFORMACOES

[1] Homepage do “aKademy”:
http://conference2004.kde.org

[2] Fotosdo “aKademy”:
http://wiki.kde.org/tiki- index.php?page
=Pictures%20@%20aKademy

[3] Tutoriais apresentados no “aKademy”:
http://conference2004.kde.org/tutorials.php

[4] Palestras da conferéncia de
desenvolvedores:
http://conference2004.kde.org/sched—
devconf.php

Download das palestras no formato
Ogg Vorbis:
http://ktown.kde.org/akademy
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De bloco de notas a referéncia nacional

Ponto de encontro
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Em 1996 surgia na Internet um pequeno site com oW
anotacdes e dicas sobre Linux. 8 anos e milhares
de hits depois, o br-linux.org & uma referéncia
nacional para noticias, artigos e discussoes sobre
o que acontece no mundo do Software Livre.
Saiba mais sobre Augusto Campos, a figura por

tras deste site. POR SULAMITA GARCIA

Linux Magazine » Quando e como
vocé conheceu o Linux?

Augusto Campos » Logo apds me
formar no segundo grau, no inicio da
década de 90, fui trabalhar no labora-
tério de pesquisa e desenvolvimento de
uma empresa de telecomunicagdes (que
na época era uma estatal). L4, desen-
volvia solugdes de supervisao remota
dos equipamentos da prépria empresa,
mas a Internet estava comecando a se
popularizar no Brasil (ainda restrita
as universidades e centros de pesquisa,
acredito que isso foi uns dois anos antes
da explosdao no mercado comercial) e,
um dia, instalaram nosso link de acesso
a Internet, com uma mdquina rodando
AIX (o Unix da IBM) atuando como
roteador. Acabei virando o administra-
dor “ad hoc” dela e tendo meu primeiro
contato com um sistema Unix. Na época,
acredito, o Linux estava no seu segundo
ano de vida, mas uma coisa leva a outra.
Logo em seguida mudei de emprego, e
a experiéncia com o AIX me levou a ser
encarregado de pesquisar a viabilidade
do uso do Linux como servidor para a
rede local da empresa. Recebi um CD
com uma versao atual do Slackware
(coisa que na época nao era facil de
encontrar) e, a partir dai, comegou um
longo envolvimento.
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LM » Por que resolveu montar um site
de noticias? Quando foi? Como era no
comecgo?

AC » Foi meio por acaso. Nasceu como
um local em que eu armazenava dicas
para mim mesmo, porque meu bloco
de anotacdes nao estava dando conta
do recado. Um link aqui, um trecho de
configuracdo de impressora ali, e foi se
formando um conteddo interessante. E
quanto mais contetido, mais interesse
ele gera. Quanto mais interesse, mais
estimulo para gerar contetdo. E o ciclo
vai se repetindo... Apds algum tempo
publicando sé pequenas dicas e tuto-
riais, comecou a surgir mais interesse
e as noticias foram aparecendo, timi-
damente. O processo foi natural e con-
fesso que nem percebi quando foi que
o BR-Linux deixou de ser um site de
documentacgdo (que também publicava
noticias) para ser um site de noticias
(que também publica documentagao).
Mas acho que o que levou o site a ter
um mesmo espirito durante todo esse
tempo foi a filosofia por trds dele. Como
para mim sempre foi algo que fago nas
horas vagas e sem nenhum objetivo de
lucro, continuo deixando as coisas com
a minha cara - escrevo em primeira pes-
soa, incluo minha opinido, seleciono os
temas e assuntos com atencao e tento
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privilegiar o contetdo original e inédito
sempre que é possivel. As vezes recebo
criticas de que o BR-Linux lembra um
blog, mas eu de fato o gerencio como se
fosse um blog - o blog da comunidade
BR-Linux. Pelo jeito d4 certo.

LM » Tem algum usudrio do seu site
que vocé gostaria de esganar? Quem
merece o troféu “mala do ano”?

AC » Malas existem em todo lugar, mas
eu nao gostaria de esganar ninguém.
Pelo contrdrio, grande parte dos usu-
arios reconhecidos pela comunidade
como malas me divertem. Eles tém as
opinides deles e eu dou espago para que
as expressem e, embora eu muitas vezes
responda bastante a sério, me divirto
bastante no processo. O que me inco-
moda um pouco é quando as pessoas
enviam comentdrios fora do assunto,
aparentemente destinados a desviar
a discussao ou simplesmente a puxar
briga. Coisas do tipo “Ah, mas se fosse
com a distribuicdo X isso nao aconte-
ceria”, ou “Ah, sé podia ser o banco de
dados Y, porque o Z ja tem isto desde
1962”. Af se passa a discutir os produ-
tos X, Y e Z, e se esquece o tema origi-
nal. Mas estamos lidando com este tipo
de situagdo através de uma campanha
educativa (para nao ter de recorrer a
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censura, moderacao e burocracia, como
ocorre em outros locais), que tem fun-
cionado muito bem. Se as pessoas nao
responderem as provocagoes, elas dimi-
nuem muito e causam muito menos
estrago. Tem todo tipo de comporta-
mento: hd os que discordam de tudo,
os que s6 valorizam fatos e noticias se
estes fizerem brilhar a sua distribuicao
favorita, os que acham que toda noti-
cia sobre alguma distribuicao deve ser
negada ou criticada, os que acham que
o BR-Linux deveria ser diferente etc. E
engracado, porque como eu leio quase
todos os comentdrios das noticias (e
freqiientemente o nimero é contado
em centenas) posso avaliar isso com
um nivel de compreensdo maior. Eu
sei que tenho leitores convencidos (e
que nao perdem uma oportunidade de
repetir isso) de que minha distribuicao
favorita é o Slackware e que tento pri-
vilegid-lo em todas as noticias. Tenho
também leitores que acham que eu des-
prezo o mesmo Slackware e que tento
critica-lo disfarcadamente em todas
as noticias. Esse tipo de dicotomia me
diverte. Ainda bem, porque se eu fosse
ficar magoado ou bravo a cada vez que
reclamam das noticias ou do autor do
site, provavelmente o BR-Linux nao
teria chegado nem a 1998.

LM » Alids, estd ai uma sugestdo de
categoria para a proxima pesquisa de
fim de ano.

AC » E, pode ser uma categoria interes-
sante. A pesquisa deste ano devera ser
em novembro; até 14 ainda podem sur-
gir muitos candidatos.

LM » Onde vocé trabalha, o que faz ld
e como consegue arrumar tempo para
manter o site?

AC » Trabalho em um 6rgao publico
federal em Floriandpolis. Até recen-
temente era administrador de redes e
pude contribuir bastante (do ponto de
vista técnico, operacional) para a ado-
¢do do Software Livre nos servidores
sob minha guarda. Recentemente fui
alcado a uma posicdao administrativa,
passando a coordenar a area de infor-
matica do 6rgdo no meu estado e, nessa
situagao, espero ter condicoes de con-
tinuar empregando o Software Livre
onde ele puder ser aplicado em bene-
ficio do interesse publico. Sobre como
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arrumar tempo, é uma pergunta com-
plicada. A maior parte da manuteng¢ao
do site é feita a noite, apds o expediente.
O restante fica para os finais de semana,
quando hda disponibilidade. Costumo
também publicar algumas noticias de
manha, porque meu expediente fixo é
de 8 horas corridas durante a tarde e ini-
cio da noite. Ou seja, nao estaria errado
dizer que o BR-Linux é mantido com-
pletamente nas horas vagas - ou, para
voltar ao tema que ja mencionei, pode-
se até dizer que é um blog mantido nas
horas vagas. E com muito orgulho.

LM » A visdo do Linux e da comuni-
dade, que cresceram muito desde o lan-
camento do Br-linux (originalmente
linux.trix), mudou muito. Como vocé
encara estas mudancas? Quais os
aspectos positivos e negativos?

AC » Originalmente a URL nem era
linux.trix; o site teve 2 ou 3 enderecos
antes de chegar ao Trix.net. Mas nem
eu mesmo me lembro deles. De fato,
acompanhei e vivi as mudangas. Muitas
das pessoas que estavam atuando na
comunidade na época em que comecei
ganham a vida com isso hoje. Outras
continuam me mandando contribuicoes
e participando das discussoes. Alguns
que eram chatos continuam chatos e
outros foram evoluindo. Eu acompanhei
a transformacao do Linux, desde um
software obscuro de que pouca gente
tinha nogao do que era, até a situagao
atual, com um mercado e uma comu-
nidade (ou multiplas comunidades em
constante interacao) ja formados e em
franco desenvolvimento. O mais legal é
que agora, quando se fala em Linux ou
em Software Livre, o cidaddao nao-téc-
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nico bem-informado (leitor de algum
bom jornal ou revista semanal) ja sabe
0 que é e pode até ter alguma opinido
formada a respeito. Mas acho que ainda
estamos na adolescéncia do movi-
mento; passamos por um momento
altamente plural, de varias iniciati-
vas descoordenadas e apontando para
multiplas dire¢oes diferentes. Nao vejo
nada de errado nisso, é a evolugao natu-
ral - mas acredito que, com o passar do
tempo, chegaremos a uma posi¢cao mais
madura. E essa situacao devera conti-
nuar sendo plural (é uma decorréncia
da busca da liberdade), mas com mais
sinergia e um pouco menos de compe-
ticdo interna. Claro que sempre havera
o fenémeno dos defensores da distribui-
¢ao X fazendo brigas de torcida com os
da distribuicao Y, profundas diferencas
ideoldgicas entre a turma do Software
Livre e a do Cédigo Aberto (embora
isso seja até positivo; a soma dos tra-
balhos de ambos se complementa, sem
se anular) e individuos que nao captam
(nem se importam com) o espirito da
coisa, tentando tirar suas casquinhas
sem oferecer uma contribui¢cao de volta
para a comunidade. Mas esse tipo de
coisa acontece em qualquer comuni-
dade e a dindmica da vida em sociedade
se encarrega de resolver a situacgao...
Uma das coisas negativas, contra a qual
acho que sempre precisamos trabalhar,
entretanto, é a existéncia de pessoas
que entendem as licencgas livres como
se fossem dominio publico e se apro-
priam do trabalho alheio sem dar o
devido crédito ou sem cumprir os ter-
mos da licenga. Pegar o trabalho alheio
e divulgar como se fosse seu ou pegar
um software com licenga GPL e lang¢é-lo
com outra licenca viola ndo apenas os
termos do copyright (ou copyleft) como
também a ética e as regras do convivio
em comunidade. Infelizmente isso tende
a acontecer mais conforme aumenta
0 volume da comunidade e mais pes-
soas tentam obter seu lugar ao sol, mas
temos que ajudar nossos novos colegas
a entender como funcionam as licengas
livres - e também que este movimento
s6 pode dar certo se usarmos o traba-
lho pré-existente como base de nossas
construcdes, sem canibalizad-lo no pro-
cesso. Felizmente trata-se de excecdo, e
nao da regra. E a comunidade tem seus
proprios mecanismos para lidar com



o problema - basta ver o que acontece
com os websites e revistas que se nota-
bilizaram por publicar material alheio
sem mencionar a autoria original.

LM » Na sua drea de trabalho, existem
muitas mulheres? O que vocé acha que
poderia ajudar a aumentar a igual-
dade na drea?

AC » Acho esta pergunta bastante opor-
tuna, até por estar em sintonia com o
objetivo da inclusdo das mulheres na
cena da informatica e do software livre,
que é o mote do movimento das Linux-
Chix. E neste sentido eu trago uma boa
noticia: talvez a minha drea seja uma
exce¢do, mas entre as 5 dreas técnicas
que eu coordeno, duas sdo chefiadas
por mulheres e hd um nimero conside-
ravel de mulheres no quadro técnico de
informatica das cinco se¢oes. Nao vejo
elas serem tratadas de forma desigual.
Acho que ndo é o género que determina
a competéncia do profissional.

LM » Como tem sido a participag¢dao
feminina no site desde o inicio?

AC » Eu acho que sdo poucas mulheres,
mas nao sei dizer a razao. Devolvo a
pergunta: conhe¢o uma grande quan-
tidade de mulheres participantes do
movimento do Software Livre brasileiro
e sei que muitas delas l1éem o BR-Linux.
Por que elas nao participam das dis-
cussoes e enviam sugestdes de noticias
com mais freqiiéncia?

LM » Voltando ao site, vocé se lembra
de alguma matéria inusitada, alguma
que vocé tenha gostado mais de publi-
car ou que publicou a contragosto?

AC » As matérias que eu sempre acho
curiosas sao algumas que apontam
para a cobertura do Software Livre por
parte das revistas de informadtica nacio-
nais. Muitas vezes saem noticias inte-
ressantes e que merecem atencao, mas
a escolha de terminologia, a edicao e
outros detalhes mostram que o repor-
ter e o editor ndo faziam uma idéia
muito profunda do assunto que esta-
vam cobrindo. Em geral eu tento cor-
rigir ou complementar, mas tem vezes
em que simplesmente nao d4 e acabo
fazendo alguma graga, mesmo que
meio a contragosto. As matérias que eu
mais gosto de publicar sdo os anuncios
de iniciativas nacionais originais - de

pequenos projetos de software as maio-
res contribui¢cdes da nossa comunidade,
passando por todas as categorias de
eventos, documentacoes e langcamentos
de websites. As que eu publico a contra-
gosto sao as que envolvem pessoas, gru-
pos ou empresas tratando o software
livre com desrespeito. Por exemplo, o
recente episddio de uma das maiores
revistas de Informadtica do pais, que
ignorou completamente o Férum Inter-
nacional do Software Livre, certamente
um dos grandes eventos da informaética
nacional, que traz ao Brasil uma série
de figuras de projecdo internacional.
Os leitores dessa revista nao saberiam
que o FISL ocorreria, mesmo que con-
sultassem o site dela todos os dias e les-
sem atentamente todas as suas edigoes.
Apéds o evento, seus leitores nao soube-
ram que ele ocorreu nem conheceram
as novidades que 14 foram apresentadas
e discutidas. E quando publicamos uma
nota sobre o assunto, a equipe de reda-
¢do completou a “brilhante atuacao”
dizendo que foi por.. falta de recursos.
Esse tipo de tratamento é sintomadtico,
mas nao preciso nem me dar ao traba-
lho de analisar - cada leitor tira suas
proprias conclusoes.

LM » O que espera dos proximos meses/
anos para o Linux no brasil?

AC » Ao contrdrio dos mais otimistas,
eu espero para o Linux um desenvolvi-
mento consistente e gradual, e ndo uma
seqiiéncia de sucessivas explosoes. No
Brasil, espero que os sinais dados pelo
governo se convertam cada vez mais
em agoes e que essas iniciativas ajudem
a formar a massa critica para aumen-
tar a adogao comercial. Esse tipo de
crescimento tende a formar um circulo
virtuoso e estimula o desenvolvimento
ainda maior da comunidade de usua-
rios domésticos e entusiastas; também
fortalece o uso em iniciativas sociais
- mesmo as que nao contam com finan-
ciamento governamental. Isso d4 mais
impulso a adogao pelo governo e pelas
empresas e assim por diante. Essa é a
consideracao sobre o quadro geral. Pes-
soalmente, espero que o software livre
continue trazendo novidades para o
meu desktop e para os servidores sob
minha responsabilidade e que eu conti-
nue tendo boas noticias sobre esse uni-
verso fascinante para publicar. |
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Utilitarios GNU

COMUNIDADE J Planeta GNU

A Ferramenta certa

Saiba um pouco mais sobre duas ferramentas desenvolvidas pelo Projeto

GNU e conhecidas por toda comunidade: o editor Emacs e o interpretador de

comandos Bash, incluindo algumas funcdes desenvolvidas por brasileiros para

agilizar o trabalho com a linha de comando. POR CHRISTIANO ANDERSON

m sistema operacional com-

pleto é composto por vdrias

ferramentas como editores,
interpretadores de comando, compi-
ladores e depuradores, entre outras,
para tornar possivel a interagdo entre
homem e mdquina. O Projeto GNU é
pioneiro no desenvolvimento de vdrias
destas ferramentas. No decorrer dos
meses, esta coluna vai falar um pouco
sobre elas e apontar o que os brasileiros
vém desenvolvendo para tornar seu uso
ainda mais amigavel.

Emacs

O Emacs é conhecido como editor, mas
nao é um simples editor. Muitas pessoas
acham um exagero o pacote do Emacs
no Debian ter mais de 20Mb de tama-

Quadro 1- Exemplos das funcoes ZZ

prompt$ zzsenha
gy Yxbm

prompt$ zzdicabl estorvo

estorvo (0) s.m. cf. estorvo, do v.
estorvor (6) s.m.

prompt$ zzdolar

07/05/2003 compra venda hora
Comercial 2,955 2.962 15:20
Paralelo 2.980 3.060 14:57
Turismo 2.930 3.030 14:57

prompt$ zzdata 22/12/1999 + 69
29/02/2000

nho. E provavel que vocé ndo necessite
de tudo isto: talvez s6 uma parte do
Emacs ja baste para fazer o que vocé
precisa. Outra reclamagao dos usudrios
é em relacdo aos atalhos de teclado; esse
fator, porém, deixa de ser um problema
se vocé partir para a personalizagdo. O
Emacs é hoje o editor mais personaliza-
vel, além de extremamente modular. E
possivel alterar a aparéncia do Emacs
por completo, inclusive as teclas de ata-
lho, o que torna o editor muito poderoso
e adaptavel a qualquer usudrio. Entre-
tanto, se tal usudrio estiver fora de seu
ambiente de origem, pode sentir-se des-
confortavel sem seus proprios atalhos e
comandos - nesse caso a personaliza-
¢do acaba sendo uma desvantagem.

As vezes é um pouco complicado des-
crever o Emacs. O
que dizer de um
editor de texto que
acaba sendo um IDE
(Integrated Deve-
lopment Environ-
ment - Ambiente de
Desenvolvimento
Integrado), em que
também é possivel
ler e-mail, jogar
Tetris, bater papo
em um canal de
IRC, servidor Jabber
ou outro sistema de
mensagens instan-
taneas, depurar um
codigo e até mesmo
navegar na Internet?

estorvar
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Sim, é complexo. Mas quem se aventura
no Emacs acaba nao o largando mais,
pois a flexibilidade e a liberdade que
esse poderoso editor proporciona aos
usudrios acaba compensando qualquer
dificuldade inicial de adaptagao. Muitas
pessoas dizem ter essa dificuldade com
o Elisp [3], uma variante da linguagem
de programacao Lisp [4], que compde a
base do Emacs. Se vocé quer aprender
personalizar seu Emacs, aconselho uma
visita aos vdrios links mostrados no fim
deste artigo.

Escrevendo codigo

Gosto muito de Python. Quem conhece
essa linguagem de programacao sabe
que ela trabalha com indentacdo para
delimitar blocos. Programar em Python
dentro do Emacs é uma tarefa divertida.
O editor ajuda o programador a nao se
perder no cddigo, indenta os blocos
automaticamente e insere cores no meio
do cddigo separando cada fungao, bloco,
classe e varidveis. Ainda por cima, da
para dividir a janela do Emacs em duas
partes: na parte de baixo acompanho
o resultado da execug¢do do cddigo que
estou digitando em cima. Isso mesmo,
o Emacs mergulha no interpretador
Python e exibe o resultado de cada
bloco de cédigo.

O mesmo ocorre com outras lingua-
gens de programacao, como C, C++,
Perl, Ada, Lisp, Fortran, Java, etc. O
Emacs se adapta as particularidades de
cada linguagem, garantindo ao progra-
mador muitas horas de “diversao”.



E depois de terminar meu cd6digo?
Ainda dentro do Emacs, posso adiciona-
lo a um repositério CVS, criar um patch
ou pegar um pedaco desse c6digo e cola-
lo a um e-mail.

Recado da vovo
Enquanto desenvolvo meu cédigo em
Python, deixo um outro buffer (como
sao chamadas as janelas de edigcao
no Emacs) aberto verificando meus e-
mails de tempos em tempos. Quando
chega um e-mail com alguma caracte-
ristica pré-determinada, o filtro entra
em ac¢do e pode, por exemplo, me avi-
sar que recebi um e-mail da minha avo.
Sem sair do editor, posso acessar minha
Inbox utilizando o médulo Gnus[5], ler
a mensagem e respondé-la. O mesmo
pode ser feito com um canal em um
servidor IRC, ja que posso dividir a tela
em duas e acompanhar uma discussao
enquanto programo no buffer superior.
O Emacs é um canivete sui¢o para
quem procura agilidade e ndao quer per-
der tempo usando diversos aplicativos
para realizar tarefas diferentes. Ainda
por cima, o editor corrige as palavras
que digitei errado, com o diciondrio
ibrazilian! O EmacsWiki[6] é um site
interessante para obter informacgdes
sobre o Emacs, suas extensdes e exem-
plos de uso. Para quem quer se aven-
turar a ler e-mails no Emacs, sugiro
consultar o site My Gnus[7], que possui
vdrios exemplos de configuracao. Por
ultimo, se vocé utiliza Debian, aconse-
lho a instalacao dos pacotes emacs2l,
emacs2l-el, emacs-goodies-el e emacs-
goodies-extra-el. Divirta-se!

Bash

Se vocé jd mexeu com alguma distribui-
¢do GNU/Linux, certamente jd usou o
Bash, mesmo sem saber. Aquela “tela
preta”, como alguns o chamam, é uma
forma poderosa de trabalhar com o sis-
tema. Muitas pessoas utilizam o Bash
da maneira como ele veio na distribui-
¢ao, isto é, nao utilizam configuracdes
especiais que o tornam ainda mais ttil.
Na distribuicao Debian, é possivel
habilitar o recurso bash_completion edi-
tando os arquivos .bashrc e .bash_pro-
file no diretdrio pessoal de seu usuario.
O bash_completion é uma das intime-
ras ferramentas que estio embutidas

no Bash, que acaba funcionando como
linguagem de programacao (veja a série
“Papo de Botequim” nesta edigao).

Funcoes Z2Z

Aurélio Jargas[8], conhecido por ter
editado livros e documentos sobre
expressoes regulares, criou uma série
de fungdes em Bash para facilitar a vida
daqueles que gostam de uma linha de
comando. As Fungoes ZZ [9] sdo resul-
tado do trabalho do Aurélio e de outros
colaboradores para criar extensoes
lteis para toda a comunidade. Todas
as fun¢des comeg¢am com as letras
zz<fungdo>. Entre outros, hd utilita-
rios para apagar linhas repetidas em um
arquivo, apagar linhas em branco, con-
sultar diciondrios online, coletar noti-
cias de sites da Internet, ver o resultados
de loterias, ver a grade de programagao
de um canal de TV, consultar mecanis-
mos de busca, ver cotagoes de moedas
e fazer cdlculos com horas, datas, etc.
Alguns exemplos de uso (extraidos do
site), sdo mostrados no Quadro 1.

O funcionamento das func¢des ZZ é
bastante interessante, pois elas chamam
aplicativos diversos que se baseiam
muitas vezes em expressoes regulares
para coletar informagdes na Internet.
Algumas ferramentas da Free Software
Foundation, como o wget, sao utiliza-
das em conjunto com o Bash. |

Christiano Anderson (anderson@gnu.
org) é desenvolvedor auténomo de
Software Livre, participa do Projeto
Software Livre Brasil (PSL-BR) e contri-
bui com o Projeto GNU. Sua principal
missdo é difundir o software livre e
sua filosofia, principalmente no mer-
cado educacional.
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[1] http://www.gnu.org/software/emacs/

[2] http://www.gnu.org/software/bash/

[3] http://www.gnu.org/software/emacs/
emacs-lisp-intro/emacs-lisp-intro.html|

[4] http://www.lisp.org/table/contents.htm

[5] http://www.gnus.org

[6] http://www.emacswiki.org
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[9] http://www.aurelio.net/zz/
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Estamos sempre a procura de novos
artigos e autores. Se vocé acha que um
assunto é importante, ou que precisa ser
melhor explicado, fale conosco.

Precisamos de tutoriais, analises, estudos
de caso e noticias. Se vocé € membro de
um grupo de usuarios, porque nNao nos
conta sobre os eventos que estdo sendo
planejados? Preferimos que os artigos
sejam enviados via e-mail, e screenshots
sdo sempre bem-vindos. Para facilitar as
coisas, mencione no assunto de sua men-
sagem o tema do artigo.

Artigos tém em média 3.500 caracteres
por pagina (contando os espacos), mas
listagens de codigo e imagens reduzem o
espaco disponivel para o texto. Se possivel,
escreva paginas inteiras. Como estamos
presentes em varios paises, evite o uso de
girias e expressoes regionais.

As imagens devem estar na maior resolu-
cdo possivel. No caso de fotos digitais, reco-
mendamos que elas sejam tiradas com
uma camera de 3 Megapixels e resolucdo
igual ou superior a 1024x768 pixels. Prefira
formatos como TIF e EPS.

Uma revista passa por muitos estagios
durante sua producao, portanto alguns
meses podem se passar desde que seu
artigo seja recebido até que a revista che-
gue as bancas. Portanto, nunca envie na
Gltima hora material ou noticias sobre
encontros e eventos.

Envie suas colaboracoes para o endereco
material@linuxmagazine.com.br. Evite
enviar mais de 4 MB em arquivos anexos.
Caso o material para seu artigo ultrapas-
se este limite, coloque-o em algum site
na internet e nos informe a URL.
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Quarta edicao

»

Evolution 2.0

Um dos melhores
clientes de e-mail do
mundo Linux chega
a versdo 2.0. Agora
sob a “tutela” da
Novell, o Evolution
ganhou mais veloci-
dade, capacidade de
conexao a servidores
Microsoft Exchange,
um sistema inteli-
gente de filtragem de
SPAM, baseado no
consagrado SpamAs-

sassin, e maior capacidade de integracao com novos programas, como o GAIM, gra-

¢as a separacgao entre a interface do programa e o “Evolution Data Server”.

MIRROR
LAKE

Hora da diversao

Seu computador jd toca CDs, DVDs e
sintoniza seus programas de TV e Rddio
favoritos. Que tal completar esse “home
theather digital” adicionando a capaci-
dade de rodar os jogos de um dos video-
games mais bem-sucedidos da histéria,
o PlayStation? Aprenda a configurar
dois dos melhores emuladores do con-
sole da Sony, sente-se e relaxe, pois a
jogatina vai comecar!

Mantendo a sincronia

O cendrio é comum: vocé tem um repo-
sitério de arquivos em duas mdquinas
diferentes e de repente descobre, geral-
mente sO depois que uma delas falha,
que os dados importantes de que vocé
precisa ndo estao disponiveis porque
0s repositérios ndo estavam em sincro-
nia. Conheca o rsync, utilitdrio incluso
em praticamente todas as distribuicoes
Linux que pode automatizar a tarefa e
evitar dores de cabeca futuras.

Papo de Botequim IV

O chopp e 0 papo continuam, em mais
um capitulo de nosso curso de Shell
Script com o Prof. Julio Cezar Neves.

Na proxima edicao...

Chega de SPAM

Se vocé navega pela Internet, sempre
ha o risco de infecgdo por software
malicioso, o chamado “malware”. Se
vocé tem um endereco de e-mail, cedo
ou tarde serd vitima do SPAM. Se sua
maquina tem uma conexio permanente
a Internet, ela pode ser invadida.

Inevitavelmente, atividades mali-
ciosas, ou criminosas, sempre aconte-
cem onde hd grupos de pessoas, como
na Internet. Mas em vez de esconder a
cabeca na areia, vocé deve tomar uma
atitude e criar meios de auto-defesa.

No caso de virus, worms e trojans,
0 simples uso do Linux pode ser a
solucdo. Um de nossos artigos mostra
como levantar os escudos de seu com-
putador e proteger de potenciais intru-
sos. Embora os virus de Windows ndo
possam causar danos a um sistema
Linux, isso ndo significa que eles este-
jam inativos. Um arquivo contaminado,
recebido de uma mdquina Windows e
passado a outra através de um sistema
Linux, pode causar um bom estrago na
maddquina do destinatdrio. Uma possivel
solugao € um sistema anti-virus base-
ado em Linux e no ClamAV, outra de
nossas matérias de capa.

O SPAM ¢é outra das dores-de-cabeca
com as quais os internautas tem de
lidar constantemente. Vocé ird apren-
der a criar pdginas web “a prova de
SPAM”, capazes de enganar os progra-
mas coletores de endere-
cos, e a filtrar o SPAM
ainda no servidor
de e-mail de seu o
provedor, antes
que ele seja
baixado para
seu computa-
dor, economi-
zando precioso
espaco em
disco e tempo
nodownload
das mensa-
gens.




0 MySQL é um banco de dados open source com um custo infinitamente inferior ao dos seus concorrentes,
com 0S mesmos recursos de usabilidade e com muito mais escalabilidade. O resultado pratico é um
crescimento fantastico de usudrios emtodo o mundo.

Tanto pequenas empresas como grandes corporagdes j testaram e comprovaram suas qualidades.
AMySQLBrasil oferece todo o suporte necessario para o desenvolvimento e para a manutencao de sistemas de

qualquer porte, além de uma rede de Centros de Treinamento Autorizados no Brasil com curso preparatorio para
a certificagao MySQL.

{murmo+}

+ Flexibilidade [suporte a vérias linguagens e plataformas]
+ Seguranca [treinamento, certificacdo e suporte oficiais]

+ Facilidade [simples instalacdo e administragdo] M &
{murro-} | iys

- Downtime [verdadeiramente 24/7] www.mysqlbrasil.com.br o
- Risco [MySQL AB: a REAL Companyl www.mysgl.com (¥a'>
- Gusto [licenciamento descomplicado ou GPLI (31)3273 4415 "
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